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Polska jest waznym rynkiem recepcyjnym dla miedzynarodowego ruchu turystycznego — mimo
rosnacej konkurencji utrzymuje wysokie 18 miejsce w Swiecie i 11 w Europie pod wzgledem liczby
przyjazdéw turystow.! W 2014 roku Polske odwiedzito 16 mIn zagranicznych turystéw, tj. o 28% wiecej
niz w 2010 roku (12,5 min). Przychody Polski z zagranicznej turystyki przyjazdowej wyniosty 10,8 mid
EUR. Wstepne dane za 2015 rok potwierdzajg tendencje wzrostowg w przyjazdach (+5%). Szczegdlnie
wysoka dynamika wzrostu cechowata przyjazdy z tych krajéw, w ktérych POT prowadzita intensywne
dziatania promocyjne w latach 2010-2015, w ramach projektéw finansowanych z funduszy
europejskich (z dziatania 6.3. POIG).

W 2015 roku nieco ponad potowa dorostych Polakéw (51%) wypoczywata poza miejscem zamieszkania
przynajmniej raz przez co najmniej dwa dni.2 Podobnie jak w latach poprzednich, Polacy najczesciej
wypoczywali w kraju (43% ogoétu badanych, 85% wyjezdzajacych w celach wypoczynkowych). Za
granicg wypoczywat co pigty dorosty Polak (20%), co stanowi 40% wyjezdzajgcych w celach
wypoczynkowych. Wydatki mieszkaricéw Polski na wypoczynek w kraju wyniosty w 2014 roku 3,9 mld
EUR.

Polska Organizacja Turystyczna realizuje dziatania, ktérych celem jest promowanie waloréow
turystycznych Polski zardwno za granicg jak i w kraju. Zatozenia strategiczne przyjete w planie dziatan
POT wynikajg z ,Marketingowej strategii Polski w sektorze turystyki na lata 2012-2020”. W okresie
objetym planem na lata 2016-2017, POT bedzie inicjowata, wspierata i podejmowata dziatania
marketingowe (kosztowe i bezkosztowe) w nastepujacych obszarach:

= promocji na rynkach zagranicznych w oparciu o wazne wydarzenia o skali miedzynarodowej:
Swiatowe Dni Mtodziezy w Krakowie oraz Wroctaw Europejska Stolica Kultury;

= promocji produktowej na rynkach zagranicznych w obszarze turystyki wypoczynkowej,
aktywnej i specjalistycznej;

= wzmacniania roli narzedzi komunikacji internetowej i zewnetrznej (m. in. outdoor);

=  promocji produktéw turystycznych w uktadzie tematycznym oraz poprzez narzedzie jakim s3
konkursy, w tym Konkurs na Najlepszy Produkt Turystyczny;

= integracji pionowej i poziomej zarzadzajacych atrakcjami i produktami turystycznymi, w tym
w formie konsorcjow i innych form wspétpracy;

= poprawy komercjalizacji produktéw promowanych przez system POT-ROT-LOT, poprzez
budowanie platformy wymiany wiedzy i doswiadczen;

= wigczania partnerow publicznych i prywatnych w proces wspéttworzenia i wymiany wiedzy
o zjawiskach w sektorze turystycznym, poprzez wspélne badania;

= doskonalenia Polskiego Systemu Informacji Turystycznej.

! Dane UNWTO

2 Wyjazdy wypoczynkowe Polakéw w 2015 roku i planyrok 2016, CBOS, Warszawa, luty 2016



1.1. AKTUALNA SYTUACJA W TURYSTYCE MIEDZYNARODOWE)

Aktualna sytuacja na swiecie

Wedtug wstepnych danych UNWTO miedzynarodowy ruch turystyczny wzrdst w ciggu dziesieciu
miesiecy 2015 roku o 4,4% i przekroczyt poziom 1 mld podrdzy. Liczba przyjazdéw turystéw
zagranicznych wzrosta we wszystkich regionach sSwiata z wyjgtkiem Afryki (spadek o 5,2%
w porédwnaniu do tego samego okresu 2014 r.). W Europie tempo wzrostu byto wyzsze niz w 2014 roku
i wyniosto 5,1% (wobec 2,4% w roku wczesniejszym). W pozostatych regionach liczba podrézy
miedzynarodowych rosta wolniej niz w 2014 roku. W regionie Azji i Pacyfiku miedzynarodowy ruch
turystyczny wzrdst o 4,4% (wobec 5,8% w 2014 r.), w krajach Ameryki Pétnocnej i Potudniowej o 4,7%
(wzrost o 8,4% w ubiegtym roku), a na Bliskim Wschodzie o 5,3% (+6,6% rok wczesniej). W 2015 roku
poziom wzrostu liczby przyjazdéw turystéw miedzynarodowych do krajéw rozwinietych i rozwijajgcych
sie, inaczej niz rok wczesniej, byt zblizony (odpowiednio +4,6% i +4,2% w 2015 r. oraz +5,7% i +2,5%
w 2014 r.). Liczba przyjazdéw turystéw zagranicznych do 28 panstw Unii Europejskiej zwiekszyta sie
w ciggu dziesieciu miesiecy 2015 roku o 5,4%. Liderami rynkdéw zrédtowych, ktdrzy w najwiekszym
stopniu odpowiadali za wzrosty wydatkdw na podréze miedzynarodowe w réznych regionach swiata,
byty w 2015 roku: Chiny i Stany Zjednoczone, a w Europie: Wielka Brytania, Niemcy i Wtochy. Stabszy
niz we wczesniejszych latach popyt odnotowano natomiast ze strony Rosji, Brazylii, Francji, Kanady
i Australii.

Jednym z najwiekszych problemdw, z ktérym bedy musiaty zmierzy¢ sie w najblizszym czasie
poszczegdlne kraje, jest zapewnienie bezpieczenstwa swoim mieszkaricom, a takze odwiedzajgcym je
turystom. Cho¢ nie wiadomo jeszcze jaki wptyw na turystyke miaty ostatnie zamachy terrorystyczne
w réznych miejscach swiata, wczesniejsze doswiadczenia pokazujg, ze wptyw takich wydarzen jest
raczej ograniczony i krétkotrwaty. W tej sytuacji UNWTO podtrzymuje swojg dtugoterminowg
prognoze na lata 2010-2020, zgodnie z ktdrg liczba podrdzy miedzynarodowych powinna co roku
zwiekszac sie o 3,8%.

Przyjazdy do Polski

Wedtug najnowszych, oficjalnych danych Ministerstwa Sportu i Turystyki, obejmujgcych pierwsze
pétrocze 2015 roku, w tym okresie do Polski przyjechato 7,8 min turystéw zagranicznych (o 4,7% wiecej
niz w pierwszej potowie 2014 r.). Ponad 5,5 mIn byto turystéw z Unii Europejskiej (o 5,2% wiecej niz
w analogicznym okresie 2014 r.), przy czym mieszkancéow 15 UE byto nieco ponad 4,5 min (wzrost
0 5,6%), natomiast turystéw z nowych krajow cztonkowskich blisko 1 mIn (+3,2%). Sgsiadow spoza
Schengen byto 1,4 min (wzrost o 3,3%), z tym, Ze znaczgco wiecej byto turystéw z Ukrainy (+15,4%),
mniej natomiast Rosjan (-7,7%). Najczesciej wskazywanym przez turystéw motywem przyjazdéw do
Polski byty odwiedziny krewnych i znajomych (40,7% wskazan w | potowie 2015r.), a nastepnie sprawy
stuzbowe (28,7%) oraz zwiedzanie i wypoczynek (tzw. typowa turystyka — 18,4% wskazan). Udziat
przyjazdéw stuzbowych i w celach turystycznych byt w | potowie 2015 roku nieznacznie wyzszy niz
w tym samym okresie 2014 roku, natomiast udziat przyjazdéw w odwiedziny do krewnych i znajomych
zmniejszyt sie.

W okresie od stycznia do pazdziernika 2015 roku z obiektéw noclegowych zakwaterowania zbiorowego
skorzystato blisko 5,0 min turystéw zagranicznych, co w poréwnaniu z rokiem poprzednim oznacza
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wzrost o 3,8%. Liczba noclegdédw udzielonych turystom zagranicznym w bazie noclegowe] wyniosta
w tym okresie nieco ponad 12,0 min, czyli o 5,5% wiecej niz w ciggu 10 miesiecy 2014 roku. Sposréd
rynkéw majacych ponad 1% udziatu w liczbie korzystajacych z rejestrowanej bazy noclegowe;j,
najwiekszy wzrost odnotowano w przypadku Chin (+27,5%). Wzrosty odnotowano rdwniez
w przypadku dwdch pozostatych rynkdw objetych w latach 2013-2015 projektem Lubie Polske!;
korzystajacych z rejestrowanej bazy noclegowej turystow z Indii bytlo o 9,7% wiecej niz w ciggu
dziesieciu miesiecy 2014 roku, a turystéw z Japonii o 3,9% wiecej. Sposrdd waznych dla Polski rynkéw
emisyjnych (udziat w bazie >1%) dwucyfrowe wzrosty odnotowano w przypadku korzystajgcych z:
Belgii (+17,4%), Szwecji (+15,7%), Norwegii (+13,9%), Wielkiej Brytanii i Litwy (po +11,2%). Wzrosty
odnotowano w przypadku wiekszosci pozostatych, kluczowych dla Polski rynkdw emisyjnych (udziat
w bazie >3%). W tej grupie krajow najwyiszg dynamike wzrostu odnotowano w przypadku
korzystajacych z USA (+8,7%) i Hiszpanii (+8,0%). Na pozostatych rynkach z tej grupy wzrosty wyniosty
odpowiednio: +6,1% w przypadku Francji, +5,8% dla Niemiec, +3,2% dla Ukrainy, +3,1% w przypadku
Wtoch. Jedynym duzym rynkiem, w przypadku ktérego w omawianym okresie odnotowano spadek
liczby korzystajacych z bazy noclegowej byta Rosja (-36,7%). Pozostate kraje o ponad 1% udziale
w bazie noclegowej, na ktérych odnotowano w ciggu dziesieciu miesiecy 2015 roku spadki, to: Izrael
(- 3,9%), Wegry (-3,0%) oraz Austria (-2,2%).



2. Budzet zadaniowy

Dziatalno$c¢ statutowa Polskiej Organizacji Turystycznej wpisuje sie w funkcje 6 budzetu zadaniowego
— Koordynacja polityki gospodarczej kraju, w zadanie 6.4. i podzadanie 6.4.1. Wsparcie i promocja
turystyki (nazwa, cele i mierniki na tych dwoch poziomach s3 takie same). Na poziomie dziatania
zdefiniowane zostaty dwa podstawowe obszary:

> 6.4.1.2. Wsparcie produktow turystycznych
» 6.4.1.3. Tworzenie i wspieranie systemu promocji Polski za granica.

Zmiana w strukturze budzetu zadaniowego, w poréwnaniu do lat poprzednich, wynika z rekomendacji
Ministerstwa Finanséw, ktdére dazy do grupowania zadan i agregowania danych na poziomie catego
panstwa.

Schemat 1. Struktura zadan, podzadan i dziatan w budzecie zadaniowym na rok 2016 wraz ze
wskazaniem celdw operacyjnych zdefiniowanych w ,Marketingowej strategii Polski w sektorze

turystyki na lata 2012-2020”
6.4.Zadanie
Wsparcie ipromocja turystyki

I

6.4.1. Podzadanie

Wsparcie i promocja turystyki

6.4.1.2. Dziatanie 6.4.1.3. Dziatanie

Tworzenie i wspieranie systemu promocji Polski za

Wsparcie produktow turystycznych S
granicza

6.4.1.2.1. Certyfikowanie i promowanie 6.4.1.3.1. Promocja na rynkach zagranicznych
produktow turystycznych . Ce?opeery'}ny 3 a8 v
Cel operacyjny 2
6.4.1.2.2. Wspieranie rozwoju produktow 6.4.1.3.2.7a P—
..... rzadzanie wiedza
turystycznych
Cel pperacg‘ny 1

Cel opemcﬁny 2

6.4.1.2.3. Wspoétpraca i komunikacja w )
sektorze turystyki 6.4.1.3.3. Utrzymanie i rozwoj Narodowego
Portalu Turystycznego

Cel operacyjny 1

Cel operacyjny 3

6.4.1.2.4. Polski System Informacji
Turystycznej
Cel operacyjny 2




Tabela 1.
Zadanie
Cel

Miernik

Podzadanie
Cel

Miernik
Dziatanie

Cel

Miernik

Poddziatanie 1

Poddziatanie 2

Poddziatanie 3
Poddziatanie 4

Struktura budzetu zadaniowego wedtug zadan, podzadan i dziatan wraz z celami i miernikami stopnia ich realizacji na rok 2016
6.4. Wsparcie i promocja turystyki
Zwiekszenie dostepu do informacji z zakresu turystyki konsumentom oraz branzy turystycznej
Liczba odbiorcéw informacji z zakresu turystyki dostarczonej do konsumentéw oraz branzy turystycznej w danym roku do roku
poprzedniego (w %)
6.4.1. Wsparcie i promocja turystyki
Zwiekszenie dostepu do informacji z zakresu turystyki konsumentom oraz branzy turystycznej
Liczba odbiorcéw informacji z zakresu turystyki dostarczonej do konsumentéw oraz branzy turystycznej w danym roku do roku
poprzedniego (w %)

6.4.1.2. Wsparcie produktow turystycznych 6.4.1.3. Tworzenie i wspieranie systemu promocji Polski za granica
Upowszechnianie wiedzy o walorach i ofercie turystycznej Polski Upowszechnianie wiedzy o walorach i ofercie turystycznej Polski
oraz wsparcie branzy turystycznej w kraju zagranica
Liczba odbiorcéw komunikatu informacyjno-promocyjnego Liczba odbiorcédw komunikatu informacyjno-promocyjnego
dostarczanego z wykorzystaniem réznych kanatéw przekazu dostarczanego z wykorzystaniem réznych kanatéw przekazu
w danym roku do roku poprzedniego (w %) w danym roku do roku poprzedniego w (%)
6.4.1.2.1. Certyfikowanie i promowanie produktéw L. . L. .
6.4.1.3.1. Planowanie i prowadzenie dziatan marketingowych
turystycznych
6.4.1.2.2. Wspieranie rozwoju konkurencyjnych produktow
P ) vinyeh b 6.4.1.3.2. Zarzadzanie wiedza
turystycznych
6.4.1.2.3. Komunikacja i wspotpraca w sektorze turystyki 6.4.1.3.3. Utrzymanie i rozwdj Narodowego Portalu Turystycznego

6.4.1.2.4. Polski System Informacji Turystycznej



3. Zadanie 6.4. i Podzadanie 6.4.1. Wsparcie i promocja turystyki

Wspdlnym celem i miernikiem realizacji dla zadania 6.4. i podzadania 6.4.1. jest:

= Cel: Zwiekszenie dostepu do informacji z zakresu turystyki konsumentom oraz branzy
turystycznej

= Miernik: Liczba odbiorcéw informacji z zakresu turystyki dostarczonej do konsumentéw oraz
branzy turystycznej w danym roku w poréwnaniu do roku poprzedniego (zmiana w proc.)

Gtéwnym wydarzeniem promocyjnym o charakterze miedzynarodowym w roku 2015 byta Swiatowa
Wystawa EXPO w Mediolanie, ktdéra stanowita idealng platforme do szerokiej, wizerunkowej
i produktowej prezentacji Polski. Temat przewodni wydarzenia: ,Wyzywienie planety, energia dla
zycia", bardzo dobrze wpisywat sie w kierunki turystycznej promocji Polski, pozwalajgc na prezentacje
naszego kraju przez wykorzystanie:

» gastronomii — szlaki kulinarne, kuchnie regionalne,
» ekologii — zdrowa zywno$¢, lokalne produkty,
» mody na zdrowy styl zycia — agroturystyka, Wellness&SPA.

Rok 2015 byt takze okresem przygotowan do kolejnych waznych wydarzen zaplanowanych na rok
2016, tj.: Wroctaw — Europejska Stolica Kultury, Swiatowe Dni Mtodziezy w Krakowie oraz Xl
Mistrzostwa Europy w Pitce Recznej Mezczyzn. W 2016 roku, po raz kolejny, miasta stang sie gtéwnym
elementem szerszej prezentacji atrakcji turystycznych i mozliwosci wypoczynku w Polsce.

Réwnolegle prowadzone beda:

> projekty o charakterze szkoleniowym i organizacyjnym, ktérych celem jest wspieranie
konsolidacji branzy wokoét produktéw turystycznych,

» projekty promocyjne, w ktérych komunikacja marketingowa bedzie prowadzona w oparciu
o certyfikowane produkty turystyczne.

Wszystkie planowane dziatania sg zgodne z wytycznymi zawartymi w ,,Marketingowej strategii Polski
w sektorze turystyki na lata 2012-2020".

Podzadanie ,,Wsparcie i promocja turystyki” realizowane bedzie poprzez dwa dziatania:

» 6.4.1.2. Wsparcie produktow turystycznych
» 6.4.1.3. Tworzenie i wspieranie systemu promocji Polski za granica



3.1. Dziatanie 6.4.1.2. Wsparcie produktow turystycznych

Schemat 2. Dziatanie 6.4.1.2. Wsparcie produktow turystycznych

Dziatanie 6.4.1.2.
Wsparcie produktow turystycznych

Poddziatanie 6.4.1.2.2.

Wspieranie rozwoju
konkurencyjnych produktéw
turystycznych

Poddziatanie 6.4.1.2.1.

Certyfikowanie i promowanie

produktow turystycznych

Poddziatanie 6.4.1.2.3. Poddziatanie 6.4.1.2.4.

Komunikacja i wspétpraca Polski System Informac;ji
w sektorze turystyki Turystycznej

Zakres dziatania ,Wsparcie produktow turystycznych” obejmuje zaréwno wspieranie inicjatyw
zwigzanych z tworzeniem i podnoszeniem jakosci produktow turystycznych, jak rowniez projekty
informacyjno-promocyjne, dzieki ktorym oferta moze dotrzec do turystow
i potencjalnych turystéw. Dodatkowo, dziatanie to obejmuje komunikacje i wspdtprace
z interesariuszami sektora turystyki.

= Celem dziatania jest: Upowszechnianie wiedzy o walorach i ofercie turystycznej Polski oraz
wsparcie branzy turystycznej w kraju.

= Stopien realizacji celu mierzony bedzie: Liczbg odbiorcow komunikatu informacyjno-
promocyjnego dostarczanego z wykorzystaniem réznych kanatéw przekazu w danym roku
w pordwnaniu do roku poprzedniego (zmiana w proc.)

3.1.1. Poddziatanie 6.4.1.2.1. Certyfikowanie i promowanie produktow
turystycznych

Atrakcyjne i wysokiej jakosci produkty turystyczne, ktére zaspokajajg popyt zgodny ze Swiatowymi
trendami, stanowia podstawowy element skutecznej i efektywnej promocji turystycznej Polski.
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Dlatego gtdwnym narzedziem realizujgcym powyzsze poddziatanie jest prowadzony przez POT od
ponad 13 lat Konkurs na Najlepszy Produkt Turystyczny. Drugim waznym narzedziem, takze
o charakterze konkursowym, jest Konkurs na Najlepsze Destynacje Turystyczne (EDEN), ktéry jest
organizowany z inicjatywy Komisji Europejskiej i jest przez nig wspierany. Rownolegle do projektéw
konkursowych prowadzone s3g projekty tematyczne realizowane przy wspodtpracy z Regionalnymi
Organizacjami Turystycznymi oraz innymi podmiotami. Przyktadem takiego projektu jest EuroVelo 13
Szlak Zelaznej Kurtyny.

Konkurs ,Na najlepszy produkt turystyczny — certyfikat POT” realizowany jest we wspdtpracy
z regionalnymi organizacjami turystycznymi, ktore najpierw prowadzg konkursy regionalne,
a nastepnie zgtaszajg najlepsze produkty turystyczne do finatu konkursu ogélnokrajowego. Formuta
konkursu narzuca pewnego rodzaju rywalizacje, jednak rozumiang jako pozytywna konkurencja, w celu
podnoszenia jakosci produktéw turystycznych w regionie. Druga faza konkursu polegajgca na ocenie
produktu, prowadzona jest wedtug szczegdtowych kryteriow przez specjalnie powotang kapitute. Co
roku przyznawanych jest maksymalnie: 10 nowych certyfikatéw, jeden certyfikat internautéw, jeden
Ztoty Certyfikat oraz maksymalnie trzy wyrdznienia. Catos$¢ stuzy budowaniu wiedzy o atrakcyjnosci
turystycznej polskich regionéow wsréd mieszkarncow Polski.

Dwie gtéwne grupy odbiorcéw to:

¢ podmioty, organizacje, osoby, ktére mogg by¢ zainteresowane uczestnictwem w konkursie
poprzez prezentacje swojego produktu,

e konsumenci, ktdrzy poszukujg informacji o miejscach, wydarzeniach, atrakcjach wartych
odwiedzenia, sposobem rekomendacji danego produktu bedzie udziat w gtosowaniu na
poziomie regionalnym.

Gtéwne narzedzia wykorzystywane w ramach konkursu ,Na najlepszy produkt turystyczny — Certyfikat
POT” i jego promocji to:

¢ kampania informacyjna o konkursie w mediach, w tym w mediach elektronicznych,
e podrdz studyjna dla przedstawicieli mediow krajowych,

e konkurs dla Internautdw i wytonienie Certyfikatu Internautow,

e gala wreczenia certyfikatéw oraz prezentacje laureatéw konkursu Certyfikat 2016,
e kampania promujaca laureata Ztotego Certyfikatu 2015,

e dziatania promocyjne na rzecz laureatéw Certyfikatéw 2015.

Projekt EDEN to inicjatywa Komisji Europejskiej rozpoczeta w 2006 roku. Jego celem jest wytonienie
w drodze konkursu najlepszych destynacji w catej Europie, ktére posiadajg bardzo ciekawg
iréznorodng oferte dla turystbw. W trakcie oceny zwraca sie duzg uwage na wyjgtkowe
zaangazowanie w dbanie o srodowisko przyrodnicze oraz lokalne dziedzictwo kulturowe. Réwnie
wysoko oceniane sg podejmowane starania o poprawe sytuacji ekonomicznej oséb, ktére mieszkaja
w ocenianych destynacjach. Projekt EDEN pomaga wiec w rozpowszechnianiu dobrych praktyk
w zakresie turystyki zrdwnowazonej.

Co roku wybierany jest inny motyw przewodni konkursu, co daje mozliwos$¢ przedstawienia bogactwa
i réznorodnosci destynacji turystycznych. W roku 2015 tematem przewodnim konkursu byta turystyka
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i lokalna gastronomia. Natomiast w roku 2016 promowani bedg laureaci konkursu z roku 2015 oraz ze
wszystkich poprzednich edycji, a takze marka EDEN.

Grupg docelowg dziatan promocyjnych bedg miodzi, aktywni turysci poszukujagcy nowych
i oryginalnych celéw podrézy, o srednich i wysokich dochodach, entuzjasci kulinarni, mitosnicy slow
food.

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu EDEN to:
¢ Internet — dedykowany serwis i profil spotecznosciowy,
e podrdz studyjna dla dziennikarzy krajowych oraz blogerow,
¢ spotkanie cztonkdw sieci EDEN w celu wymiany doswiadczen i wiedzy,
e kampania promocyjna w Internecie i prasie o tematyce lifestylowej,
e materiaty promocyjno-informacyjne,
e udziat w targach i konferencjach branzowych, w krajowych imprezach, plenerowych,
wystawach, podczas ktérych bedg dystrybuowane materiaty.

EuroVelo — jest to europejska sie¢ szlakéw rowerowych. Celem projektu Europejskiej Federacji
Cyklistow jest budowa czternastu dtugodystansowych szlakéw rowerowych biegnacych przez cata
Europe. Catkowita dtugosc¢ szlakéw ma wynosi¢ ponad 70 tysiecy km. Budowa Sciezek EuroVelo jest
prowadzona przez panstwowe, regionalne i lokalne organy wtadzy oraz organizacje pozarzgdowe we
wszystkich krajach Europy. Miedzynarodowy status szlakéw wybranych na fragment sieci EuroVelo
pomaga w zdobyciu funduszy i poparcia politycznego dla ich budowy.

Polska Organizacja Turystyczna jest partnerem projektu EuroVelo 13 Szlak Zelaznej Kurtyny i realizuje
dziatania promocyjne na rzecz odcinka trasy na terenie Polski. Inicjatywa ma na celu promocje
i stworzenie kompleksowych produktéw turystycznych na szlaku rowerowym, biegngcym wzdtuz
stynnej Zelaznej Kurtyny ciggnacej sie od Morza Barentsa przez granice Rosji z Norwegia i Finlandia, az
po ciesnine Bosfor, do granicy Bufgarii z Grecjg i Turcja. Realizacja projektu na rynku krajowym stuzy
takze rozwojowi produktéw turystycznych na obszarach polskiego odcinka trasy (woj. pomorskie
i zachodniopomorskie). Ponadto projekt ma na celu wymiane doswiadczen i dobrych praktyk
w zakresie turystyki rowerowej pomiedzy poszczegdlnymi partnerami.

Grupami docelowymi projektu sa: turysci aktywni (rowerzysci), gestorzy bazy turystyki rowerowej oraz
media krajowe.

Projekt EuroVelo bedzie realizowany z wykorzystaniem nastepujacych narzedzi:

e Internet - ,turystyka rowerowa” na portalu narodowym Polska.travel, portale dedykowane
turystyce rowerowej i aktywnej,

e prasa - artykuty promocyjne,

e udziat w targach i konferencjach branzowych,

e kampania w mediach spotecznosciowych,

e podrdz studyjna.
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3.1.2. Poddziatanie 6.4.1.2.2. Wspieranie rozwoju konkurencyjnych produktéow
turystycznych

Gtéwnym narzedziem w zakresie rozwoju produktow turystyki wypoczynkowej jest wspieranie
konsolidacji i integracji branzy turystycznej poprzez tworzenie i rozwdj konsorcjow produktowych.
Polska Organizacja Turystyczna definiuje konsorcja, jako rodzaj integracji poziomej, ktérej celem jest
przede wszystkim prowadzenie skoordynowanych dziatan marketingowych. Konsorcja to
niesformalizowane grupy robocze, w ramach ktérych wspdétpraca podmiotéw odbywa sie na zasadzie
zaangazowania merytorycznego. Skupiajg one partnerow jednej grupy produktowej,
zainteresowanych wspdlnymi dziataniami promocyjnymi na rzecz konkretnego produktu
turystycznego. Udziat finansowy i jego forma uzgadniane sg przez uczestnikdw danego konsorcjum.

Konsorcja ,Zdrowie i Uroda” i ,Polskie Szlaki Kulinarne” zajmuja sie promocjg i rozwojem szeroko
rozumianej turystyki uzdrowiskowej, w tym SPA i Wellness oraz turystyki kulinarnej w Polsce, dziatajg
samodzielnie w afiliacji przy Polskiej Organizacji Turystycznej. W 2015 roku powstato konsorcjum
»,Odpoczywaj na wsi”, ktére na pierwszym miejscu stawia promowanie aktywnego wypoczynku na
terenach wiejskich oraz zwiekszenie zainteresowania kulinarnymi produktami turystycznymi opartymi
na kuchni regionalnej.

Grupg docelowg projektu jest branza turystyczna oraz turysci krajowi i zagraniczni.
W ramach dziatan konsorcjum ,Zdrowie i Uroda” planuje sie:

e panele eksperckie POT podczas Europejskiego Kongresu SPA, Hotels&Tourism Trends,
e podrdze studyjne dla dziennikarzy branzowych oraz blogeréw,

¢ konkurs Najpiekniejsze Polskie SPA,

¢ katalog ,Polska — Wellness&Medical”,

¢ Internet www.Poland travel — rozbudowanie tresci poswieconych temu tematowi,

e promocje w mediach spotecznosciowych.

W ramach dziatan konsorcjum ,Polskie szlaki kulinarne” planuje sie:

e udziat w targach, Dniach Eksperckich dla branzy turystyki kulinarnej i wydarzeniach
branzowych,

e podréze studyjne,

e Internet — promocja szlakéw, atrakcji dla turystow krajowych i zagranicznych, promocja
wydarzen, kalendarium festiwali kulinarnych, przepisy kulinarne.

W ramach dziatan konsorcjum ,,0dpoczywaj na wsi” planuje sie:

e udziat w targach turystycznych,

e katalog ,Urlop na wsi” - promocja konsorcjum,

e dzien ekspercki na Miedzynarodowych Targach Agrotravel w Kielcach,
¢ konkurs fotograficzny ,,Wsi spokojna, wsi wesota”,

e promocje w mediach spotecznosciowych.
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Na bazie doswiadczen POT powstat projekt ,Wiedza, produkt i wspoétpraca kluczem do sukcesu
w turystyce”. Doswiadczenia te pozyskano podczas kilkunastu spotkan i konsultacji
z przedstawicielami ROT, z paneli dyskusyjnych podczas Forum POT-ROT-LOT- w latach 2013-2014,
z rekomendacji Gremium Ekspertéw Turystyki 2014, z indywidualnych rozmoéw z przedstawicielami
powyzszych organizacji oraz jednostek samorzadu terytorialnego i z realizacji konkursu ,Na najlepszy
produkt turystyczny”. Dodatkowg motywacjg realizacji projektu jest zainteresowanie mediow
regionalnych i lokalnych, ktdre widzg pozytywne aspekty rozwoju turystyki w regionie.

Gtéwnym celem projektu jest transfer wiedzy do struktur regionalnych i lokalnych oraz stworzenie
platformy dyskusji o wspoétpracy pomiedzy zainteresowanymi stronami na rzecz rozwoju turystyki
W regionie.

Grupami docelowymi projektu, zaplanowanego na lata 2015-2016, sg ROT-y, LOT-y, samorzad
terytorialny, przedstawiciele branzy turystycznej, stowarzyszenia turystyczne, punkty Informacji
turystycznej i inne podmioty dziatajgce na rzecz turystyki w regionie.

Narzedzia realizacji projektu:

e 16 szkolen regionalnych (7 szkolen w 2015 i 7 szkolerh w 2016 roku, 2 szkolenia w 2017 roku),
e prezentacje dotyczgce tematéw indywidualnie dobranych do potrzeb kazdego regionu,
¢ briefing dla mediéw regionalnych i lokalnych.

3.1.3. Poddziatanie 6.4.1.2.3. Komunikacja i wspotpraca w sektorze turystyki

Poddziatanie ma na celu komunikowanie o projektach realizowanych przez POT, w $srodowisku branzy
turystycznej oraz poza nig. Za posrednictwem przedstawicieli Srodowisk innych niz turystyczne, polska
gospodarka turystyczna zyskuje swoich ambasadoréw, ktdrzy podejmujg dziatania na rzecz jej rozwoju.
Zyskuje rdwniez marka ,,Polska”, ktéra traktowana jest jako dobro wspdlne, a polska turystyka staje sie
narzedziem niezbednym do jej wzmacniania. Wydarzenia takie jak ,Swiatowy Dzien Turystyki” oraz
gala ,,Ztote Logo Polska”, stuzg umacnianiu pozycji turystyki jako znaczgcego sektora gospodarki.

Ztote Logo Polska

Ztote Logo Polska jest znaczacg inicjatywa POT o zasiegu ponadbranzowym. Mianem ,Ztotego Logo
Polska” okreslana jest odznaka prezesa POT, przyznawana osobom oraz instytucjom i organizacjom,
ktore w istotny sposdb wptywaja na budowanie pozytywnego wizerunku Polski oraz jej promocje
przede wszystkim za granicg, cho¢ réwniez w kraju. Odznaka przyznawana jest od roku 2012, na
podstawie regulaminu ustanowionego Zarzgdzeniem Prezesa POT. Odznaczeni stajg sie ambasadorami
polskiej turystyki, co istotnie wptywa na jej wizerunek poza branza.

Grupag docelowg sg przedstawiciele branzy turystycznej oraz srodowisk opiniotwdrczych: polityki,
biznesu, kultury, sportu, nauki oraz mediow.
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Narzedziami realizacji projektu beda:
e gala przyznawania odznak,
e patronaty medialne,
¢ relacje w mediach POT, branzowych i konsumenckich.

Swiatowy Dzien Turystki

W 1979 decyzja UNWTO uchwalono Swiatowy Dzier Turystyki (SDT), ktérego coroczne obchody
przypadaja 27 wrzesnia. SDT organizowane s3 przez Ministerstwo Sportu i Turystyki wspdlnie z POT,
wybranym ROT i miastem — gospodarzem. Podczas gali przyznawane sg najwazniejsze w dziedzinie
turystyki odznaki Ministra Sportu i Turystyki ,,Zastuzony dla Turystyki”.

Swiatowy Dziert Turystyki to doskonata okazja do zaprezentowania realizowanych projektdw,
mozliwosé spotkania z branzg, z interesariuszami, jak tez wymiany pogladow, ktore stanowig platforme
budowania, ale takze realizacji strategii marketingowej w sektorze.

Narzedziami realizacji projektu beda:
e gala - wreczenie odznak — ,,Zastuzony dla Turystyki”, prezentacja projektow POT,
e patronaty medialne,
¢ media POT, branzowe i konsumenckie.

Wspotpraca w sektorze turystyki

Polska Organizacja Turystyczna poprzez termin ,branza” rozumie wszystkich interesariuszy sektora
turystyki w Polsce, a przede wszystkim podmioty zwigzane z obstugg przyjazdowego ruchu
turystycznego oraz promocjg turystyczng naszego kraju. Gtéwnymi partnerami POT w zakresie
wspotpracy w dziataniach realizowanych na rynku krajowym i na rynkach zagranicznych sa:

= regionalne organizacje turystyczne

= |okalne organizacje turystyczne

= Jokalne convention bureaux

= firmy obstugujgce przyjazdowy ruch turystyczny (w tym: operatorzy turystyki przyjazdowej,
atrakcje turystyczne, hotele, firmy transportowe)

= organizatorzy konferencji, kongresow i podrdzy motywacyjnych.

Do waznych partneréw POT zaliczamy takze szkoty wyzsze przygotowujace kadry do pracy w sektorze
turystycznym oraz instytucje rzgdowe z innych sektoréow, ktérych dziatalnosé ma wptyw na budowe
pozytywnego wizerunku Polski za granica.

Podstawg dobrej wspodtpracy jest wymiana wiedzy i informacji pomiedzy wszystkimi stronami rynku
turystycznego. Dlatego POT widzi swojg role w pozyskiwaniu oraz dystrybucji wiedzy i informacji,
wspieraniu partnerstwa, wypracowywaniu praktycznych rozwigzan w zakresie wspdtpracy i dziatania
grup roboczych, informowaniu o planowanych i podejmowanych dziataniach, prowadzeniu konsultacji
oraz dzieleniu sie wiedzg. Na podstawie dotychczasowych doswiadczed mozna wyrdzni¢ kilka
najwazniejszych zakresow informacyjnych, dla ktérych wybrane zostaty gtdwne kanaty komunikacji
i narzedzia dotarcia.
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Zakres / potrzeby informacyjne Kanaty komunikacji i narzedzia dotarcia

e Strona pot.gov.pl — badania i analizy
e Strona zarabiajnaturystyce.pl
Badania i analizy realizowane lub/i | * Wybrane media spotecznosciowe
zamawiane przez POT e Briefingi dla mediéw

¢ Prezentacje raportéw

¢ Konferencje branzowe

¢ Spotkania robocze z przedstawicielami ROT, LOT, branzy,
regionalnych convention bureaux, branzy przemystu

Dziatalnos$¢ POT oraz strategie )
spotkan

i plany dziatan Warsztat
. arsztaty

e Strona pot.gov.pl — plany dziatania i strategia

¢ Newsletter Aktualnosci Turystyczne

e Strona aktualnosciturystyczne.pl

Lo o e Strona pot.gov.pl — aktualnosci oraz dziatalnos$¢
Aktualnosci i informacje biezace ) .
¢  Wybrane media spotecznosciowe

* Newsletter Poland Convention Bureau

e Briefingi dla mediéw

Informacje o inicjatywach ¢ Newsletter Aktualnosci Turystyczne
i projektach realizowanych przez e Strona aktualnosciturystyczne.pl
inne podmioty dziatajgce w e Strona pot.gov.pl — aktualnosci
obszarze turystyki ¢ Wybrane media spotecznosciowe

Rola POT to nie tylko wspdtpraca wewnatrz sektora turystycznego, lecz takze podejmowanie dziatan
informacyjnych skierowanych do srodowisk opiniotwdrczych oraz medidéw. Celem takich dziatan jest
budowanie wiedzy i $wiadomosci o roli turystyki jako wazinej dziedziny gospodarki, szczegdlnie
w zakresie wptywow dewizowych do budzetu panstwa.

3.2.1. Poddziatanie 6.4.1.2.4. Polski System Informacji Turystycznej

Projekt Polski System Informacji Turystycznej (PSIT) jest projektem dwuwymiarowym, co zwigzane jest
ze specyfikg systemoéw informacji turystycznej funkcjonujgcych na Swiecie, ktére — oprdcz roli
informacyjnej — spetniajg bardzo wazne funkcje promocyjne, stajgc sie jednym z najpotezniejszych
narzedzi marketingowych. Dzisiaj informacja turystyczna to:
e warstwa analogowa (tradycyjna), przede wszystkim w postaci punktéw i centrow informacji
turystycznej (dalej PIT/CIT) oraz turystycznego oznakowania drogowego,
e warstwa cyfrowa, ktdrej sercem sg bazy danych oraz narzedzie dystrybucji informacji w postaci
réznych nowoczesnych kanatéw cyfrowych.

Obie warstwy PSIT sg rownie wazne i odgrywajg niezwykle istotng role w budowaniu marki Polski jako
atrakcyjnej destynacji turystycznej, zaréwno w kraju, jak i na swiecie. Jednoczesnie, nalezy tutaj dodac,
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iz informacja cyfrowa spetnia role kluczowa z punktu widzenia zachecenia turystéw do przyjazdu do
Polski, natomiast informacja analogowa odgrywa role kluczowg w kontekscie obstugi turysty w miejscu
docelowym.

Celem projektu jest zapewnienie prawidtowego funkcjonowania, podnoszenie jakosSci i rozwijanie
Polskiego Systemu Informacji Turystycznej w taki sposdb, aby przyczyniat sie on do efektywnej
promocji Polski na turystycznym rynku krajowym i zagranicznym.

Grupy docelowe projektu PSIT:
e PIT/CIT,
* ROT-y, LOT-y,
e podmioty dziatajgce w branzy turystycznej,
e stowarzyszenia i organizacje pozarzgdowe dziatajgce na rzecz rozwoju turystyki,
¢ jednostki samorzadu terytorialnego,
¢ mieszkancy Polski (turysci krajowi),
e turysci zagraniczni.

W ramach projektu wyodrebniono nastepujace elementy:
¢ analogowa informacja turystyczna,
e RIT (Repozytorium Informacji Turystycznej),
¢ Contact Center.

Nalezy tutaj podkresli¢, iz waznym elementem catego PSIT jest Narodowy Portal Turystyczny, ktéry —
z uwagi na jego wage — stanowi odrebny projekt.

Analogowa informacja turystyczna jest niezwykle waznym elementem Polskiego Systemu Informacji
Turystycznej. Tworzg jg punkty i centra informacji turystycznej, ktore zajmujg sie przede wszystkim
obstugg turystéw w zakresie udzielania im informacji oraz doradztwa dot. mozliwosci spedzania czasu
wolnego. Coraz czesciej petnig rowniez role animatoréw zycia turystycznego.

W latach 2016-2017 planowane s3 nastepujace dziatania w ramach analogowej informacji

turystycznej:

e wdrozenie nowego regulaminu certyfikacji informacji turystycznej oraz regulaminu konkursu na
najlepsze centrum ,,it”, w tym przygotowanie e-ustugi certyfikacji (uzaleznione od otrzymania
dofinansowania na realizacje projektu ,E-turysta — Polski System Informacji Turystycznej”
w ramach PO Polska Cyfrowa),

* przeprowadzenie procesu certyfikacji PIT/CIT w catej Polsce,

e przeprowadzenie konkursu na najlepsze centrum ,,it”,

* wsparcie merytoryczne i eksperckie dla PIT/CIT — organizacja dedykowanych szkolen, warsztatéw,

e wspodtpraca w ramach Forum Informacji Turystycznej,

e biezgce prace nad turystycznym oznakowaniem drogowym, w tym konsultacje ewentualnych
zmian w regulacjach prawnych z odpowiednimi ministerstwami i agendami oraz opiniowanie
projektéw znakéw drogowych w ramach Kapituty ds. drogowych znakdéw turystycznych.

Certyfikacja informacji turystycznej jest w wiekszosci regionéw planowana na 2016 rok, odbywa sie
bowiem w cyklu dwuletnim. POT planuje zrewidowaé zastosowane kryteria certyfikacji i wprowadzié¢
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zmiany do regulaminu, tak aby czynnikiem, majgcym wiekszy wptyw na przyznanie certyfikatu, byta
jakosc jej dziatania.

Celem certyfikacji jest:

e zapewnienie odpowiedniej jakosci obstugi turystéw przez jednostki informacji
turystycznej,

e stworzenie krajowej sieci standaryzowanych jednostek informacji turystycznej
wspotpracujgcych ze sobg na poziomie lokalnym, regionalnym i krajowym.

Certyfikacja opiera sie o 4 kategorie. W zaleznosci od spetnianych kryteriéw, jednostkom $wiadczgcym
ustugi informacji turystycznej nadawane sg 1, 2, 3 lub 4 gwiazdki. Proces prowadzony jest na zasadzie
dobrowolnosci, na podstawie indywidualnych zgtoszen jednostek informacji turystycznej. Obecnie
w Polsce funkcjonuje 420 certyfikowanych centréw i punktéw IT.

Konkurs na najlepsze centrum informacji turystycznej miat w 2015 roku swojg 11 edycje. W 2016 roku
POT planuje zmieni¢ formute konkursu, a przede wszystkim kryteria, wedtug ktérych punkty i centra IT
sg oceniane. Proces ten bedzie prowadzony réwnoczesnie ze zmianami w certyfikacji informacji
turystycznej. Celem tych zmian jest potozenie wiekszego nacisku na takie elementy dziatalnosci
informacji turystycznej, jak prowadzenie wtasnych projektow, inicjatyw, aktywne wtgczanie sie w zycie
turystyczne, prowadzenie dziatalnosci gospodarczej. Wieksze znaczenie pod wzgledem kryteriow
oceny zyskajg jakos¢ i atrakcyjnos¢ Swiadczonych ustug, przy jednoczesnym zmniejszeniu wagi
aspektow technicznych. Ta ostatnia bowiem przez kilka ostatnich lat ulegta w catej Polsce
zdecydowanej poprawie, gtdwnie dzieki realizacji przez poszczegdlne regiony, jak rowniez przez POT,
projektéw unijnych dedykowanych informacji turystycznej, zaktadajgcych bardzo czesto réwniez
wyposazenie punktow i centréw IT.

Celem konkursu jest:

e wprowadzania elementu konkurencyjnosci na rynku centréw i punktéw informacji
turystycznej,

e wskazania podmiotdw wiodacych, moggcych stanowi¢ dobry przyktad dla oséb
zarzadzajgcych centrami i punktami IT a takze pracownikéw IT,

e promocji w/w podmiotdw a takze dobrych praktyk ze wskazaniem pozadanych cech
jakosciowych organizacji i zarzadzania centrami i punktami IT,

e zwiekszenia zainteresowania wtadz samorzgdowych i lokalnych tworzeniem polskiej sieci
informacji turystycznej.

W planowanym okresie POT bedzie aktywnie wspierata punkty i centra informacji turystycznej objete
projektem Contact Center (obecnie jest ich 26). Zakres tego wsparcia bedzie dotyczyt przede wszystkim
spraw technicznych oraz mozliwosci wykorzystania systemu Contact Center w codziennej pracy
informatora. Podobnym wsparciem objete bedg rowniez punkty i centra IT, ktérym przekazane zostaty
infokioski.

POT bedzie kontynuowata takze wspdtprace, z istniejgcym juz od ponad 11 lat, Forum Informacji
Turystycznej, stanowigcym zespdt konsultacyjno-doradczy POT i ptaszczyzne integracji informacji
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turystycznej z catej Polski. Kluczowym, na kolejne dwa lata, obszarem tej wspdtpracy bedzie wspdine
wypracowanie nowych zasad certyfikacji i konkursu na najlepsze centrum IT, jak rowniez problematyka
drogowych znakdw turystycznych, o ktérych mowa ponizej. Spotkania Zarzadu FIT odbywac sie bedg
2-3 w roku, pod koniec kazdego roku zbiera¢ sie bedzie natomiast Walne Zgromadzenie FIT.

Drogowe znaki turystyczne — witasciwe oznakowanie atrakcji turystycznych stanowi bardzo wazny
element infrastruktury drogowej. Dziatalnos¢ POT w zakresie oznakowania atrakcji obejmowac bedzie:

e dziatalno$¢ kapituty ds. znakéw drogowych przy Polskiej Organizacji Turystycznej,

e wspodtprace z Ministerstwem Infrastruktury i Budownictwa, Ministerstwem Sportu i Turystyki
oraz Generalng Dyrekcjg Drég Krajowych i Autostrad w zakresie nowelizacji obowigzujgcych
obecnie przepiséw dot. oznakowania atrakcji turystycznych.

Informatyczne wsparcie systemu informacji turystycznej

Informatyczne wsparcie systemu informacji turystycznej jest nierozerwalnie zwigzane z Repozytorium
Informacji Turystycznej, stanowigcym serce catego systemu. Ogdlnopolski system bazodanowy,
w ktdrym obecnie zgromadzono ponad 60 tys. rekordéw, stanowi podstawowe 7rédto zasilania dla
NPT, aplikacji mobilnej, planera wycieczek oraz sieci infokioskéw. Dodatkowymi elementami
wchodzgcymi w sktad PSIT sg system Contact Center oraz system CRM. Dziatania zaplanowane do
realizacji przez POT w latach 2016-2017 w odniesieniu do ww. elementdéw PSIT to:

RIT

e Utrzymanie i rozwdj systemu bazodanowego RIT (realizacja umowy, wifasne prace
programistyczne, wtasne prace merytoryczne, a takze aktualizacja i uzupetnianie bazy).

e Wspodtpraca z regionami w zakresie integrowania RIT zbazami regionalnymi oraz
przekazywania portretow.

e Wspotpraca z punktami i centrami informacji turystycznej w zakresie wykorzystywania przez
nich Modutu Informatora.

* Wprowadzenie e-ustugi dostarczania/modyfikacji informacji przez gestoréw obiektow
znajdujgcych sie w Repozytorium Informacji Turystycznej (RIT) (realizacja zadania
uwarunkowana jest otrzymaniem dofinansowania na realizacje projektu ,E-turysta — Polski
System Informacji Turystycznej” w ramach PO Polska Cyfrowa).

Infokioski
e Zarzadzanie technologiczne siecig infokioskow.
¢ Rozwdj funkcjonalny, m.in. poprzez wprowadzanie do regularnego stosowania: aplikacji
mapowej, aplikacji prezentacyjnej oraz aplikacji gier (aplikacje stworzone w IV kwartale 2014
roku).

Contact Center

e Obstuga merytoryczna Infolinii Turystycznej i Telefonu Bezpieczeristwa, w tym podpisanie
nowego porozumienia z MSiT, Komendg Gtéwng Policji i Urzedem ds. Cudzoziemcéw
w zakresie Telefonu Bezpieczenstwa.

e Utrzymanie i rozwéj systemu Call Max.
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»  Stworzenie na czas SDM infolinii ds. Swiatowych Dni Mtodziezy w ramach systemu Contact
Center, we wspdtpracy z Komitetem Organizacyjnym ds. SDM 2016.

e Promocja CC — realizowana w ramach innych projektéw, w tym Swiatowych Dni Mtodziezy
2016.

3.3. Dziatanie 6.4.1.3.Tworzenie i wspieranie systemu promocji Polski za granica
Schemat 4. Struktura Dziatania 6.4.1.3. Tworzenie i wspieranie systemu marketingu

w turystyce

Dziatanie 6.4.1.3.

Tworzenie i wspieranie systemu
promocji Polski za granica

Poddziatanie 6.4.1.3.1.

Planowanie i prowadzenie dziatan
marketingowych

Poddziatanie 6.4.1.3.2.
Zarzadzanie wiedzg

Poddziatanie 6.4.1.3.3.

Utrzymanie i rozwdj Narodowego
Portalu Turystycznego

= Celem nadrzednym dziatania jest: Upowszechnianie wiedzy o walorach i ofercie turystycznej
Polski za granica.

= Stopien realizacji celu mierzony bedzie: Liczbg odbiorcow komunikatu informacyjno-
promocyjnego dostarczanego z wykorzystaniem réznych kanatéw przekazu w danym roku
w poréwnaniu do roku poprzedniego.

Gtéwne Dziatania prowadzone w tym obszarze, to projekty i kampanie promocyjne realizowane na
rynkach zagranicznych. Punktem wyjscia do projektowania dziatan promocyjnych jest wiedza
w zakresie trendéw na miedzynarodowym rynku ustug turystycznych. Dlatego niezbednym elementem
procesu, budowania koncepcji dziatan promocyjnych, sg badania i analizy, ktdre tej wiedzy dostarczajg
i pozwalajg weryfikowaé przyjete zatozenia.
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W dobie Internetu kluczowym narzedziem dystrybucji informacji i promocji jest Narodowy Portal
Turystyczny oraz powigzane z nim narzedzia komunikacji elektronicznej. Gtéwng rolg portalu
turystycznego jest dostarczanie informacji na temat oferty turystycznej oraz inspirowanie odbiorcow
do wyboru wtasnie naszego kraju jako celu podrézy. Jednak portal ten petni takze role Zrddta
informacji o tym, jakich informacji poszukujg odbiorcy oraz jakie kanaty komunikacji elektronicznej sg
przez nich najchetniej wykorzystywane.

3.3.1. Poddziatanie 6.4.1.3.1. Planowanie i prowadzenie dziatan marketingowych

Dziatanie to bedzie realizowane na rynkach objetych dziatalnoscig Zagranicznych Osrodkéow Polskiej
Organizacji Turystycznej (ZOPOT) oraz na rynkach dalekich i sgsiedzkich bedacych poza obszarem
dziatania Osrodkdéw. Na lata 2016-2017 przyjeto nastepujaca gradacje rynkdw.

Rok Rynek priorytetowy? Rynek uzupetniajacy®
2016 USA Chiny
2017 USA Czechy, Austria, Wegry

»Marketingowa Strategia Polski w sektorze turystyki na lata 2012-2020” jako produkt wizerunkowy
wskazuje turystyke miejska i kulturowa, poniewaz to miasta stanowia produkt, ktérego sprzedaz
i wartos¢ sg najwieksze, a wiec intensyfikujac ich promocje, mozemy oczekiwac, ze to one przyczynia
sie do lepszej rozpoznawalnosci pozostatych produktéw.

Lata 2016-2017
Bazujac na zebranej wiedzy i doswiadczeniu, w kolejnych latach dziatania promocyjne beda:

» skierowane do mozliwie szerokiej grupy odbiorcéw,

» wykorzystywaty turystyke miejskg i kulturowg jako punkty wyjscia do poszerzania informacji
o innych produktach,

» realizowanie z wykorzystania narzedzi tradycyjnych oraz elektronicznych, jednak ze
szczegdlnym uwzglednieniem narzedzi generujacych wysoki zasieg dotarcia.

Rok 2016 przyniesie dwa bardzo wazne wydarzenia stanowigce kotwice medialne i punkt wyjscia do
prowadzenia szerokich dziatan promocyjnych w obszarze turystyki miejskiej i kulturowej. Sg to:

» Wroctaw Europejska Stolica Kultury 2016

3 Rynek priorytetowy rozumiany jest jako rynek na ktérym prowadzone sg dziatania promocyjne szersze niz te realizowane
ze Srodkow statutowych.
4 Rynek uzupetniajacy to rynek, dla potrzeb, ktérego beda prowadzone przede wszystkim dziatania krajowe przygotowujace
do realizacji poszerzonych dziatahh promocyjnych (m.in. przygotowanie materiatdw promocyjnych, partnerstwo z regionami
itp.)
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>  XXXI Swiatowe Dni Mtodziezy w Krakowie

Projekty w ramach przygotowan do obchoddéw Europejskiej Stolicy Kultury 2016 we Wroctawiu byty
realizowane juz od 2010 roku, czyli od momentu ubiegania sie o ten honorowy tytut jeszcze na etapie
eliminacji krajowych. W roku 2016 bedzie prowadzonych ponad 20 projektéw w samych Wroctawiu,
5 projektéw ponadregionalnych oraz blisko 20 projektéw miedzynarodowych. Tak szeroki program
gwarantuje, iz kazdy znajdzie dla siebie interesujgce wydarzenie. Ponadto lokalizacja i dostepnosc
komunikacyjna miasta pozwala na przyciggniecie nie tylko turystéw krajowych, ale takze turystow
zagranicznych, w szczegdlnosci z rynkdéw krajow sgsiedzkich. Dlatego wydarzeniu Wroctaw ESK 2016
dedykowane beda dziatania w wiekszosci Zagranicznych Osrodkéw POT, tj. m.in. w: Austrii, Belgii,
Francji, Hiszpanii, Holandii, Niemczech, Rosji, Skandynawii, Ukrainie, Wielkiej Brytanii, we Wtoszech.

Gtéwne narzedzia promocji to m.in.:
e podrdze studyjne do Wroctawia,
¢ Internet — tresci prezentowane we wtasnych serwisach i profilach spotecznosciowych,
¢ reklama zewnetrzna.

Swiatowe Dni Miodziezy 2016 - to miedzynarodowe spotkania mtodych z catego $wiata, ktére niosa
ze sobg globalny przekaz medialny. SDM s3 spotkaniem wielodniowym i obecnie majg one dwie
zasadnicze czesci: pierwsza to "Dni w Diecezjach", kiedy mtodziez przebywa na terenie catego kraju,
ktory jest gospodarzem spotkania; druga to "Wydarzenia Centralne", czyli tygodniowy pobyt mtodziezy
w gtdwnym miescie, ktéorym w roku 2016 jest Krakéw. Struktura "Dni w Diecezjach" zalezy od
charakterystyki i stylu goszczacej diecezji i jest to czas na wzajemne poznanie, integracje, poznanie
kultury i topografii danego regionu. Na tym etapie nie brakuje wycieczek turystycznych, wspdlnych
zabaw, a takze zaangazowania spotecznego w rdézne dziatania i projekty przygotowane przez
organizatorow. Wydarzenie to jest znakomitg okazjg do promocji Polski oraz rozwoju turystyki
religijnej wsréd zagranicznych gosci.

SDM rozpoczng sie 26 i potrwajg do 31 lipca 2016 roku. Otwarcie odbedzie sie na Krakowskich
Btoniach, natomiast spotkanie papieza Franciszka z mtodziezg ma miejsce w Brzegach niedaleko
Wieliczki, gdzie organizatorzy spodziewajg sie blisko 2 min oséb z catego swiata.

Organizowane w Krakowie w 2016 roku SDM beda uwzgledniane w ogdlnej informacji o wydarzeniach
w Polsce na kazdym rynku, jednak szczegdlne miejsce znalazty w dziataniach ZOPOT-6w we Francji,
Hiszpanii, USA i Wtoszech. Wskazano na te panistwa, poniewaz tematyka religijna, cieszy sie w nich
duzym zainteresowaniem.

Gtéwne narzedzia wykorzystywane w promocji, to m.in.:

e podrdze studyjne do Krakowa i Matopolski,

¢ Internet — serwisy oraz profile spotecznosciowe wtasne,
e szkolenia dla agentéw podrézy,

¢ konferencje prasowe.

W programie SDM uwzgledniono takze kampanie w mediach spotecznosciowych.

22



Kampanig pod roboczym tytutem #SharePoland, objeto Wiochy, Francje, Hiszpanie, USA i Kanade,
Niemcy (panstwa z najwiekszg liczba rejestracji pielgrzyméw na SDM). Jej celem jest uzyskanie
rekomendacji dot. pobytu w Polsce od oséb przybytych na SDM.

Zatozeniem kampanii jest publikacja przez pielgrzymoéw na ich profilach w mediach spotecznosciowych
wspomnien i zdjec z Polski z odpowiednim hashtagiem. Zdjecia te bedg automatycznie przesytane na
landing page konkursu na Narodowym Portalu Turystycznym w odpowiedniej wersji jezykowej i beda
podlegaty gtosowaniu internautow.

Kampania odbedzie sie dwu etapowo:

e Pierwszy etap - w czasie trwania SDM — z ,mniejszg” nagroda, np. weekend w Krakowie
i okolicach/Matopolsce (lub gdzies indziej w Polsce, w zaleznosci od pozyskanego
sponsora/partnera) w wybranym przez zwyciezce terminie, ponadto z 12 najlepszych zdjeé
stworzony zostanie ekskluzywny kalendarz na 2017 rok;

» Drugi etap - zaraz po zakonczeniu SDM — ,Walcz o tytut ambasadora Polski we Wtoszech,
Francji, itd.” / ,,Zostarh ambasadorem Polski w...” z nagrodg gtéwng w postaci kilkudniowej
wycieczki do Polski dla 2 0séb z przelotem/udziatem w study tour po Polsce (zwyciezcy zostang
zobowigzani do napisania relacji z podrozy).

Rownolegle kontynuowane bedg projekty z obszaru turystyki aktywnej, wypoczynkowej
i specjalistycznej. Nowe podejscie POT do promocji produktowej, zainicjowane w 2014 roku,
polegajgce na tworzeniu rynkowych projektdw partnerskich, potwierdzito duze zainteresowanie
turystyka wypoczynkowg, aktywng i specjalistyczng w poszczegdlnych krajach. Blisko potowa
projektéw promocyjnych planowanych w 2016 roku dotyczy wypoczynku aktywnego bazujgcego na
turystyce wodnej i rowerowej. Produkty wykorzystywane w promocji s3 dostosowywane do popytu
w danym kraju.

Polska promowana bedzie takze poprzez pozytywne emocje sportowe. Pokazanie Polski jako kraju
przyjaznego, nowoczesnego, z infrastrukturg na poziomie europejskim to wazne zadanie zaplanowane
na lata 2016-2017. W zaleznosci od specyfiki rynku w planach dziatan zostang uwzglednione ponizsze
wydarzenia sportowe o znaczeniu miedzynarodowym:

» Mistrzostwa Europy w Pitce Recznej Mezczyzn w 2016 roku,
Mistrzostwa Europy w Pitce Noznej w 2016 roku (Francja),
Mistrzostwa Europy w Pitce Siatkowej w 2017 roku (XXX edycja),

Y V V

Swiatowe Igrzyska Sportowe The World Games 2017 we Wroctawiu.

Dodatkowo kontynuowany bedzie projekt promujgcy Polske jako miejsce wypoczynku
w uzdrowiskach, obiektach Wellness&SPA. Popyt na ustugi zwigzane z budowaniem dobrego
samopoczucia poprzez relaks i zabiegi regenerujgco-upiekszajgce w osrodkach Wellness&SPA rosnie,
poniewaz coraz czesciej staje sie on standardowym elementem wyjazdéw urlopowych
i weekendowych. Bardzo czesto bedg to wyjazdy rodzinne, gdzie przewagg konkurencyjng moze stac
sie oferta dla dzieci. Drugim waznym typem wyjazdéw sg mate grupy przyjaciét i znajomych, ktérych
oczekiwania co do oferty beda zdecydowanie inne. Réwniez propozycja uzdrowisk, ktére coraz czesciej
oferujg nie tylko typowo lecznicze zabiegi, lecz takze szeroki wybdr zabiegdw regeneracyjnych, staje
sie interesujgca dla polskich i zagranicznych turystow. Elementami szczegdlnie docenianymi
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w przypadku miejscowosci uzdrowiskowo-sanatoryjnych, sg parki i przestrzenie dobrze zachowanej
przyrody, czyste powietrze oraz architektura i atmosfera kameralnych miejsc. Dziatania prowadzone
w tym zakresie opiera¢ sie bedag przede wszystkim na inicjatywie cztonkéw konsorcjum Zdrowie
i Uroda.

W latach 2016-2019 planowana jest realizacja (ze srodkéw UE) dodatkowych dziatan promujacych
produkty z obszaru turystyki zdrowotnej i medycznej w krajach dziatania ZOPOT takich jak: USA,
Skandynawia, Rosja, Ukraina, Niemcy, Wielka Brytania, a takze poza ZOPOT: Zjednoczonych Emiratach
Arabskich. Dziatania w ramach tego projektu to m.in. udziat w branzowych targach w kraju i zagranicg,
organizacja wystaw narodowych i wydarzen promocyjnych, przygotowanie i dystrybucja materiatéw
promocyjnych, organizacja podrdzy studyjnych dla przedsiebiorcéw i potencjalnych kontrahentdw,
udziat w miedzynarodowych kongresach i konferencjach, zakup analiz i ustug eksperckich na potrzeby
branzy, pozyskiwanie artykutéw sponsorowanych.

Projekty wizerunkowe na rynkach zagranicznych

Projekty wizerunkowe to samodzielne projekty realizowane na poszczegdlnych rynkach i dotycza
obszaru turystyki miejskiej i kulturowej. Kierowane sg do szerokiej grupy odbiorcéw,
a w szczegodlnosci do konsumentéw, czyli turystow i potencjalnych turystéw. Dla wszystkich projektéw
wizerunkowych przyjeto jeden wspdlny temat, taki sam dla kolejnych lat ,Poznaj dziedzictwo
kulturowe Polski”.

Zestawienie projektéw wizerunkowych planowanych w latach 2016-2017

Kraj 2016 2017
Austria X X
Belgia X X
Chiny X X
Francja X X
Hiszpania X X
Holandia X X
Japonia X X
Niemcy X X
Rosja X X
Stany Zjednoczone X X
Ukraina X X
Wielka Brytania X X
Wtochy X X
Liczba projektéw 13 13
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Projekty produktowe

Projekty produktowe to samodzielne projekty realizowane na poszczegélnych rynkach. Produkty,
ktore stanowig podstawe komunikatu, sg dostosowane do obszaru produktowego oraz do
charakterystyki danego rynku. Projekty produktowe kierowane sg przede wszystkim do branzy
turystycznej oraz w przypadku obszaru turystyki wypoczynkowej, aktywnej i specjalistycznej mogg by¢
dedykowane grupie docelowej jakg sg konsumenci.

Zestawienie projektow produktowych:

Obszar - Turystyka miejska i kulturowa
Wspdlny tytut dla projektow to ,,Odkryj réznorodnosé ofert dziedzictwa kulturowego Polski”

Grupa docelowa
Kraj branza turystyczna
2016 2017
Austria X X
Belgia X X
Chiny X X
Francja X X
Hiszpania X X
Holandia X X
Japonia X X
Niemcy X X
Skandynawia X X
Stany Zjednoczone X X
Ukraina X
Wielka Brytania X
Witochy X X
Liczba projektéw 11 13
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Obszar - Turystyka aktywna, wypoczynkowa i specjalistyczna

Tematy projektéw skierowanych do:

- konsumentow - ,,Aktywny wypoczynek w Polsce”

- branzy - ,,0dkryj réznorodnos¢ ofert turystyki aktywnej i wypoczynkowej”

Grupa docelowa
Kraj Konsumenci Branza turystyczna
2016 2017 2016 2017

Belgia X X
Holandia X X
Niemcy X X
Rosja X X
Skandynawia X X
Ukraina X X X
Wielka Brytania X X
Liczba projektéw 5 6 3 1

Planowane wydawnictwa

Chociaz media elektroniczne zyskujg na coraz wiekszym powodzeniu, to jednak standardowe materiaty
wydawnicze wcigz cieszg sie niestabngcym zainteresowaniem. Dlatego POT bedzie kontynuowata
publikacje folderéw i broszur promocyjnych. Materiaty promocyjne s wykorzystywane
i dystrybuowane wsréd uczestnikow podrdzy studyjnych, na stoiskach informacyjnych i targowych,
podczas prezentacji i warsztatow.

W roku 2016 planowana jest reedycja szesciu broszur promocyjnych, a takze opracowanie nowych
wersji wydawnictw bedgcych kontynuacjg takich pozycji jak ,Najwieksze Atrakcje Turystyczne
w Polsce” oraz,,Polska”. W zwigzku z mocno akcentowanym zapotrzebowaniem na materiaty w jezyku
polskim planuje sie wydanie broszury o certyfikowanych produktach Polskiej Organizacji Turystycznej.

Grupa Wyszehradzka

Wazinym narzedziem realizacji projektdw promocyjnych na rynkach dalekich jest wspodtpraca
w ramach Grupy Wyszehradzkiej. Wspdlne dziatania czterech krajéw pozwalajag na dotarcie
z komunikatem promocyjnym oraz informacjy o ofercie do wiekszej grupy odbiorcéw. Planowane
zadania wykorzystujg narzedzia promocji, ktére z réinych powoddéw (w tym finansowych) s3
niedostepne w przypadku indywidualnej promocji kazdego z krajow.
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Plan marketingowy Grupy V-4 na rok 2016

Zadanie Planowany termin realizacji w 2016

(kwartat)

USA

Discover Central Europe destination specialist caty rok

Travel Deals platform caty rok

Rick Steve’s Europe caty rok

Roadshow: USA i Kanada Il

Ameryka tacinska

Podréz studyjna dla touroperatordw i warsztaty I

Rosja

Roadshow: Moskwa — Petersburg Il

Roadshow: Chelabinsk — Jekaterinburg H-1v

Pocketguide — aplikacja mobilna caty rok

B2C promotional campaign 1]

Kraje WNP

Prezentacja i warsztaty w Minsku (Biatorus) Il

Prezentacja i warsztaty w Baku (Azerbejdzan) Il

Chiny

Podréz studyjna dla medidw [1-111

Podréz studyjna dla touroperatoréw [1-111

Roadshow: Pekin, Szanghaj, Hong, Kong, Tajpej I

Indie

Roadshow: New Delhi — Mumbaj - Bangalore | 1]

Korea Potudniowa

Podréz studyjna dla touroperatoréw | H-1v

Azja Potudniowo-Wschodnia

Roadshow (4 miasta) v

Podréz studyjna dla touroperatoréw i warsztaty Il

Zatoka Perska

Podréz studyjna dla touroperatoréw I

Inne dziatania

Aktualizacja strony caty rok

Broszura statystyczna v

Zmiana brandingu caty rok

Kampanie i zadania promocyjne w przemysle spotkan na rynkach zagranicznych

Przemyst spotkan to wazna pod wzgledem wizerunkowym, gospodarczym i ekonomicznym dziedzina

gospodarki, ktdrej promocja zostata wpisana do strategii marketingowej POT. Celem realizowanego

w 2016 roku projektu ,,Przemyst spotkan” jest wzmocnienie zainteresowania Polskg jako atrakcyjnym

celem podrézy w zakresie przemystu spotkan, a przede wszystkim miejscem realizacji spotkan
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stowarzyszen (kongreséw i konferencji), wydarzen korporacyjnych w tym szkolen, warsztatéw oraz
podrdzy motywacyjnych.

Projekt skierowany jest do stowarzyszen i organizatorow odpowiedzialnych za wybdr miejsc spotkan
i wydarzen. Ponadto obejmuje wspotprace na rynku krajowym z regionalnymi Convention Bureaus,
rekomendowanymi organizatorami, stowarzyszeniami branzowymi.

Narzedzia realizacji projektu ,,Przemyst spotkan” bedg nastepujace:
e podrdze studyjne dla przedstawicieli branzy,
e udziat w targach branzowych,
e aktywny udziat w krajowych i zagranicznych wydarzeniach branzowych,
e wspodtpraca z miedzynarodowymi stowarzyszeniami,
e publikacja raportu ,Przemyst spotkan i wydarzen w Polsce”,
e dziatania w Internecie,
e prowadzenie Programu Ambasadorow Kongreséw Polskich.

Kontynuowana bedzie obecnosé¢ PCB POT na miedzynarodowych targach przemystu spotkan IBTM
World w Barcelonie, IMEX we Frankfurcie oraz IMEX America w Las Vegas. Ponadto zaplanowano udziat
W najbardziej rozpoznawalnym wydarzeniu na rynku skandynawskim — targach Moten & Events
w Sztokholmie. Podczas targdw odbywajg sie spotkania indywidualne z klientami oraz prezentacje dla
grup hosted buyers.

Staraniem PCB POT przy wspotpracy z partnerami w latach 2016-2017 odbedg sie m.in.:
¢ konferencja EASM (European Association for Sport Management), w 2016 roku w Warszawie,
¢ konferencja EMN (European Microfinance Network), w 2016 roku w Warszawie,

» kongres IFLA (Swiatowego Kongresu Bibliotekarstwa i Informacji), ktéry w 2017 roku odbedzie sie
we Wroctawiu.

Ponadto PCB POT realizuje Program Rekomendacji Profesjonalnych Organizatoréw Kongresow oraz
Program Rekomendacji Organizatoréw Podréizy Motywacyjnych majgce na celu wytonienie oraz
wspieranie firm specjalizujgcych sie w organizacji tego typu wydarzen. Programy certyfikacji stanowig
narzedzie wspodtpracy z branzg i wspdlnej promocji Polski na rynkach zagranicznych. Co roku
rekomendowanych jest minimum 10 firm. Rekomendowani organizatorzy kongreséw oraz podrézy
motywacyjnych majg dostep do systemu dystrybucji zapytann o mozliwos¢ organizacji tego typu
wydarzen w Polsce. Zapytania takie wptywajg do Poland Convention Bureau POT (w 2015 ponad 60
zapytan) i w zaleznosci od ich charakteru sg przekierowywane do obiektdw lub rekomendowanych
organizatorow kongreséw i podrézy motywacyjnych.

W latach 2016 i 2017 PCB kontynuowac bedzie wspdtprace w ramach programu rekomendacji miedzy
innymi przy organizacji podrézy studyjnych oraz prezentacji na dedykowanych rynkach
priorytetowych. Dodatkowo organizowane bedg spotkania, wysytka dedykowanych newsletteréw oraz
wspotpraca z mediami branzowymi i stowarzyszeniami krajowymi.
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Na rynku krajowym Poland Convention Bureau POT wspdlnie ze Stowarzyszeniem Konferencje
i Kongresy w Polsce prowadzi Program Ambasadoréw Kongreséw Polskich skierowany do oséb ze
Swiata nauki, biznesu, sportu i innych Srodowisk, ktore aktywnie dziatajgc w miedzynarodowych
organizacjach i stowarzyszeniach, pozyskujg konferencje dla Polski. Gtdwnym wydarzeniem jest
coroczna Gala Ambasadoréw Kongresow Polskich, podczas ktorej wreczane sg dyplomy nowym
Ambasadorom Programu. Do tej pory na liscie Honorowych Ambasadorow Kongreséw Polskich
znajduje sie 219 osdéb. W latach 2016 — 2017 kontynuowane bedg dziatania majgce na celu promocje
programu AKP. Zaliczy¢ do nich mozna spotkania z potencjalnymi kandydatami na Ambasadoréw na
uczelniach wyzszych oraz wysytke dedykowanego newslettera.

3.3.2. Poddziatanie 6.4.1.3.2. Zarzqdzanie wiedzq

Zarzadzanie wiedzg stanowi bardzo wazny obszar dziatania Polskiej Organizacji Turystycznej. Obejmuje
z jednej strony tworzenie bazy wiedzy, poprzez realizacje witasnych projektdw badawczych
i gromadzenie informacji o zjawiskach w sektorze turystyki, a z drugiej strony system udostepniania
i dystrybucji zgromadzonej wiedzy. Oba dziatania sg elementem budowania Wirtualnego
Obserwatorium Turystyki, ktérego powstanie zostato zapisane w Programie Rozwoju Turystyki do 2020
roku.

Projekty badawcze wykonywane i zlecane przez Polskg Organizacje Turystyczng wspomagajg
prawidtowg realizacje celéow statutowych POT oraz wspierajg informacyjnie dziatania podmiotow
z branzy turystycznej. W ramach tworzenia bazy wiedzy, planowane jest integrowanie istniejgcych
zasobow, katalogowanie ich wedtug obszaréw tematycznych, sukcesywne zasilanie (rowniez danymi
z badan zewnetrznych, realizowanych poza POT) i stata aktualizacja zbiorow. Raporty i opracowania
gromadzone w bazie wiedzy bedg udostepniane wszystkim zainteresowanym podmiotom i osobom.
Projekty badawcze bedga realizowane w latach 2016-2017 w dwdch obszarach: badan ankietowych oraz
monitoringu i analiz.

Badania ankietowe

Zakresy tematyczne badan ilosciowych i jako$ciowych, zaplanowanych do realizacji bedg zawieraé
sie w trzech grupach:

= Planuje sie prowadzenie badan na temat organizacji wyjazdéw turystycznych, charakterystyk
podrézy turystéw krajowych i zagranicznych, satysfakcji z wyjazdu itp. Miedzy innymi
kontynuowane bedg badania state, realizowane za posrednictwem stron poland.travel
i polska.travel, przy wykorzystaniu platformy IBM SPSS Data Collection. W badaniu od 2011 roku
zbierane sg dane dotyczace biezgcego wizerunku Polski, okreslajgce preferencje w zakresie
przyjazdu do Polski (turysci zagraniczni), preferowanych miejscach i formach wypoczynku, itp.

= Wsparcie badawcze otrzymajg projekty zwigzane z produktami turystycznymi, konsorcjami
i wspdtpracg branzowa. Planowane sg badania na rzecz rozwoju imonitorowania jakosci
funkcjonowania informacji turystycznej, m.in. kontynuowane bedzie badanie Mystery Client.

= Prowadzone beda badania ad hoc dotyczace biezgcych wydarzen. Celem badan realizowanych

w tym obszarze bedzie sukcesywne zasilanie bazy wiedzy POT informacjami na temat aktualnych
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tematéw i wydarzen, m.in. wielkich imprez (np. Swiatowe Dni Mtodziezy), wydarzer sportowych
i markowych POT.

Monitoring i analizy

W 2016 roku kontynuowany bedzie monitoring szeroko rozumianej pozycji konkurencyjnej Polski
w obszarze turystyki. Planowana jest kolejna edycja badania , Konkurencyjnosci cenowej polskich
produktow turystycznych na wybranych rynkach emisyjnych w relacji do ofert gtéwnych konkurentéow”
dla sezonéw zimowego i letniego oraz opracowanie Wskaznika Uzytecznosci Turystyki Zagranicznej na
2016 rok. Po raz trzeci przeprowadzony zostanie rowniez pomiar frekwencji w atrakcjach
turystycznych Polski.

Zgodnie z biezgcymi potrzebami informacyjnymi wykonywane bedg inne prace analityczne, w tym
m.in. na rzecz wsparcia rozwoju produktéw turystycznych, analizy istotnych rynkéw emisyjnych.

W ramach prac zwigzanych z tworzeniem Wirtualnego Obserwatorium Turystyki opracowana zostanie
jego struktura oraz system budowania odpowiedniej bazy wiedzy. Kolejnym etapem bedzie stworzenie
odpowiedniego narzedzia dystrybucji. Gtéwny nacisk zostanie tutaj potozony na elektroniczne $rodki
komunikacji, z wykorzystaniem juz funkcjonujgcych medidw wtasnych w tym serwisy o charakterze
informacyjnym. Uruchomienie takiego narzedzia wymaga réwnolegtego przygotowania systemu
zarzgdzania, w tym porozumien w zakresie gromadzenia i publikacji materiatéw zewnetrznych, statej
aktualizacji bazy oraz obstugi narzedzi do dystrybucji informacji.

3.3.3. Dziatanie 6.4.1.3.3. Utrzymanie i rozbudowa Narodowego Portalu
Turystycznego jako elementu Polskiego Systemu Informacji Turystycznej

6.4.3.3.1. Administracja portalami

W ,Marketingowe]j Strategii Polski w sektorze turystyki na lata 2012-2020” zapisano, iz ,Narodowy
Portal Turystyczny jest podstawowym narzedziem informacyjno-promocyjnym Polskiej Organizacji
Turystycznej...”, dlatego znajduje on swoje odzwierciedlenie w kazdym Planie Dziatania POT.

Narodowy Portal Turystyczny (NPT) stanowi gtéwny element Polskiego Systemu Informacji
Turystycznej i podstawowe Zrddto informacji dla turystéw pragnacych odwiedzi¢ Polske. Obecnie jest
on dostepny w 23 wersjach jezykowo-rynkowych, a od 2016 roku bedzie dostepny w 24 wersjach.

Zarzadzanie NPT obejmuje administracje techniczng infrastruktury i jej utrzymanie, funkcjonalnos¢
samego portalu oraz jego zawarto$¢ merytoryczng, a takze jego promocje. W czerwcu 2015 roku
podpisano umowe dot. ,Utrzymania i rozwoju administratorsko-programistycznego systemu
portalowego Polskiej Organizacji Turystycznej w latach 2015-2017”. Zakres 2-letniej umowy obejmuje
utrzymanie catego rozwigzania portalowego (wszystkich serwiséw internetowych), znajdujgcego sie na
serwerach nalezgcych do POT oraz realizacje prac rozwojowych i biezgcg obstuge programistyczng
niezbednych dla ich wtasciwego funkcjonowania. Jesli chodzi o zarzadzanie trescig NPT, jest ono
prowadzone przez Departament e-Informacji, Zagraniczne Osrodki Polskiej Organizacji Turystycznej
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oraz inne wyznaczone podmioty. Jest to dziatanie ciggte, stanowigce podstawe do realizacji projektéw
promocyjnych prowadzonych przez POT.

NPT jest niezbednym elementem w budowanym przez POT Polskim Systemie Informacji Turystycznej.
Istotg funkcjonowania serwisu jest, przekazywana w sposéb marketingowy, informacja, czyli tres¢,
ktdra powinna by¢ systematycznie aktualizowana w serwisie. Prawidtowe funkcjonowanie NPT zalezy
nie tylko od kompleksowej tresci, ale takze $cisle od funkcjonalnosci serwisu internetowego i jego
odbioru graficznego wedtug nastepujgcej zaleznosci: tres¢ — funkcjonalnosé — wizualizacja.

Zintensyfikowanie w latach 2016-2017 dziatan promujgcych Polske w zakresie turystyki poprzez
e- marketing oraz zwiekszenie dostepu do tresci informacyjnych i promocyjnych, realizowane bedzie
przede wszystkim poprzez:

e zapewnienie kompleksowych i odpowiednich tresci w 24 wersjach jezykowych,

e skorelowanie tresci z funkcjonalnoscig, uzytecznoscig i wizualizacjg NPT,

e doskonalenie i optymalizacja catej architektury tresci, uwzgledniajgc nawigacje i inne
elementy NPT,

e aktualizowanie bazy noclegowej i gastronomicznej,

e promowanie flagowych atrakcji turystycznych Polski - TOP 10. W celu poprawy
rozpoznawalnosci i podniesienia poziomu wiedzy na temat Polski utworzona zostanie lista top
atrakcji, wybranych na podstawie przeprowadzonych badan, konsultacji regionalnych
i branzowych,

e zintegrowanie NPT z systemami rezerwacyjnymi — w 2014 roku podpisano umowe
z Booking.com B.V. o udostepnieniu systemu rezerwacyjnego na NPT, dzieki ktdrej osoby
odwiedzajgce NPT miaty mozliwos¢ zarezerwowania noclegu; podpisano umowy z partnerem
posiadajgcym system rezerwacji biletdw on-line na wydarzenia odbywajgce sie w Polsce
o charakterze turystycznym, kulturalnym i sportowym eBilet Polska Sp. z 0.0., POT rozpoczeta
wspotprace takze z systemami rezerwacyjnymi zwigzanymi z transportem — EuroBusem,

e promowanie NPT m.in. poprzez realizacje dziatan w internecie, wysytke newslettera, prace
pozycjonujgce portal i jego tresci, media spotecznosciowe,

e zarzadzanie Patronatami Medialnymi NPT zgodnie z Regulaminem Obejmowania Patronatem
Medialnym przez Narodowy Portal Turystyczny wydarzen i przedsiewzie¢ w Polsce, ktdrych
adresatami sg turysci.

NPT prowadzony przez POT jest jednym z najwazniejszych instrumentéow wykorzystywanych
w promocji turystycznej Polski. Jednoczesnie jego praktycznie nieograniczony zasieg dotarcia
z informacjg i promocjg powoduje, ze jest narzedziem efektywnym.

Dodatkowym elementem informatycznym wspierajgcym PSIT sg aplikacje mobilne: aplikacja
Poland.Travel (funkcjonujgca juz w 2014 roku, w kolejnych latach prace z nig zwigzane bedg polegaty
na jej aktualizowaniu) oraz nowa aplikacja Planer Mobilny (na rynku dostepna od 2015 roku,
w 4 wersjach jezykowych: polskiej, angielskiej, wtoskiej i niemieckiej). Jej przygotowanie przez POT jest
wynikiem trendéw obserwowanych na rynku aplikacji mobilnych, zwigzanych z tworzeniem aplikacji
0 bardzo $cisle okreslonej funkcjonalnosci — w tym przypadku funkcjonalnosci planowania podrézy do
Polski.
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4. ,Inwestycje w produkty turystyczne o znaczeniu

ponadregionalnym” PO IG 6.4.

Polska Organizacja Turystyczna jako Instytucja Wdrazajgca (IW) jest odpowiedzialna za realizacje
Dziatania 6.4. Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka ,Inwestycje w produkty turystyczne
0 znaczeniu ponadregionalnym”. Dziatanie to, w ramach Budzetu Zadaniowego zostato
umieszczone w:

Funkcji 17 — Ksztattowanie rozwoju regionalnego kraju

Zadaniu 2 — Koordynacja realizacji NSRO 2007-2013 oraz zarzgdzanie i wdrazanie programoéw
operacyjnych

Podzadaniu 7 — Wdrazanie Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

Nalezy podkresli¢, iz projekty realizowane w ramach niniejszego dziatania stanowig znaczgce wsparcie
rozwoju produktu turystycznego i wpisujg sie w zatozenia przyjete w dokumencie ,Marketingowa
strategia Polski w sektorze turystyki na lata 2012-2020".

W ramach powyzszego dziatania Polska Organizacja Turystyczna kontynuowac bedzie wykonywanie
petnego spektrum obowigzkéw uwzglednionych w zakresie zadan Instytucji Wdrazajacej. Wszystkie
umowy o dofinansowanie projektow zostaty podpisane. Zakoriczono rzeczowo-finansowg realizacje 20
przedsiewziec. Jednoczesnie zrealizowano dyspozycje ptatnosci koricowych na rzecz 12 beneficjentow.

Zgodnie z harmonogramami pfatnosci stanowigcymi zatacznik do umdéw o dofinansowanie,
Projektodawcy wystepujg do POT z wnioskami o ptatnos¢ w celu uzyskania wsparcia na realizacje
poszczegblnych zadan w ramach projektdw. Planowana jest dalsza pomoc doradcza oraz konsultacje
merytoryczne adekwatne do stopnia zaawansowania prac inwestycyjnych w przedsiewzieciach.
Kontynuowany bedzie proces kontroli ,,na miejscu”, zgodnie z rocznymi planami przedktadanymi
Ministerstwu Rozwoju (Instytucji Zarzgdzajgcej) przez Instytucje Wdrazajgcy. Ponadto, w zaleznosci od
potrzeb, w szczegdlnosci powziecia informacji o mozliwosci wystgpienia nieprawidtowosci
wspieranych projektdw, mogg zostaé przeprowadzone kontrole dorazne ad hoc. Jednoczesnie, po
zakonczeniu rzeczowo-finansowej realizacji przedsiewzieé, IW konsekwentnie podejmuje
kompleksowe czynnosci kontrolne w zakresie wynikdéw osiggnietych przez beneficjentdw, tj. gtdwnie
w odniesieniu do wypetnienia zaktadanych wskaznikdw produktu. Kontrola projektéw obejmuje
zagadnienia zamowien publicznych, ewidencji ksiegowej, dokumentacji kadrowej istruktury
zarzadzania projektem, jak rowniez informacji i promocji oraz prawidtowosci rozliczania wydatkéw (do
konca 2015 r. przeprowadzono 58 postepowan kontrolnych).

POT nadal bedzie opiniowata zmiany proponowane przez beneficjentdw na réznych etapach realizacji
projektéw. Modyfikacje te, wynikajgce przede wszystkim z oszczednosci po zrealizowanych
przetargach oraz alokacji wskazanej w aktualnym arkuszu kalkulacyjnym, dotyczg zaréwno zakresu
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rzeczcowego inwestycji, jak rowniez montazu finansowego. Whnioski formutowane przez
projektodawcow zawierajg takie prosby o prolongate terminu zakonczenia rzeczowo-finansowej
realizacji przedsiewzie¢. Rekomendacje IW w tym zakresie przekazywane sg Ministerstwu Rozwoju,
ktore jako 1Z podejmuje wigzace decyzje odnosnie mozliwosci zawarcia przez POT anekséw do umoéw

o dofinansowanie.

W celu zapewnienia sprawnosci funkcjonowania Instytucji Wdrazajacej, w roku 2016 POT otrzyma
dotacje celowa przeznaczong na zamykanie Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.
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5. Wspoétpraca w realizacji zadan

Zasadnicze znaczenie dla realizacji zadan przez Polskg Organizacje Turystyczng, podobnie jak w latach
poprzednich, bedzie miata skoordynowana wspodtpraca podmiotéw zaangazowanych w promocje
Polski za granicg oraz ksztattowanie systemu zarzadzania turystyka w Polsce. Efektem dotychczasowej
wspotpracy byta warto$¢ dodana, jaka powstaje w wyniku synergii dziatan oraz zwiekszenia ich
skutecznosci i efektywnosci.

Partnerami POT w kraju sg regionalne i lokalne organizacje turystyczne, jednostki samorzadu
terytorialnego i ich partnerzy oraz podmioty reprezentujgce branze turystyczng: samorzad
gospodarczy, turystyczne organizacje branzowe, Forum Turystyki Przyjazdowej, Forum Informacji
Turystycznej, Forum Miast, Zwigzek Gmin Wiejskich, Zwigzek Wojewddztw, Stowarzyszenie Polskich
Stacji Narciarskich i Turystycznych, Stowarzyszenie Podziemne Trasy Turystyczne Polski, Zwigzek Gmin
i Miast Morskich, miejskie Convention Bureaux, Stowarzyszenie Kongresy i Konferencje w Polsce
i stowarzyszenia branzowe z obszaru turystyki biznesowej oraz docelowo powstajace Konsorcja
Produktowe.

W ramach wspotpracy z Regionalnymi i Lokalnymi Organizacjami Turystycznymi oraz branig
turystyczng w latach 2016 i 2017 przewiduje sie:
= realizacje wspodlnych przedsiewzieé, w tym w zakresie integracji branzy w celu tworzenia
i rozwoju produktéw turystycznych,
= wspoétprace w zakresie promocji produktéow turystycznych i wydarzen o charakterze
ponadregionalnym i ogdlnokrajowym oraz innych wspdlnych przedsiewzie¢ promocyjnych,
= dcistg wspodtprace zwigzang z tworzeniem i rozbudowg Polskiego Systemu Informacji
Turystycznej, w tym certyfikacjag punktdw i centrow IT oraz rozbudowa bazy danych
Internetowego Systemu Informacji Turystycznej,
= konsultacje i spotkania robocze,
= wspotprace w zakresie wspdlnego prowadzenia badan i analiz,
= wymiane doswiadczen i dzielenie sie wiedza.

Scista wspdtpraca bedzie prowadzona z Ministerstwem Sportu i Turystyki, a w szczegdlnosci
z Departamentem Turystyki, gtéwnie w zakresie:
= udziatu w miedzynarodowych i bilateralnych grupach roboczych,
= wspierania rozwoju produktdw turystycznych,
= kontynuacji wspoétpracy z Komisjg Europejskg w zakresie promocji najlepszych destynacji
turystycznych — EDEN,
» Realizacji zadan wynikajacych z postanowiert porozumienia 16 krajéw Europy Srodkowo-
Wschodniej i Chin (CEEC+1).

Wspétpraca z sektorem prywatnym, w szczegdlnosci z samorzadami gospodarczymi biur podroézy,
obiektéw noclegowych, przewoznikéw i organizacjami spotecznymi turystyki kwalifikowanej. Celem
jest partnerstwo w projektach promocyjnych, w tym realizacji wydarzen promocyjnych. Drugim
obszarem wspodtpracy jest promocja i komercjalizacja produktéw turystycznych, takie poprzez
tworzone konsorcja produktowe.
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Wspotpraca z uczelniami realizowana bedzie w ramach obowigzujgcych umoéw. POT zaprasza
ekspertow z uczelni przede wszystkich do udziatu w waznych konferencjach naukowych poswieconych
turystyce oraz do partycypacji w spotkaniach ROT - LOT - branza turystyczna. Ponadto na portalu
www.zarabiajnaturystyce.pl publikowane sg informacje zawodowe i naukowe pozyskiwane przez

uczelnie w ramach badan nad turystykg. POT wspodtpracuje takze ze studentami uczelni, umozliwiajgc
im odbycie stazu czy praktyk studenckich.

POT bedzie kontynuowat wspoétprace w zakresie wspélnych przedsiewzie¢ promocyjnych za granica
z Radq Promocji Polski, Polskq Agencjq Informacji i Inwestycji Zagranicznych, Krajowgqg Izbg
Gospodarczg, Fundacjg Perspektywy, Polskqg Agencjq Rozwoju Przedsiebiorczosci, Narodowym
Instytutem Fryderyka Chopina.

W dziatalnosci zagranicznej Polskiej Organizacji Turystycznej gtdwnym partnerem w promocji Polski
bedzie, jak dotychczas, Ministerstwo Spraw Zagranicznych wraz z jego placéwkami dyplomatycznymi
i Instytutami Polskimi. POT bedzie dazy¢ takie do zintensyfikowania wspdtpracy za granica
z Ministerstwem Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwem Rozwoju, Ministerstwem
Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Ministerstwem Srodowiska, Ministerstwem Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
oraz Instytutem Adama Mickiewicza.
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6. Monitorowanie realizacji zadan

Polska Organizacja Turystyczna prowadzi monitoring realizowanych zadan w ukfadzie pétrocznym
i rocznym. Sprawozdania péfroczne stuzg monitoringowi zgodnosci i postepu realizacji zadan
zaplanowanych przez poszczegdélne jednostki organizacyjne. Sprawozdania roczne stuig
podsumowaniu dziatan zrealizowanych w danym roku oraz weryfikacji osiggnietych wskaznikow.

W ramach Budzetu Zadaniowego Polska Organizacja Turystyczna jest zobowigzana do okreslania celéw
i miernikdw ich realizacji dla kazdego Zadania, Podzadania i Dziatania. Tabela ponizej przedstawia

wartosci docelowe dla poszczegdlinych lat.

. . . . Wartos¢ Wartos¢
Zadanie / Podzadanie / Dziatanie L
Cel Miernik docelowa | docelowa
w 2016 w 2017
Zadanie 6.4.W Wsparcie i promocja
turystyki
Cel: Zwiekszenie dostepu do
informacji z zakresu turystyki . . .
. Liczba odbiorcéw informac;ji z
konsumentom oraz branzy . .
. zakresu turystyki dostarczanej do
turystycznej ] .
- — konsumentéw oraz branzy 100,9 100,5
Podzadanie 6.4.1. Wsparcie i .
] . turystycznej w danym roku do roku
promocja turystyki .
; ] poprzedniego (w %)
Cel: Zwiekszenie dostepu do
informacji z zakresu turystyki
konsumentom oraz branzy
turystycznej
Dziatanie 6.4.1.2. Wsparcie Liczba odbiorcéw komunikatu
produktéw turystycznych informacyjno-promocyjnego,
Cel: Upowszechnianie w kraju wiedzy | dostarczanego z wykorzystaniem 100 6 100
o walorach i ofercie turystycznej réznych kanatéw przekazu, w danym ’
Polski oraz wsparcie branzy roku do roku poprzedniego (w %)
turystycznej
Podzadanie 6.4.1.3. Tworzenie i Liczba odbiorcéw komunikatu
wspieranie systemu promocji Polski | informacyjno-promocyjnego,
a granic dostarczanego z wykorzystaniem
ol . o> areLanegs z WYKo 100,5 100,5
Cel: Upowszechnianie zagranicq réznych kanatéw przekazu, w danym
wiedzy o walorach i ofercie roku do roku poprzedniego (w %)
turystycznej Polski

Realizacja Dziatann wynikajgcych z budzetu zadaniowego bedzie monitorowana i oceniana przy

zastosowaniu zrdznicowanych miernikow szczegétowych.

Zestaw dodatkowych miernikéw dla

poszczegdlnych obszarow zostat okreslony w taki sposdb, aby odzwierciedlat rodzaj realizowanych

projektéw.
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7. Plan wybranych Dziatan w ukifadzie tabelarycznym

7.1. Dziatanie 6.4.2.1. Promowanie i certyfikowanie produktow turystycznych

Poddziatanie

Promocja produktéw turystycznych w kraju

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Polska

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie Opis narzedzia Liczba Termin
odbiorcéw / realizacji
uczestnikow (kwartat)

2016
Internet
Internet Prowadzenie serwisu produktowego n/d caty rok
Internet Kamp:‘:mla promujaca kon!<urs i produkty 10 000 caly rok
certyfikowane w Internecie
Internet Prowadzenie portalu konkursu EDEN 10 000 caty rok
Promocja w mediach
Reklama zewnetrzna Kampania Ztotego Certyfikatu 20 000 I, 1,
Reklama zewnetrzna Promocja certyfikowanych produktéw 10 000 caty rok
Prezentacje, warsztaty branzowe, seminaria
Seminaria Panele tematyczne podczas targéw
turystycznych m.in.: Tour Salon, Lato, 300 caty rok
Agrotravel
Warsztaty branzowe Realizacja projektu o charakterze
informacyjno-szkoleniowym z zakresu
promoc;ji i rozwoju Produktow . 320 caly rok
turystycznych — projekt ten - Wiedza,
produkt, wspdtpraca realizowany jest
wspdlnie z ROT
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Ceremonia wreczenia certyfikatéw 200 1
Impreza promocyjna Prezentacja produktow certyfikowanych
podczas wydarzen z wykorzystaniem
narzedzi multimedialnych i tradycyjnych 10 000 caty rok
(wystawa fotograficzna, infokioski, stot
medialny)
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7.2. Dziatanie 6.4.3.1. Planowanie i prowadzenie dziatarn marketingowych

7.2.1. 6.4.3.1.1. Kampanie i zadania promocyjne w turystyce wypoczynkowej na
rynkach zagranicznych

AUSTRIA
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i temat Projekt nr 1
projektu Odkryj réznorodnos¢ ofert dziedzictwa kulturowego Polski
Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Austria i Szwajcaria
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / -
uczestnikow JSEGEY,
2016
Promocja w mediach
Prasa branzowa Promocja ESK Wroctaw w wydawnictwie 35 000 |
Tourist Austria International
Prasa branzowa Promocja Wroctawia - ESK 2016 i Krakowa
S . . 35000 I
wwydawnictwie Travel Industrie Profesional
Prasa branzowa Promocja Wroctawia - ESK 2016 i regionu
Dolnego Slgska w szwajcarskim tygodniku 50000 |
Travel Inside
Podréze studyjne
Podroz studyjna Podréz studyjna dla przedstawicieli
partneréw biura podrézy Moser Reisen - 15 Il
woj. pomorskie
Podréz studyjna Podréz do Wroctawia dla reprezentantow
. . L .. 15 ]
biur podrdzy z Gérnej Austrii
Podréz prasowa Podréz na Slgsk realizowana we wspétpracy
z Czechami i Vienna International Hotels 12 Il
Resort
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Promocja polskiej oferty turystyki miejskiej
i kulturowej w ramach spotkan branzowych
. . . 750 caty rok
organizowanych przez Europaische Reise
Versicherung - Touristik Treff
Impreza promocyjna Wydarzenie promocyjne dla przedstawicieli
branzy turystycznej z Wiednia promujgce 250 Il
Wroctaw ESK 2016
Impreza promocyjna Uroczyste wydarzenie promocyjne dla
reprezentantéw branzy turystycznej
. . 350 v
Galaabend organizowane wspdlnie z Corps
Touristique Austria
Warsztaty, prezentacje
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Warsztaty branzowe

Warsztaty branzowe Touristik Travel -

Workshop w Zurychu 3500 v
Warsztaty branzowe Warsztaty turystyki biznesowej (MICE)
S 100 v
w Wiedniu
Prezentacja Szkolenia i prezentacje dla pracownikdéw
biur podrdzy organizowane wspdlnie
. . . 250 1]
z Corps Touristique Austria w Krajach
Zwigzkowych Zachodniej Austrii
Warsztaty branzowe Wizyty w biurach austriackich
.. . . 100 1"
z przedstawicielami z Polski
Warsztaty branzowe Wizytacja w biurach szwajcarskich 50 "
z wybranymi partnerami z Polski
Promocja w Internecie
Internet Reklama i konkursy na branzowych
portalach spotecznosciowych
Internet Reklama na stron.ach online TraveII.er, TIP - 50 000 caly rok
banner wraz z felietonem promocyjnym
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Stanowiska na imprezach organizowanych
wspolnie z Corps Touristique Austria, 2500 1
Europa Day w Wiedniu i St. Polten
Stoisko informacyjne Stanowiska na imprezach organizowanych
wspadlnie z Corps Touristique w Zurychu 2 000 [}
i Bernie
Stoisko informacyjne Stoisko informacyjne w czasie
miedzynarodowych warsztatéw Accor 350 I
Hotels w Wiedniu
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa Konferencja dla reprezentantdw branzy
turystycznej i mediéw podsumowujgca
osiagniecia organizacji Swiatowych Dni 350 v
Mtodziezy w Krakowie i ESK Wroctaw
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Projekt nr i temat Projekt nr 2
projektu Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Austria i Szwajcaria
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter'mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / et
uczestnikow LTl
2016

Promocja w mediach

Reklama zewnetrzna

Reklama w srodkach komunikacji miejskiej
w Wiedniu

1250000
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Reklama zewnetrzna

Reklama na ekranie umieszczonym na

Dworcu Gtéwnym w Wiedniu 1500000 !
Radio Audycja radiowa na antenie rozgtosni Radio
Arabella - Wroctaw ESK 2016 350000 I
Reklama zewnetrzna Reklama Wroctawia ESK 2016 na autobusie 5 000 000 caly rok
Verrkehrsverlag
Reklama zewnetrzna Banner na budynku biurowym przy wjezdzie 1 000 000 I
z autostrady zachodniej do Wiednia
Prasa specjalistyczna Dedykowane, 32-stronicowe wydanie
magazynu "Polskie Wybrzeze" - Polne - Ost 100 000 1]
See Kiste - Kur - Kultur - Natur
Prasa specjalistyczna Publikacja promocyjna w wydawnictwie
Wiedenskiego Towarzystwa 50 000 I
Chopinowskiego
Prasa specjalistyczna Publikacja promocyjna Wroctaw ESK 2016
. . . 40 000 I
w Magazynie Cercle Diplomatique
Podrdze studyjne
Podrdz prasowa Podréz prasowa na inauguracje Wroctaw 3 |
ESK 2016
Podroz prasowa Podréi’prasowa dla ekipy telewizji ORF - 5 "
Dolny Slgsk i Wroctaw ESK 2016
Podréz prasowa Podrc")i prasowa dla ekipy telewizji G.E.U.S. 3 "
TV - Slask: Katowice i Zabrze
Podréz prasowa Podréz dla dziennikarzy mediow z Gérnej
. . 10 1"
Austrii na Podkarpacie
Podroz prasowa Podréz dla dziennikarzy styryjskich do todzi 8 I
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Bal Wiosny - tradycyjnie organizowany
przez Towarzystwo Polonijne TAKT. Dochdd
z Balu przeznaczany jest na cele 350 I
charytatywne do Polski. ZOPOT jest
partnerem wydarzenia
Impreza promocyjna Wydarzenia promujgca polskie atrakcje
turystyczne, organizowane we wspoétpracy 1 000 "
z Ambasada RP w Wiedniu i Bernie z okazji
Swieta narodowego 3-go maja
Impreza promocyjna Wydarzenia promujgce polskie atrakcje
turystyczne organizowane wspdlnie 1000 WV
z Ambasadg RP w Wiedniu i Bernie z okazji
Swieta narodowego 11 listopada
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne | Targi Ferien Messe Wien 150 000 I
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacje organizowane we wspotpracy
z Izbg Gospodarczg i Corps Touristique dla 5 000 "

mtodziezy w poszczegdlnych Krajach
Zwigzkowych
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Prezentacja Prezentacje organizowane wspdlnie z Corps
Touristique Austria w poszczegdlnych 2 500 v
Krajach Zwigzkowych

Prezentacja Prezentacja nt. Wroctaw ESK 2016 podczas
wydarzenia promocyjnego organizowanego 250 I
przez Towarzystwo Polonii w Gérnej Austrii

Promocja w Internecie

Internet Promocja w Internecie, aktualizacja stron
. caty rok
internetowych

Internet Promo_CJa na portalach spotecznosciowych caly rok
FB, Twitter

Internet Promocja atrakgji turystycznych na portalu 50000 caly rok
50 plus

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne Stoisko wspdlne z Urzedem Miasta Krakéw 80 000 |
na targach FESPO w Zurychu

Stoisko informacyjne Stoisko wspdlne z Corps Touristique / Swiss
Cotrybution/ na targach w St. Gallen 50000 I

Stoisko informacyjne Stoiska informacyjne podczas prezentacji
nowych katalogéow w wybranych biurach 25000 Il
podrozy

Stoisko informacyjne Stoiska informacyjne podczas prezentacji
nowych katalogéow w wybranych biurach 1500 v

podrozy
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Austria i Szwajcaria

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
L realizacji
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / ]
uczestnikow ST
2017
Promocja w mediach
P branz ;
rasa branzowa Reklama wraz z artykutem w magazynie 35 000 "
Traveller
Prasa branzowa Reklama wraz z artykutem w magazynie 35 000 "
Travel Industry Profesional
Prasa branzowa Reklama wraz z artykutem sponsorowanym
. . 35000 vV
w gazecie turystycznej Traveller
Podréze studyjne
Podréz studyjna Podréz dla pracownikéw biura podrdzy
e - . 15 Il
Raiffeisen Reisen
Podroz studyjna Podréz studyjna dla cztonkéw Izby
Gospodarczej/Turystyka z Gornej Austrii/ 15 I
Mazury
Podréz prasowa Podréz prasowa dla dziennikarzy Bahnmax
. . 5 1]
do Wielkopolski
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Gala Abend Corps Touristique 350 v
Impreza promocyjna Sommer Lunge Corps Touristique 400 I
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Szkolenia dla pracownikéw biur podrdzy 150 I
organizowane wspdlnie z Corps Touristique
Prezentacja Szkolenia dla pracownikéw biur podrdzy 550 v
organizowane wspdlnie z Corps Touristique
Promocja w Internecie
Internet Reklama |f1ews w mediach elektronicznych 50 000 caty rok
Traveller i TIP
Internet Reklama na branzowych portalach
spotecznosciowych: Xing, Goggelplus, 10 000 caty rok
Facebook
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Swiss Travel Day 15 000 v
Stoisko informacyjne Wspdtpraca z biurem FTl i uczestnictwo 10 000 v

w Roadshow na terenie Austrii

Pozostate promocyjne
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Konferencja prasowa

Konferencja prasowa podsumowujacy XX-
lecie dziatalnosci Osrodka potfaczona z

. L . . 35 I
prezentacjg zadan i trendédw w branzy
turystycznej w Polsce
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro;_ekt nritemat Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Austria i Szwajcaria
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow ST
2017
Promocja w mediach
Reklama zewnetrzna Reklama na Dworcu Gtéwnym w Wiedniu 2 500 000 I
Katalogi Reklama turystyki miejskiej i kulturowej
. . S 1500 000 I
touroperatoréw w $rodkach komunikacji miejskiej
Radio Audycja radiowa Radio Arabella 300 000 Il
Prasa specjalistyczna Reklama wraz z artykutem sponsorowanym
w gazecie Towarzystwa Chopinowskie 15000 v
Reklama zewnetrzna Reklama na autobusach Verkehrsverlag 1500 000 caty rok
Reklama zewnetrzna Reklama w srodkach komunikacji miejskiej 5 500 000 I
w Zurychu
Podrédze studyjne
Podréz prasowa Podréz dla dziennikarzy medidéw z Gérnej g i
Austrii
Podréz prasowa Podréz dla dziennikarzy styryjskich mediow 8 11
Podréz prasowa Podréz dla medidw realizowana we
wspotpracy z Rail Tours i Vienna 10 1
International Gdansk
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Bal Wiosny w Wiedniu 350 I
Impreza promocyjna Imprezy organizowane wspdlnie
z,A.mbasadq RP w V.Vled'nlu i Bernie z okazji 5000 caly rok
Swigt narodowych i waznych
wydarzen/rocznic panstwowych
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Ferien Messe Wien 150 000 I
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacje dla mtodziezy i studentow
organizowane w ramach Dni Europy
5000 Il

organizowanych przez lzbe Gospodarcza
w Wiedniu, St. Polten i Linz
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Prezentacja PreZ(,ent.aqe dla publlc.zn(.)su organizowane 10 000 caty rok
wspdlnie z Corps Touristique
Promocja w Internecie
Internet Promocja w elektroniczna w biurach
L ) . 2 500 000 caty rok
podrézy realizowana poprzez Ourovision
Internet Reklama turystyki aktywnej, miejskiej
. TSty VNS, THISKIS) 250 000 caty rok
i kulturowej na portalu "50plus
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Stoiska informacyjne na prezentacjach
o ‘- 3000 Il
katalogdw biur podrézy
Stoisko informacyjne Stoiska informacyjne na prezentacjach
s ‘s 10 000 v
katalogow biur podrézy
Stoisko informacyjne Stoisko informacyjne organizowane
wspadlnie z Corps Touristique na Ferien 50000 I

Messe w St. Gallen Szwajcaria
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BELGIA

Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna
Projekt nr 1
Projekt nr i temat Wypoczynek w Polsce - turystyka aktywna i wypoczynkowa - promocja
projektu polskich regiondéw i dziedzictwa naturalnego, w szczegélnosci szlakéw
pieszych i rowerowych
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Belgia i Luksemburg
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / -
uczestnikow GBI
2016

Promocja w mediach

Magazyn Chasse et Nature. Reklama

. e L 10500 I
W magazynie mysliwskim

Prasa specjalistyczna

Destination Vacances, dodatek do dwdch
najwiekszych dziennikéw

Prasa konsumencka francuskojezycznych La Derniére Heure i La 200 000 I
Libre Belgique. Promocja PSN na targach
Salon des Vacances

Podréze studyjne

Destination ACTION - Polowania. Promocja
turystyki mysliwskiej wojewodztwa

Podroz prasowa podkarpackiego lub warminsko - 3 v
mazurskiego. Podréz grupowa dla
dziennikarzy prasy specjalistycznej

Destination ACTION - Konno szlakiem

Podréz prasowa patacéw wybrzeza. Podréz indywidualna 2 Il
dla magazynu luksusowego Eventail
Podréz prasowa Podréze indywidualne na zamoéwienie 5 caty rok

Imprezy promocyjne

Green Velo w Brukseli. Wydarzenie
organizowane w zw. z biciem rekordu
Guinessa - wjazd rowerem na Atomium.

W programie konferencja prasowa, festyn
z konkursami wiedzy, pokazy akrobacji
rowerowych. Wydarzenie organizowane
we wspotpracy z Green Velo, Ambasada RP
i miastem Bruksela

Impreza promocyjna 5000 1]

Targi miedzynarodowe

Salon des Vacances. PSN na najwiekszych 100 000

Targi turystyczne targach tu.rystycznych rynku belgijskiego odwiedzajacych I
w Brukseli

Warsztaty, prezentacje
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Woyizsza Szkota Turystyki ISALT - prezentacja
o Polsce i produktach turystycznych a takze

Prezentacja dziataniach promocyjnych na rynku 100 1]
belgijskim - dla studentéw wiodacej szkoty
turystycznej
Promocja w Internecie
Internet Por.tal ZOPQOT. Konkurs Green Velo - Graj 10 000 |
w zielone
Internet Facebook - Akcja promujgca SPA&W.eIInfess 120 000 caty rok
na fanpage Poland, Move Your Imagination
Aktualizacja medidw internetowych
Internet (Facebook, strony internetowe ZOPOT, bd caty rok
Twitter)
Internet Twitter - kampania promujgca Polske 200 caty rok
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i temat Projekt nr 2
projektu Odkryj roznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski
Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Belgia i Luksemburg
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / et
uczestnikow LTl
2016
Promocja w mediach
Prasa branzowa Magazyn branzowy Travel Express. 14,000 |
Promocja Wroctawia - ESK 2016
Prasa branzowa Reklama w katalogu Op Vakantie -
publikacja dystrybuowana wsréd klientéw
24 agencji. Promocja miast 2400 v
z bezposrednim potgczeniem lotniczym
z Brukselg oraz produktéw turystycznych
Podrdze studyjne
Podroz studyjna Warszawa jako city trip - podrdz grupowa
dla agentéw posiadajgcych w swojej 3 v
ofercie Polske
Podréz studyjna Warszawa VIP. Podréz indywidualna dla
przedstawiciela branzy przemystu spotkan
. 2 \
nagrodzonego w konkursie Warszawa
Chopina
Podroz studyjna Krakéw VIP. Podréz dla wybranego
touroperatora/agenta uczestniczacego 2 1"
w e-learningu nt. Krakowa
Podroz studyjna Podrdéze na zamowienie 2 caty rok

Warsztaty, prezentacje
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Warsztaty branzowe

Prezentacja SPA&Wellness dla wybranych
touroperatoréw, realizowana we
wspotpracy z Travel Magazine i WPHil

w Brukseli

15

Warsztaty branzowe

Warsztaty przemystu spotkan podczas
targéw BTExpo we wspotpracy
z Destination Pologne

27

Warsztaty branzowe

Warsztaty ANTORPRESS. Promocja Polski
wsrdd dziennikarzy turystycznych,
prezentacja plandw na kolejny rok

150

Promocja w Internecie

Internet

Konkurs Warszawa Chopina na wybranym
portalu branzowym. Konkurs dla
przedstawicieli przemystu spotkan.
Promocja Warszawy jako destynacji
biznesowej oraz wydarzen muzycznych.
Nagroda - weekend w Warszawie

8 000

Internet

E-learning Krakow. Szkolenie internetowe
na portalu Travel 360° dla agentow
i touroperatorow

100

Internet

Travel 360° - profil ZOPOT, promocja
nowych polskich produktéw turystycznych
na portalu i w newsletterze

6000/mies.

caty rok

Internet

Newsletter Travel 360°. Banerowa
promocja Krakowa w formie e-learning

6200 adresow

Internet

Newsletter branzowy ZOPOT skierowany
do belgijskiej i holenderskiej branzy
turystycznej (edycja kwartalna)

500

caty rok

Internet

Newsletter branzowy ZOPOT. Newsletter
skierowany do polskiej branzy, regionéw
i mediow (edycja kwartalna)

13 000

caty rok

Pozostate promocyjne

Koncert

Koncert Kieslowski's Decalogue Music.
Koncert organizowany w ramach
prestizowego Klara Festiwal, przy wsparciu
Instytutu Polskiego i Ambasady RP.
Dystrybucja biletow wsréd VIP ZOPOT

10

Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 3
Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Belgia i Luksemburg

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
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Narzedzie

Opis narzedzia

Liczba
odbiorcéw /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2016

Promocja w mediach

Reklama zewnetrzna

Wielkoformatowa reklama w Brukseli -
plakaty w metrze lub na stacjach
autobusowych. Kampania multimedialna
wizerunkowo-produktowa Polska, Come
and Find Your Story w Brukseli. Promocja
Wroctawia ESK 2016 i miast z bezpo$rednim
potgczeniem lotniczym z Belgii

700 000

Radio

Konkurs w Radio Bel RTL. Konkurs

w programie Le Bon Choix, najwiekszej
frankofonskiej stacji radiowej. Promocja
miast z bezposrednim potgczeniem
lotniczym z Brukseli

500 000

Prasa konsumencka

Magazyn kulturalny Suiker - catoroczna
kampania promujaca Polske. 10 publikacji
dziennikarskich - promocja Gdanska,
Torunia, todzi, Poznania, Krakowa,
Wroctawia, Warszawy

10 000

caty rok

Podrdze studyjne

Podréz prasowa

CULTURE Destination - Wroctaw Europejska
Stolica Kultury 2016. Weekendowe podrdze
indywidualne, zgodnie z planem wydarzen
Europejskiej Stolicy Kultury

caty rok

Podréz prasowa

CULTURE Destination - Muzyczna
Warszawa. Podréz grupowa - promocja
Warszawy jako miasta na "City Trip"

Podréz prasowa

CULTURE Destination - Warszawa by night.
Podréz indywidualna dla luksemburskiego
magazynu life style Jeannette. Promocja
Warszawy jako miasta na "City Trip"

Podréz prasowa

CULTURE Destination - Telewizja RTL.
Podréoz do Wroctawia, Krakowa i okolic dla
ekipy programu Ilcomme (magazyn
reporterski emitowany w niedziele,

w prime-time) w najwiekszej telewizji
frankofonskiej

Podréz prasowa

CULTURE Destination - Z Luksemburga do
Polski. Podrdz prasowa promujaca
wprowadzenie bezposrednich potgczen

z Luksemburga do Polski

Podréz prasowa

CULTURE Destination - Krakow, magia
tradycji. Podréz grupowa. Promocja
Krakowa jako miasta na "City Trip"
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Podréz prasowa

CULTURE Destination - tddz, Poznan

i Torun. Podréz indywidualna dla magazynu
Suiker. Promocja atrakcji kulturalnych
wybranych miast

Podréz studyjna

Podrdze VIP. Nagrody w konkursie "Poland,
Move Your Imagination" na aplikacji FB.
Trzy weekendy w wybranych miastach
posiadajgcych bezposrednie potgczenia
lotnicze z Belgig

Podroz studyjna

Destination ACTION - Polowania. Promocja
turystyki mysliwskiej wojewodztwa
podkarpackiego lub mazurskiego. Podroz
grupowa dla dziennikarzy prasy
specjalistycznej

Podréz studyjna

Podréz VIP dla zwyciezcy konkursu ZOPOT
zorganizowanego w ramach Dni Polskich
w CORA La Louviere

Podréz prasowa

Podrdze na zamodwienie

caty rok

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Bal Polski w Brukseli. Siedemnasta edycja
gali kreujgcej pozytywny wizerunek wsréd
przedstawicieli UE, miedzynarodowego
biznesu, sztuki i mediéw, organizowana we
wspotpracy z Ambasada RP i Fundacjg Teraz
Polska

250

Impreza promocyjna

Wydarzenia promujgce Polske wsrdd
pracownikéw instytucji unijnych i VIP,
realizowane we wspotpracy z instytucjami
unijnymi, Ambasadg RP w Brukseli oraz
Statym Przedstawicielstwem RP przy UE

1000

caty rok

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja

Prezentacja dla gosci touroperatora Herman
& Vandamme. Promocja Krakowa i Polski
potudniowej jako miejsca turystyki
objazdowej

100

Promocja w Internecie

Internet

Aplikacja Facebook - Konkurs fotograficzny
Poland, Move Your Imagination. Promocja
miast z bezposrednim potgczeniem
lotniczym z Belgia. 3 nagrody wyjazdowe

2000

Internet

Facebook - Kampanie na Fanpage Poland,
Move Your Imagination.

1. Akcja promujgca Wroctaw ESK 2016

2. Akcja promujaca konkurs fotograficzny
Poland, Move Your Imagination

3. Akcja promujgca Swiatowe Dni Mtodziezy
w Krakowie

120 000

caty rok

Internet

Portal studencki Guido - promocja polskich
miast jako miejsc na "City Trip" i konkursu

10 000
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na aplikacji FB Poland, Move Your
Imagination

Internet

Portal Campus Mag - promocja polskich
miast jako destynacji city trip i konkursu na
aplikacji FB Poland, Move Your
Imaginationna portalu studenckim

12 000

Internet

Newsletter konsumencki ZOPOT (klienci
indywidualni, stowarzyszenia, dziennikarze)

22 000

caty rok

Internet

Portal www.polishball.be - prowadzenie
portalu Balu Polskiego

3 000

caty rok

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne

Targi Vakanz w Luksemburgu. Stoisko
zrealizowane we wspotpracy z PLL LOT

w zwigzku z wprowadzeniem nowego
potgczenia lotniczego do Polski. Dziatanie
potgczone z promocjg B2C dot.
bezposredniego potaczenia lotniczego

z Luksemburga

100 000

Pozostate promocyjne

Wystawa

Wieliczka 3D. Prezentacja wystawy
fotograficznej w Zamku Freyr, potaczone
z 3-miesieczng prezentacjg o Krakowie

i Matopolsce dla odwiedzajgcych zamek
(Walonia)

15000

Wystawa

Miasta Polskie. Wystawa w czasie Balu
Polskiego 2016

250

Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1. Wypoczynek w Polsce - promocja polskich regionéw i
dziedzictwa naturalnego, w szczegdlnosci szlakéw rowerowych i wodnych

oraz SPA & Wellness

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Belgia i Luksemburg

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Liczba
odbiorcéw /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2017

Promocja w mediach

Reklama zewnetrzna

Outdoor w Antwerpii. Reklama na

autobusach. Promocja szlakéw rowerowych 600 000 Il
Polski Wschodniej

Prasa konsumencka Reklama oferty Wielkiej Petli Wielkopolskiej
W magazynie Pasar specjalizujgcym sie 38 000 "

w tematyce turystyki aktywnej. Strona
reklamy potgczona z konkursem (Internet)
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Podréze studyjne

Podréz prasowa

Zaczarowana natura — SPA&Wellness -

promocja uzdrowisk i osrodkdéw SPA 4 1]
w potudniowej Polsce
Podréz prasowa Zaczarowana natura - Jeziora mazurskie -
. . . 4 ]
promocja szlakéw wodnych Warmii i Mazur
Podréz prasowa Zaczarowana natura - Miejsca niespotykane
- promocja wyjgtkowych gospodarstw 4 [}
agroturystycznych i turystyki zréwnowazone;j
Podréz prasowa Zaczarowane koleje - Koleje waskotorowe -
podrdz dla przedstawicieli prasy 3 Il
specjalistycznej dla mitosnikéw starych kolei
Podréz prasowa Podrdéze na zamowienie 4 caty rok
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Miedzynarodowe Targi Turystyczne Salon
. 100 000 I
des Vacances w Brukseli
Promocja w Internecie
Internet Facebook. Kampania The World Games 2017
Wroctaw. Promocja igrzysk i Wroctawia jako
- . 150 000 I
destynacji city-trip potgczona z pobytem we
Wroctawiu
Internet Portal ZOPOT. Konkurs Wielka Petla
Wielkopolska. Promocja szlakéw wodnych. 10 000 Il
Nagroda — pobyt aktywny w Wielkopolsce
Internet Newsletter i Facebook ZOPOT. Promocja 20 000 |
konkursu Wielka Petla Wielkopolska
Internet Kampania blogowa. Promocja konkursu
Wielka Petla Wielkopolska na wybranym 10 000 Il
blogu o tematyce podrdzniczej
Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 2. Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Belgia i Luksemburg

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
HEE realizacji
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / ]
uczestnikow GBI
2017
Promocja w mediach
Reklama zewnetrzna Car & Bus Magazine, magazyn dla
autokarzystow. Artykut sponsorowany. 6 000 v

Promocja objazdéw po Polsce pdtnocne;j

Podréze studyjne
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Podréz studyjna

Thomas Cook w Krakowie. Podréz

szkoleniowa dla agentdw touroperatora 5 I
sprzedajgcego city trip do Polski
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe Warsztaty ANTORPRESS. Promocja Polski
wsrdd dziennikarzy turystycznych, 150 v
prezentacja dossier na kolejny rok
Prezentacja Prezentacja oferty turystyki miejskiej dla 15 "
wybranych touroperatoréow
Promocja w Internecie
Internet Portal ZOPOT. Konkurs dla agentow
sprzedajgcych Polske. Nagroda — weekend 50 1
w wybranym przez zwyciezce miescie
Internet Travel 360° - profil ZOPOT, promocja
nowych produktéw polskich na portalu i 6000/mies. caty rok
w newsletterze wydawnictwa branzowego
Internet Newsletter branzowy ZOPOT skierowany
do belgijskiej i holenderskiej branzy 500 caty rok
turystycznej
Internet Newsletter branzowy ZOPOT. Newsletter
skierowany do polskiej branzy, regionéw 13 000 caty rok
i medidow
Organizacja stoisk informacyjnych
. . . Stoisko na targach autokarzysty Leonard
Stoisko informacyjne . 20000 v
Voyage/ Walonia
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro!ekt nritemat Projekt nr 3. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Belgia i Luksemburg
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / et
uczestnikow STy,
2017
Promocja w mediach
Reklama zewnetrzna Outdoor na dworcach Brukseli, Antwerpii
i Gandawy. Promocja city-trip 1 000 000 v
i bezposrednich potgczen do Polski
Reklama zewnetrzna Konkurs w wybranej stacji radiowej 500 000 Il
Podrdze studyjne
Podroz prasowa Magia miast - Nadmorskie kurorty - miasta
wojewoddztw pomorskiego 4 Il

i zachodniopomorskiego
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Podréz prasowa

Magia miast - Do Warszawy z Luksemburga -
promocja Warszawy jako city trip

Podréz prasowa

Magia miast - Perty Renesansu. Podroz
promujgca dziedzictwo kulturowe Lublina,
Kazimierza, Zamoscia, Krakowa

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Bal Polski w Brukseli - osiemnasta edycja gali
kreujacej pozytywny wizerunek wsrod
przedstawicieli UE, miedzynarodowego
biznesu, sztuki i mediéw, organizowana we
wspotpracy z Ambasada RP i Fundacjg ,, Teraz
Polska”

250

Impreza promocyjna

Wydarzenia promujgce Polske wsrdd
pracownikéw instytucji unijnych i VIP,
realizowane we wspotpracy z instytucjami
unijnymi, Ambasadg RP w Brukseli oraz
Statym Przedstawicielstwem RP przy UE

1000

caty rok

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja

Woluwe Shopping Center. Prezentacja
polskich miast potaczona ze stoiskiem,
wystawg fotograficzng i warsztatami dla
dzieci w prestizowym centrum handlowym
w Brukseli

20 000

Prezentacja

Prezentacja dla studentdw uniwersytetu
ULB/Bruksela

100

Promocja w Internecie

Internet

Aplikacja na Facebook. Konkurs promujacy
polskie miasta posiadajgce bezposrednie
potaczenia lotnicze z Polskg

20 000

Internet

Kampania blogowa. Promocja konkurs
Zaskakujacy Weekend w Polsce na
wybranym blogu podrdzniczym

10 000

Internet

Facebook - Kampanie na Fanpage Poland,
Move Your Imagination. Akcja promujaca
Miasta posiadajgce bezposrednie potgczenia
lotnicze z Belgig, konkurs Zaskakujacy
Weekend w Polsce oraz fanpage Poland,
Move Your Imagination

120 000

Internet

Newsletter konsumencki ZOPOT. Cykliczna
wysytka newslettera do klientéw
indywidualnych, stowarzyszen i dziennikarzy

22 000

caty rok

Internet

Portal www.polishball.be - prowadzenie
portalu Balu Polskiego

3 000

caty rok

Pozostate promocyjne

Wystawa

Wieliczka 3D. Prezentacja wystawy w Zamku
Freyr, potgczona z 3-miesieczng prezentacjg
o Krakowie i Matopolsce dla odwiedzajacych
zamek

15 000
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Wystawa Miasta Polskie. Wystawa prezentowana
w czasie Balu Polskiego 2016 i w Woluwe 250 I
Shopping Center

CHINY
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i temat Projekt nr. 1
projektu Odkryj roznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski
Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Chiny
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.min"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / {::vl;z:::;
uczestnikow 2016
Promocja w mediach
Prasa branzowa Artykut sponsorowany w miesieczniku
) 60 000 I
branzowym Best Travel
Prasa branzowa Dziatania promocyjne w mediach
brf':mzowych - v.vykorzyilétanle 60 000 caty rok
zainteresowania mediéw nowym
przedstawicielstwem Polski
Podréze studyjne
Podroz studyjna Polskie miasta - Warszawa, Krakow, 10 I
Wroctaw ESK 2016
Podroz studyjna ,Discover Central Europe” - podréz 8 I
studyjna w ramach grupy V-4
Podroz studyjna Polskie miasta - Warszawa, Gdansk 10 11
Podréz studyjna Zakupy w Polsce - Warszawa, tédz, Poznan 10 11
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Wieczér branzowy - podsumowanie roku
i plany ZOPOT w Pekinie - podczas targow 200 v
CITM 2016 w Szanghaju
Impreza promocyjna China Day w Pekinie i Szanghaju -
promocja oferty pn. "luxury and shopping"
o e L 400 11
w ramach dziatan Europejskiej Komisji
Podrozy (ETC)
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne ‘ Targi branzowe CITM 2016, Szanghaj ‘ 30000 v
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Pekin 200 I
Warsztaty branzowe Kunming 200 Il
Warsztaty branzowe Kanton 200 I
Warsztaty branzowe Road show V-4 (Hongkong, Tajpej, Pekin,
. 1000 vV
Szanghaj)




Promocja w Internecie

Internet

Baner reklamowy na stronie gtowne;j

. 2 000 000 I
portalu branzowego sottoc.com
Internet Wzajemna Wymla.na I.|r,1ko.w. 250 000 caly rok
z touroperatorami chifskimi
Internet Mailing bezposredni do branzy 60 000 Il
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa Spotkanie z przedstawicielami branzy, 30 |
Pekin
Konferencja prasowa Spotkanie z przedstawicielami branzy, 30 "
Szanghaj
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro;_ekt nritemat Projekt nr. 2 Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Chiny
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / et
uczestnikéow Jaeriz,
2016
Podréze studyjne
Podroz prasowa Polskie miasta: Krakdw, Wieliczka, 6 |
Wroctaw ESK 2016
Podroz prasowa Podréz grupowa dla dziennikarzy 4 "
wybranej stacji TV
Podréz prasowa »Discover Central Europe” — podroz
prasowa w ramach grupy V-4 8 L
Podroz prasowa Polskie miasta: Warszawa, Tréjmiasto 6 v
Promocja w Internecie
Internet Dziatania promocyjne na portalu ZOPOT 300 000 caty rok
www.bolan.travel
Internet Prornoqa na portalu spotecznosciowym 150 000 caty rok
Weibo
Internet Promocja portalu www.bolan.travel na
wybranych portalach rezerwacyjnych 1200 000 caty rok
i turystycznych
Internet Publikacja informacji oraz promocja Polski
na portalu Europejskiej Komisji Podrézy 50000/mies caty rok
(ETC)
Internet Publikacja informacji o Polsce i promocja
portalu bolan.travel w ramach dziatan
Europejskiej Komisji Podrézy (ETC) 50000/mies caty rok

w mediach spotecznosciowych Weibo
i WeChat
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Pozostate promocyjne

Press Release

Biuletyn informacyjny dla mediow

konsumenckich (edycja miesieczna) 150 caty rok
Konferencja prasowa Dla dziennikarzy mediéw konsumenckich, 55 |
Pekin
Konferencja prasowa Dla dziennikarzy mediéw konsumenckich, ’c I

Kanton

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr. 1 Odkryj réznorodnos¢ dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Chiny
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / -
uczestnikow GBI
2017
Promocja w mediach
Prasa branzowa Akcja promocyjna dla touroperatoréw i biur
podrézy "Zarekomenduj Polske na Swieto
Narodowe 2017 i odwiedz jg sam" 60 000 Il
W hajwazniejszym miesieczniku branzowym
Best Travel
Prasa branzowa Akcja promocyjna dla touroperatoréw i biur
podrdézy "Zarekomenduj Polske na Spring
Festival 2018 i odwiedz jg sam" 60 000 v
W najwazniejszym miesieczniku branzowym
Best Travel
Katalogi Wopisy promujgce portal bolan.travel(.cn)
. caty rok
touroperatoréw
Podréze studyjne
Podréz studyjna Dla branzy: Polskie miasta - oferta lifestyle 10 Il
Podréz studyjna Dla branzy: Polskie miasta - Warszawa,
s . . 10 11
tédz, Poznan (shopping w Polsce)
Podréz studyjna Dla branzy - laureatéw akgcji "Swieto
Narodowe 2017" w Best Travel: Polskie 10 vV
miasta - Warszawa, Krakow, Wroctaw
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Happy hour z ZOPOT Pekin na stoisku Polski 200 v
podczas targéw CITM 2017 w Kunming
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne |Targi branzowe CITM 2017, Kunming 30000 v
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Chengdu 200 I
Warsztaty branzowe Nanjing 200 Il

56




Warsztaty branzowe Shenzen 200 Il
Promocja w Internecie
Internet Umoyvy pa.rtnlerskle z touroperatorami - 300 000 caty rok
wymiana linkéw
Pozostate promocyjne
Marketing bezposredni | Spotkanie z przedstawicielami branzy, Pekin 30 I
Marketing bezposredni | Spotkanie z przedstawicielami branzy, 30 |
Szanghaj
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro!ekt nritemat Projekt nr. 2 Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Chiny
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Termin realizacji
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / (kwartat)
uczestnikow 2017
Promocja w mediach
Reklama zewnetrzna Powierzchnia wielkoformatowa w Kunming
. 100 000 v
podczas targéw turystycznych CITM 2017
Prasa konsumencka Artykuty sponsorowane w czasopismach
turystycznych i podrézniczych - budowanie
programow partnerskich 100 000 caty rok
wspotfinasowanych przez touroperatorow
chinskich, linie lotnicze i innych
Podréze studyjne
Podréz prasowa Polskie miasta - oferta lifestyle na Swieto 6 "
Narodowe 2017 i Spring Festival 2018
Podroz prasowa Dla ekipy TV 4 Il
Podroz prasowa Polskie miasta: Warszawa, Tréjmiasto 6 v
Promocja w Internecie
Internet www.bolan.travel 800 000 caty rok
Internet .P.Iatformy spotecznosciowe Weibo, WeChat 200 000 caly rok
i inne, kanat Youku
Internet Gtéwne portale rezerwacyjne i turystyczne -
. 1500 000 caty rok
promocja portalu www.bolan.travel
Pozostate promocyjne
Materlafy Promocyjno— Biuletyn mfolrmacyjny dlalmedlow 150 caly rok
informacyjne konsumenckich (12 wydan)
Konferencja prasowa Dla mediow konsumenckich, Pekin 25 I
Konferencja prasowa Dla mediow konsumenckich, Szanghaj 25 Il
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FRANCIA

Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1
Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Francja, szczegdlnie duze miasta

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Liczba
odbiorcéw /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2016

Promocja w mediach

Prasa branzowa

Reklama w katalogu AJT stowarzyszenia

L 1 500 I
dziennikarzy turystycznych
Podréze studyjne
Podroz prasowa Podréz do Matopolski w tym do Krakowa w
temacie SDM - prasa specjalistyczna, 12 I
Misteria Paschalia
Podréz prasowa Dziennikarze RCF Radio - Krakow
Ll . .. 2 Il
i Swiatowe Dni Mtodziezy
Podréz prasowa Podréz do Krakoyva 5 I
i Czestochowy - Swiatowe Dni Mtodziezy
Podréz prasowa ARTE - Podlasie i Biatowieza 2 I
Podréz prasowa Podkarpacie, zabytki UNESCO, Judaica - 4 I
wybrane tytuty prasowe
Podréz prasowa Warszawa - wybrane tytuty prasowe 4 I
Podréz prasowa Wroctaw - ESK 2016, Dolny Slgsk 4 Il
Podroz prasowa France 2 TV - Wroctaw - ESK 2016 4 Il
Podroz prasowa Podrdéze na zamowienie 6 1
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Nicea - Dni Gdanska Foire de Nice - wieczor
promocyjny z prezentacjg turystyczng Polski 350 |
oraz promocjg bezposredniego potaczenia
lotniczego we wspétpracy z PLL LOT
Impreza promocyjna Dzien Polski w Strefie Kibica nad Sekwang
w Paryzu. podczas EU.RO 2016: konce.rt, 300 000 I
konkurs jezyka polskiego, konferencja,
prezentacja Smaki Polskie
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacja turystyczna Polski dla
francuskich blogeréw podczas targéw 85 |
etourisme w Saint Raphael (UNESCO)
Prezentacja Prezentacja Krakowa i SDM 2016 dla
dziennikarzy i Srodowisk pielgrzymkowych 90 |

w Paryzu - konferencja prasowa z udziatem
koordynatora d/s promocji SDM
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Promocja w Internecie

Internet

Promocja portalu pologne.travel (tematy
publikacji w wiekszosci poswiecone

tematowi Wroctaw ESK 2016) na wybranym 1200000 :
portalu turystycznym
Internet Promocja portalu pologne.travel oraz Polski
na portalu Trip Advisor lub innym/konkurs 300 000 Il
dla odwiedzajacych strone
Internet Baner reklamowy (temat ESK Wroctaw) 396 000 |
w newsletterze Routard.com
Internet Blog o polskiej gastronomii dla Le Monde 120 000 caty rok
Internet Promocja I?ollskl na portz_alach 30 000 caly rok
spotecznosciowych - Twitter, Facebook
Internet Baner reklamowy (temat City Break
w Warszawie) na wybranych portalach 300 000 Il
turystycznych
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne SMT Paryz - stoisko we wspotpracy
z MOT i miastem Krakow, tematyka 109 000 I
promocji zwigzana z SDM 2016
Stoisko informacyjne Salon turyst}/czny w Colmar - stoisko 35 000 |
z udziatem Slgska, Katowic i Bielsko Biatej
Stoisko informacyjne Strefa EURO 2016 Paryz - pla.za nad 5 500 000 I
Sekwang - przez okres 30 dni
Pozostate promocyjne
Kampania sprzedazowa | Prezentacja polskich produktéw
turystycznych i produktéw Carrefour
Voyages w sieci biur Carrefour,
supermarketach, katalogach Carrefourina 13 000 000 I
portalu internetowym Carrefour Voyages.
Kampania widoczna przez miesigc w sieci
i na portalu Carrefour Voyages
Wystawa Wystawa La Pologne Nocturne 5000 caty rok
Wystawa Wystawa Varsovie 1500 caty rok
Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i temat Projekt nr 2
projektu Odkryj réznorodnos¢ ofert dziedzictwa kulturowego Polski
Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Francja
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / L]
uczestnikow ST
2016

Promocja w mediach
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Prasa branzowa

Reklama w prasie branzowej przed
TOPRESA - promocja polskich produktéw
turystycznych

35000

Katalogi touroperatorow

Reklama w katalogu touroperatora Amslav
Tourisme - wydanie pos$wiecone Polsce

1000

Podréze studyjne

Podréz studyjna

Podréz studyjna dla Michel Voyages/
Promotour - turystyka kulturowa, Krakow
i Warszawa

12

Podroz studyjna

Podroz dla touroperatora specjalizujgcego
sie w podrdzach dla grup szkolnych i
miodziezowych - Swiatowe Dni Miodziezy
(Krakéw i Matopolska)

12

Podroz studyjna

Podroéz dla biur specjalizujgcych sie
w turystyce biznesowej (MICE) Warszawa

10

Podroz studyjna

Podréz studyjna dla Step Travel - turystyka
kulturowa: Krakéw i Zakopane

10

Podroz studyjna

Podroz dla przedstawicieli SNAV Regionu
Rhone-Alpes, w ramach kongresu
organizowanego w Polsce w pazdzierniku:
Warszawa i Krakow

70

Podréz studyjna

Podréz dla zwyciezcédw konkursu
realizowanego w e-mailingu dla branzy -
promocja Warszawy

caty rok

Podréz studyjna

Podrdéze na zamowienie

10

caty rok

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja

Prezentacje Polski i polskich produktéw
turystycznych dla szeféw agencji oraz
agentéw Carrefour Voyages z regionu
paryskiego

190

Prezentacja

Prezentacje Polski i polskich produktéw
turystycznych dla szeféw agencji oraz
agentéw Carrefour Voyages w Vitrolles

20

Prezentacja

Prezentacje Polski i polskich produktéw
turystycznych dla szeféw agencji oraz
agentéw Carrefour Voyages w Bordeaux

23

Prezentacja

Prezentacje Polski i polskich produktéw
turystycznych dla szeféw agencji oraz
agentéw Carrefour Voyages w Dijon
(Quétigny)

20

Prezentacja

Prezentacje Polski i polskich produktéw
turystycznych dla szeféw agencji oraz
agentéw Carrefour Voyages w Nimes

25

Prezentacja

Prezentacje Polski i polskich produktéw
turystycznych dla szeféw agencji oraz
agentéw Carrefour Voyages w Angers

20

Prezentacja

Prezentacje Polski i polskich produktéw
turystycznych dla szeféw agencji i agentow
Carrefour Voyages w Lyonie (Vaulx en Velin)

25
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Prezentacja Prezentacje Polski i polskich produktéow
turystycznych dla przedstawicieli 50 |
touroperatora Jancarthier Voyages
i decydentéw podrdzy grupowych w Lyonie
Prezentacja Prezentacja dla branzy MICE z udziatem
polskiego touroperatora w Paryzu 20 !
Prezentacja Prezentacja w Paryzu dla organizatoréw
podrdzy tematycznych pt. Matopolska 15 1
zawodowo
Warsztaty branzowe Warsztaty dla agentéw biur podrézy
z regionu paryskiego, Paryz >0 IV
Prezentacja Spotkanie VIP dla branzy turystycznej
i partneréw POIT- agenci podrdzy, PLL LOT,
przewoznicy, media, prezentacja produktéw 40 v
turystycznych. Spotkanie podsumowujace
dziatania promocyjne ZOPOT
Prezentacja Szkolenia dla touroperatoréow i agentéw - 300 caly rok
polska oferta turystyczna w roku 2016
Promocja w Internecie
Internet Promocja Polski na portalach B2B (e-
mailing) - konkurs wiedzy o Polsce 30000 Il
i polskich produktach turystycznych
Internet Banery reklamowe w wybranym portalu
branzowym tj. TourMag, Le Quotidien du 38 000 11
Tourisme, LaQuotidien itp
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne IFTM — Top Resa, stoisko Polski na targach
branzowych w Paryzu z udziatem wybranych 30 000 11
touroperatoréw z Polski
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro!ekt nritemat Projekt nr 1. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Francja, szczegdlnie duze miasta
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow LSzl
2017

Promocja w mediach

Prasa konsumencka

Prasa specjalistyczna, reklama Warszawy

jako destynacji City Break 85000 :
Reklama zewnetrzna Outdoor, wystawa nt. Warszawy lub
reklama Warszawy City Break na 500 000 Il

autobusach w Paryzu
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Podréze studyjne

Podréz prasowa

Rok Wisty (Krakow, Warszawa) prasa

specjalistyczna > :
Podréz prasowa Rok Wisty (Torun, Gdansk) prasa 3 I
specjalistyczna
Podréz prasowa Misteria Paschalia (Krakéw) 5 I
Podréz prasowa Dolny Slask i Wroctaw 2 Il
Podréz prasowa Lubelskie - sladami kultury zydowskiej 2 Il
Podroz prasowa Warszawa - City Break 5 11
Podréz prasowa Warszawa, Krakéw i Matopolska, Wroctaw 12 caty rok
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Promocja Warszawy jako destynacji City
. 150 Il
Break, Paryz
Impreza promocyjna »Rok Wisty” - otwarta plenerowa impreza
promocyjna miast potozonych nad Wistg - 20000 Il
destynacji City Break, Paryz
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Dunkierka, Nord Picardie, dzien otwarty
Eleis Voyage, prezentacja nt. miast polskich 1000 I
nad Wistg
Promocja w Internecie
Internet ROUTARD Rok Wisty (cztery miasta Krakdw,
Warszawa, Torun, Gdansk) kampania 360 000 I
w newsletterze
Internet Baner promujacy strone Pologne. Travel na 5 000 "
wybranym portalu turystycznym
Internet Konkurs dla blogeréw nt. Roku Wisty na
60 000 Il
wybranym portalu turystycznym
Internet Blog staty na portaIL.J Le Monde o polskiej 120 000 caly rok
kulturze gastronomicznej
Internet Promocja stron La Pologne na portalach
L 80 000 caty rok
spotecznos$ciowych
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Rok Wisty, Mahana Lyon 28 000 I
Stoisko informacyjne Saint Raphael, targi blogeréw i mediéw
L . 30000 I
spotecznos$ciowych w obszarze turystyki
Pozostate promocyjne
Wystawa Wystawa Warszawa, rézne miasta Francji 2 000 caty rok
Wystawa Wystawanl.a Pologne nocturne rézne miasta 2 000 caty rok
we Francji
Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 2. Odkryj roznorodnosc oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Francja
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Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba .
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / -
uczestnikow GBI
2017
Promocja w mediach
Prasa branzowa | Amslaw - reklama w katalogu La Pologne 1000 I
Podréze studyjne
Podréz studyjna Rok Wisty - podrdz do Krakowa i Warszawy 10 Il
Podréz studyjna Rok Wisty - podréz do Gdariska 10 1
Podréz studyjna Podréz dla biur turystyki biznesowej i MICE - 12 |
Warszawa
Podréz studyjna Podréz dla biur turystyki szkolnej
. .. . I 6 1%
i mtodziezowej - Krakdéw i Matopolska
Podréz studyjna Podréz dla agentdw, zwyciezcédw konkursu
. . 2 caty rok
internetowego wiedzy o Polsce - Warszawa
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Rok Wisty - prezentacja polskich miast
destynacji City Break dla francuskiej branzy 75 11
turystycznej, Sekwana
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacja dla branzy i partneréw - agenci
podrdzy, przewoznicy, media, prezentacja
. . 75 Il
produktéw turystycznych w Paryzu lub
wybranym miescie Francji
Prezentacja Prezentacja dla agencji MICE i biur turystyki 55 "
biznesowej z regionu paryskiego
Warsztaty branzowe Warsztaty dla agentéw biur podrézy
z regionu paryskiego w partnerstwie 50 \Y,
z wybranym touroperatorem francuskim
Promocja w Internecie
Internet Baner na portalu branzowym tj. Echo
Touristique, Quotidien du Tourisme lub 75 000 Il
TourMag nt. miast City Break w Polsce
Internet Baner na portalu branzowym tj. Tour
Hebdo, TourMag lub Quotidien du Tourisme 55000 11
nt. polskiego stoiska podczas Top Resa
Internet Konkurs wiedzy o Polsce dla agentéw biur
podrdzy i przedstawicieli branzy 30000 caty rok
turystycznej (e-mailing, banery)
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne IFTM — Top Resa, stoisko Polski na targach
branzowych w Paryzu z udziatem wybranych 28 000 1

touroperatoréw z Polski
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HiszPANIA

Obszar Turystyka miejska i kulturowa
Projekt nr i temat . .. - N .
. Projekt nr 1. Odkryj roznorodnos¢ ofert dziedzictwa kulturowego Polski
projektu
Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Hiszpania i Portugalia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow G
2016
Podréze studyjne
Podréz studyjna Dla agentdw podrdzy i przedstawicieli
Kosciota katolickiego w zwigzku 7 |
z planowang na 2017 rok Pielgrzymka
Mitosierdzia do Polski
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Dla branzy katalonskiej we wspotpracy z PLL
60 I
LOT
Promocja w Internecie
Internet Banner promujacy uczestnictwo Polski
i polskiej branzy turystycznej na targach 360 000 I
Fitur w Madrycie
Internet Konkurs dla agentéw podrdzy na temat
wiedzy o Polsce polegajacy na odpowiedzi
na pytania zamieszczone na stworzonym na
polonia.travel microsite. Nagroda losowana 200 Il
wsrdd najlepszych odpowiedzi - wyjazd do
Polski, we wspdtpracy z PLL LOT i polska
branza turystyczna
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro;_ekt nri temat Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Hiszpania i Portugalia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow Lotz
2016
Promocja w mediach
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Reklama zewnetrzna

Turystyka do Polski do miast w kontekscie
waznych wydarzen w 2016 roku na
ekranach wielkoformatowych w centrach

handlowych lub/i stacjach lub srodkach 1200000 :
komunikacji transportu miejskiego
w Madrycie, Barcelonie i Walencji
Prasa konsumencka Promocja uczestnictwa Polski i jej
podwystawcow w targach Fitur 2016,
artyk%J.’f s.ponsorowany }N'dodatkg . 110 000 |
podrdzniczym Muchoviaje do dziennika La
Razon, wydanie w tygodniu edycji targéw
Fitur w Madrycie
Podrdze studyjne
Podréz prasowa Podrdze prasowe o tematyce gtéwnie
dotyczacej turystyki do duzych miast Polski 400000/12 caty rok
dla mediéw drukowanych i online
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacje we wspotpracy z konsulatami
honorowymi, polonijnymi stowarzyszeniami 1200 caty rok
i lokalnymi agencjami podrdézy
Promocja w Internecie
Internet Prowadzenie profilu ZOPOT na portalu 100 000 caly rok
Facebook
Internet Reklama bannerowa przy informacjach 1.200 wejsc
dotyczacych Polski publikowanych na strone caty rok
w mediach online rynkowa
Internet Promocja danych teleadresowych ZOPOT
w eIektromczt?ym wydaniu k'5|qzk| » 5500 caly rok
teleadresowej QDQ, generujgca wejscia na
strone polonia.travel
Internet Microsite na popularnych podrdzniczych
stronach internetowych, zakup powierzchni 600 000 caty rok
reklamowej
Internet Prowadzenie strony rynkowej polonia.travel 215 000 caty rok
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Na targach Sevatur (San Sebastian) 29 000 I
Stoisko informacyjne Na imprezie plenerowej w Lizbonie lub/i
) . . 21000 Il
Porto i/lub Coimbra (Portugalia)
Stoisko informacyjne Targi B-Travel Barcelona 90 000 Il
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa Dla akredytowanych mediéw na targach
Fitur, Polska miejscem wydarzen w 2016 40 I

roku, turystyka do duzych miast Polski
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Hiszpania i Portugalia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba A
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / L]
uczestnikow ST
2017
Podrdze studyjne
Podréz studyjna Dla agentdw podrdzy z Portugalii 4 Il
Podroz studyjna Dla agentow podrdzy z Hiszpanii 8 I
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe W czterech miastach Hiszpanii we
wspotpracy z Narodowymi Organizacjami 240 I
Turystycznymi Czech, Wegier, WIk. Brytanii
i lzraela
Promocja w Internecie
Internet Banery promujace wyjazdy do Polski na
hiszpanskich i portugalskich liczgcych sie 400 000 Il
portalach branzowych (np. Hosteltur)
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro!ekt nritemat Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Hiszpania i Portugalia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / L]
uczestnikow ST
2017
Promocja w mediach
Reklama zewnetrzna Reklama w komunikacji miejskiej
w Madrycie, Barcelonie lub/i Walencji oraz 1400 000 Il
w wybranych centrach handlowych
Podréze studyjne
Podroz prasowa Dla przedstawicieli medidw konsumenckich 4 Il
Podroz prasowa Dla przedstawicieli medidw konsumenckich 4 11
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Dla stowarzyszen, kotek zainteresowan we
wspOtpracy z hiszpanskimi, polskimi lub/i 1400 caty rok

polonijnymi organizacjami
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Promocja w Internecie

Internet

Prowadzenie strony i profili

spotecznosciowych, konkursy 300000 caty rok
Internet Reklama adwords google poprzez QDQ 600 000 caty rok
Internet Bannery promocyjne na popularnych

portalach hiszpanskich i portugalskich 600 000 .
Stoiska informacyjne
Stoisko informacyjne Targi B Travel w Barcelonie 120 000 Il
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HoLANDIA

Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna
Projekt nr i temat Projekt nr 1 . . . .
SRl Aktywny wypoczynek w Polsce - polskie uzdrowiska oraz trasy i szlaki
turystyczne
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Holandia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow ST
2016
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Trasami Green Velo. Artykut w specjalnym
wydaniu ANVB o tematyce rowerowe;j
Fiets Special 2016. Promocja tras
rowerowych Green Velo oraz regionéw 150 000 Il
Polski Wschodniej; publikacja potgczona
z akcjami w Internecie i dziataniami na
portalu i w newsletterze - konkurs
Podrdze studyjne
Podréz prasowa ACTIVE Destination - Golf w Polsce: podréz
indywidualna dla wybranego tytut prasy 3 "
golfowej wraz z touroperatorem w celu
poszerzenia oferty
Podréz prasowa ACTIVE Destination - Na szlakach Green
Velo. Podréz grupowa. Produkty 3 I
ekologiczne oraz trasy rowerowe Polski
wschodniej - Warmia-Mazury
Podréz prasowa ACTIVE Destination - W poszukiwaniu
zubréw. Podréz dla najwiekszego ) I
dziennika De Telagraaf. Promocja waloréw
przyrodniczych Polski wschodniej
Podroz prasowa ACTIVE Destination - Gorskie szlaki. Podroz
indywidualna dla wybranego tytutu 3 "
prasowego. Promocja turystyki wedrownej
we Polsce potudniowej
Podréz prasowa Podréze na zamdwienie 4 caty rok
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacja szlakow wodnych Wielkiej
Petli Wielkopolskiej podczas targéow 30 I
wodnych HISWA
Promocja w Internecie
Internet Portal ZOPOT. Konkurs - Wygraj rower.
Promocja oferty turystyki rowerowej
. . . 12 000 I
w Polsce. Dziatania realizowane na
portalu ZOPOT oraz w newsletterze
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Internet

Kampania internetowa. Konkurs Trasami
Green Velo. Baner na portalu
wydawnictwa ANVB. Pétroczna kampania
promujgca trasy Green Velo. Nagroda -
weekend na Warmii-Mazurach. Dziatanie
potgczone z reklamg w wydaniu
drukowanym

1000

Internet

Facebook. Kampanie promujgce konkursy
Trasami Green Velo, Wygraj Rower,
Wielka Petle Wielkopolskg oraz turystyke
uzdrowiskowa. Promocja oferty turystyki
aktywnej i uzdrowiskowej

60 000

Internet

Kampania internetowa konkursu Wielka
Petla Wielkopolska. Baner na portalu
wydawnictwa ANVB. Pétroczna kampania
promujaca szlaki wodne Wielkopolski.
Nagroda - weekend w Wielkopolsce

31000

niv

Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 2
Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Holandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Liczba
odbiorcéw /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2016

Promocja w mediach

Reklama zewnetrzna

Reklama outdoor - reklama

wielkoformatowa Warszawy i Krakowa

podczas targdéw Vakantiebeurs w Utrechcie

120 000

Reklama zewnetrzna

Magazyn Polonijny Sladami Dywizji -
publikacja w magazynie polonijnym

3 000

Reklama w mediach

Magazyn Katholik Nieuwsblad - Swiatowe
Dni Mtodziezy w Krakowie

10 000

Telewizja

Telewizja RTL4 - promocja Polski w ramach
specjalnego programu relacjonujgcego
Miedzynarodowe Targi Vakantiesalon

w Utrechcie

400 000

Podrdze studyjne

Podréz prasowa

CULTURE Destination - Wroctaw ESK 2016.
Promocja Wroctawia i jego oferty
kulturalnej

caty rok
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Podréz prasowa

CULTURE Destination - Polska dla Mtodych
- Swiatowe Dni Mtodziezy. Promocja
Krakowa w kontekscie duzych wydarzen

. . 2 11

promocyjnych, oferty kulturalnej
i mtodziezowej. Podréz indywidualna dla
dziennikarza tygodnika Katholik Nieuwsblad

Podréz prasowa CULTURE Destination - Gdansk - miasto
wolnosci. Promocja Trdjmiasta
. , . . . 4 A
i bezposrednich potfaczen lotniczych
z Holandii

Podréz prasowa Podréze na zamdwienie 4 caty rok

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna Imprezy promocyjne organizowane
wspdlnie z Ambasada RP w Holandii
i partnerami ZOPOT - wydarzenia w Hadze 400 caty rok
i Amsterdamie

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne Organizacja PSN podczas
miedzynarodowych targéw Vakantiebeurs 120 tys. I
w Utrechcie

Promocja w Internecie

Internet Fa.cebook. Kampania promujgca polskie 25 tys, "
miasta

Internet Aplikacja ZOPOT Ontdek Polen na
urzadzenia mobilne dziatajgce w systemie bd caty rok
operacyjnym iOS (iPhone, iPad)

Internet Kampania internetowa. Reklama na portalu
Katholiek Niewsblad - Swiatowe Dni 3000 Il
Mtodziezy w Krakowie

Internet Kampania internetowa. Promocja aplikacji 500 tys "
Ontdek Polen (Odkryj Polske) '

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne Stoisko promujgce Polske podczas Wiosny
Filmowej 2016 organizowanej przez Pools 2 tys. Il
Podium, potgczona z emisjg spotéw POT

Stoisko informacyjne Stoisko informacyjne podczas otwarcia
wystawy fotograficznej Warszawa 1934 8000 "

w Hadze, we wspodtpracy z Ambasadg RP
i Stowarzyszeniem STEP

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 3

Odkryj roznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Holandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
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Narzedzie

Opis narzedzia

Liczba
odbiorcéw /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2016

Podréze studyjne

Podréz studyjna

Magiczny Krakéw: Podréz grupowa dla ZRA
- Stowarzyszenia Samodzielnych Doradcow
Podrdzy z Personal Touch Travel

60

Podréz studyjna

Podréz indywidualna dla touroperatora
golfowego. Promocja oferty golfowej
w Zachodniopomorskim

Podréz studyjna

Podréz dla touroperatora Polen Reizen oraz
jego agentow do Krakowa

10

Warsztaty, prezentacje

Warsztaty

Wydarzenie promocyjne dla dziennikarzy,
travel blogeréw oraz przedstawicieli branzy,
podczas pierwszego dnia
Miedzynarodowych Targéw Turystycznych
Vakantiebeurs w Utrechcie. Promocja
Wroctawia ESK 2016

40

Warsztaty

Prezentacja turystyczna Polski dla blogerow
- podczas sympozjum dla blogeréw Cherry
Picker w Amsterdamie

150

Prezentacja

Warsztaty MICE&Business Travel Event
w Amsterdamie - udziat w warsztatach
i reklama polskiego wystgpienia

1000

Prezentacja

Doroczne warsztaty prasowe
stowarzyszenia ANTOR dla prasy
konsumenckiej, branzowej i blogeréw.
Prezentacja plandw osrodka na rok 2017

120

Prezentacja

Friends of Poland Awards. Doroczna
prezentacja plandw podrdzy studyjnych
ZOPOT Amsterdam na 2017 rok potaczona
z wreczeniem nagrody dla wyrézniajgcego
sie dziennikarza roku 2016

100

Promocja w Internecie

Internet

Cykliczny newsletter branzowy skierowany
do holenderskiej branzy turystycznej
(edycja kwartalna)

800

caty rok

Internet

Kampania internetowa. Newsletter
branzowy MICE Travel. Promocja
Wroctawia jako Europejskiej Stolicy Kultury

10 000

Internet

E-learning Krakow na portalu Travel 360°.
Akcja edukacyjna dla agentéw i branzy.
Promocja Krakowa i Matopolski

60

Internet

Promocja banerowa na Travel 360°. 10
wysytek newslettera - dedykowany mailing
reklamujacy e-learning Krakéw

6 000
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Kampania internetowa. Newsletter

Internet branzowy MICE Travel. Promocja 10 000 (i
Wroctawia jako ESK 2016
E-learning Warszawa akcja edukacyjna dla
Internet agentéw i srodowiska branzowego na 10 000 v
wybranym portalu
Internet Linkedlrl— aktu.alizacja portalu celem_ 30 000 caty rok
promocji polskiej oferty turystycznej
Organizacja stoisk informacyjnych
VIl Forum Biznesu - spotkania
Stoisko informacyjne z prze(#stawicieilami holenderskiego 150 v
i polskiego businessu oraz
przedstawicielami branzy
Pozostate promocyjne
Konkurs Tr.avel Academy Kennistest 2016 Quiz 5 000 caly rok
wiedzy o Polsce
Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna
Projekt nr i temat Projekt nr 1. Wypoczynek w Polsce - szlaki rowerowe i wodne oraz
projektu SPA&Wellness
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Holandia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln“
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / L]
uczestnikow ST
2017
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Reklama w wybranym magazynie
o tematyce podrézniczej. Reklama szlakéw
pieszych w Potudniowej Polsce w magazynie 80 000 I
specjalizujgcym sie w tematyce turystyki
aktywnej. 1 strona reklamy potaczone
z konkursem w Internecie
Podréze studyjne
Podréz prasowa Zaczarowana natura - Miejsca niespotykane.
Promocja wyjatkowych gospodarstw 4 "
agroturystycznych i turystyki
zrownowazonej
Podréz prasowa Zaczarowana natura — SPA & Wellness.
Promocja uzdrowisk i osrodkéw SPA 4 11
w Potudniowej Polsce
Podroz prasowa Zaczarowana natura - Jeziora mazurskie. 4 "
Promocja szlakdw wodnych Warmii i Mazur
Podréz prasowa Zaczarowane gory - promocja Tatr 4 1%




Podréze indywidualne na zamdwienie.

Podroz prasowa . . 5 caty rok
Promocja oferty turystycznej
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacja szlakow wodnych Wielkiej Petli
Wielkopolskiej podczas targéow wodnych 30 I
HISWA
Promocja w Internecie
Internet Facebook. Kampania The World Games
2017 Wroc.:’fa'w. Promocja |'grz.ysk . 350 000 |
i Wroctawia jako destynacji city-trip
potgczona z pobytem we Wroctawiu
Internet Portal ZOPOT. Konkurs ,,Pieszo przez
Polske”. Promocja szlakéw pieszych
. . 5000
w Polsce Potudniowe]. Nagroda — pobyt i I
oo . wejsé/mies.
aktywny w wybranym regionie Polski
Potudniowej
Internet Newsletter i Facebook ZOPOT. Promocja 7000 I
konkursu ,,Pieszo przez Polske” adresatow
Internet Kampania blogowa. Promocja konkursu
,Pieszo przez Polske” na wybranym blogu 10 000 Il
o tematyce podrdzniczej
Internet Twitter. Akcja promujaca turystyke aktywng 600 000 caty rok
w Polsce
Internet Kampania internetowa. Konkurs Wielkg
Petle Wielkopolska. Baner na portalu 31000
wydawnictwa ANVB. Pétroczna kampania P iV
promujgca szlaki wodne Wielkopolski. wejsc/mies.
Nagroda - weekend w Wielkopolsce
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro;_ekt nri temat Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Holandia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow LSzl
2017
Promocja w mediach
Reklama zewnegtrzna Outdoor na dworcach holenderskich miast.
Reklamé na_ dwc?rc.ach naj\llvleks.zych miast. , 1 000 000 v
Promocja city trip i bezposrednich potaczen
do Polski
Reklama zewnetrzna Magazyn Polonijny Sladami Dywizji 3000 v

Podréze studyjne
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Magia miast - Nadmorskie kurorty. Podroz

Podréz prasowa grupowa promujgca miasta wojewddztw 4 Il
pomorskiego i zachodniopomorskiego
Magia miast - Perty renesansu. Podroz

Podro: prasowa grup.owa prgmyjaca dzied%ic.two kulturowe 4 I
Lublina, Kazimierza, Zamoscia, Krakowa oraz
atrakcji turystycznych na trasie
Magia miast - Warszawa wspétczesnie.

- Promocja destynacji i nowinek turystycznych

Podr6z prasowa - POLIN, Centrum Kopernika, Muzeum 4 :
Chopina itd.

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna Wydarzenia promujgce Polske wsrdd VIP,
realizowane we wspotpracy z Ambasadg RP 1000 caty rok
w Hadze i instytucjami polonijnymi

Targi miedzynarodowe
Polskie Stoisko Narodowe podczas

Targi turystyczne miedzynarodowych targéow Vakantiebeurs 120 000 I
w Utrechcie

Promocja w internecie

Internet Kampania blogowa na blogu podrézniczym 10 000 I
Velvet Escape
Facebook - Kampanie na Fanpage Poland,
Move Your Imagination. 1. Akcja promujaca

Internet miaéta posiadaque bezpo's’rednie pofaczenia 200 000 v
lotnicze z Holandig 2. Akcja promujaca
zabytki i dziedzictwo kulturowe 3. Akcja
promujgca fanpage Poland

Internet Newsletter konsumencki ZOPOT. Cykliczna
wysytka newslettera do klientéw 7 000 caty rok
indywidualnych, stowarzyszen i dziennikarzy

Internet Twitte,r. Akc.ja promujaFa mia.sta posiadajaf:e 500 000 caly rok
bezposrednie potgczenia lotnicze z Holandig

Internet Flic?kr, Ir\stagramf LinkedIn, You Tgbe. . 5 000 caly rok
Dziatania promujace oferte polskich miast

Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko promujace Polske podczas Wiosny

Stoisko informacyjne Filmowej 2017 organizowanej przez Pools 2 000 Il

Podium, potgczone z emisja spotéw POT

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 3. Odkryj réznorodnos¢ oferty turystyki biznesowej

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Holandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
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Termin

Liczba s
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow LRI
2017
Podréze studyjne
Podréz studyjna Krakéw - podréz szkoleniowa dla agentéw
touroperatora sprzedajgcego city trip do 5 11
Polski
Podréz studyjna Warszawa VIP - podrdz studyjna dla
wybranych touroperatoréw/agentéw 6 1!
uczestniczacych w e-learningu nt. Warszawy
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty Podczas pierwszego dnia Miedzynarodowych
Targow Turystycznych Vakantiebeurs w 40 I
Utrechcie
Prezentacja Warsztaty MICE&Business Travel Event.
Warsztaty branzowe. Pakiet "silver"
. . . 1000 v
zaktadajacy udziat w warsztatach i reklame
polskiego wystgpienia
Prezentacja Doroczne warsztaty prasowe stowarzyszenia
ANTOR dla prasy konsumenckiej, branzowej
. . . . . 120 v
i blogeréw. Prezentacja planéw os$rodka na
2018
Prezentacja Friends of Poland Awards. Doroczna
prezentacja planow podrdzy studyjnych 100 W
i wreczenie nagrody dla wyrdzniajgcego sie
dziennikarza roku 2017
Promocja w Internecie
Internet E-learning Gdansk akcja edukacyjna dla
agentdéw i branzy na wybranym portalu 120 v
branzowym
Internet Travel 360° - profil ZOPOT, promocja nowych
produktow polskich na portalu i w 5000/mies. caty rok
newsletterze wydawnictwa branzowego
Internet Newsletter branzowy ZOPOT (NL) skierowany
do belgijskiej i holenderskiej branzy 500 caty rok
turystycznej
Internet Newsletter branzowy ZOPOT (PL)
skierowany do polskiej branzy, regionéw 13 000 caty rok
i mediow
Pozostate promocyjne
Konkurs Travel Academy Kennistest 2017 Quiz wiedzy 5 000 caly rok

o Polsce dla branzy
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JAPONIA

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr. 1 Odkryj r6znorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Japonia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba .
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow G
2016
Promocja w mediach
Prasa branzowa Tygodnik (Wing Travel), artykut
. 10 000 11
sponsorowany, 1 (Warszawa, £6d?)
Podréze studyjne
Podroz studyjna Branza - Zachodniopomorskie (lub c "
Kujawsko-Pomorskie) i Wielkopolskie
Podréz studyjna Branza - Mazowieckie i tédzkie 5 v
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna "Wieczor polski" dla przedstawicieli
. . . . 40 v
branzy turystycznej i mediéw, Tokio
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Polskie miasta (Warszawa, Krakow,
Gdansk, Torun, Wroctaw (Europejska 35 Il
Stolica Kultury 2016), Tokio
Prezentacja Polskie miasta (Warszawa, Krakow,
Gdansk, Torun, Wroctaw (Europejska 25 I
Stolica Kultury 2016), Nagoja
Prezentacja Polskie miasta (Warszawa, Krakow,
Gdansk, Torun, Wroctaw (Europejska 30 I
Stolica Kultury 2016), Osaka
Warsztaty branzowe Dziedzictwo kulturowe polskich miast, 40 "
Tokio (warsztaty przy okazji targéw JATA)
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro!ekt nritemat Projekt nr. 2 Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Japonia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / -
uczestnikow GBI
2016
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Promocja w mediach

Prasa konsumencka Rocznik, artykut sponsorowany 100 000 \V;
Reklama zewnetrzna Plakaty reklamowe w wagonach metra w
Tokio, 280, 1 miesigc 10 000 000 Il
(ponad 600.000 pasazeréw dziennie)
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna "Festiwal Polski" - impreza promocyjna
organizowana przez Ambasade (WPHil) 10 000 1]
oraz ZOPOT dla konsumentéw, Tokio
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Dziedzictwo kulturowe polskich miast
(Warszawa, Krakéw, Gdansk, Torun,
v 100 Il
Wroctaw), Osaka (przy okazji imprezy
promocyjnej "Kanku Tabihaku")
Promocja w Internecie
Internet Artykut sponsorowany, caly rok
www.arukikata.co.jp
Internet Strona internetowa ?OPOT: 100 000 caly rok
www.poland.travel/ja
Internet Blog ZOPOT:
blogs.yahoo.co.jp//dziendobrywieczor 100 000 caty rok
Internet Facebook ZOPOT:
facebook.com/poland.travel.tokyo 3000 caty rok
Internet Twitter ZOPOT:
twitter.com/PolandTravel_jp 12000 caty rok
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Impreza promocyjna "Kanku Tabihaku" 30 000 i
organizowana przez lotnisko Kansai, Osaka
Stoisko informacyjne Miedzynarodowe Targi Turystyczne JATA 125 000 I

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat

Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

projektu
Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Japonia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Liczba
odbiorcéw /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2017

Promocja w mediach

Prasa branzowa

Tygodnik (Wing Travel), artykut
sponsorowany

10 000

Podrdze studyjne

Podréz studyjna

Branza - Lubelskie i Podkarpackie
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Podréz studyjna Branza - Pomorskie i Zachodniopomorskie | 5 v
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna "Wieczor polski" dla przedstawicieli branzy 40 v
turystycznej i mediéw, Tokio
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Polskie miasta (Warszawa, Krakow, Gdansk, 90 o
Wroctaw, Poznan) w Nagoji, Osace i Tokio !
Warsztaty branzowe Dziedzictwo kulturowe polskich miast oraz
polska oferta w zakresie SPA i Wellness, 40 11
Tokio (warsztaty przy okazji targow JATA)
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro!ekt nritemat Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Japonia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter'mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / L]
uczestnikow ST
2017
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Rocznik (Ima konna tabi ga shite mitail), 100 000 v
artykut sponsorowany
Reklama zewnetrzna PIakaty reklamowe w wagonach metra 5 000 000 I
w Tokio
Podrdze studyjne
Podréz prasowa | Ekipa reporterska 3 v
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna "Festiwal Polski" - impreza promocyjna
organizowana przez Ambasade (WPHil) oraz 10 000 11
ZOPOT dla konsumentéw, Tokio
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Dziedzictwo kulturowe polskich miast
(Warszawa, Krakow, Gdansk, Torun,
. 100 Il
Wroctaw), Osaka (przy okazji imprezy
promocyjnej "Kanku Tabihaku")
Prezentacja Dziedzictwo kulturowe polskich miast
(Warszawa, Krakéw, Gdansk, Torun, 60 "
Wroctaw), Tokio (podczas targéw
turystycznych JATA)
Promocja w Internecie
Internet Artykut sponsorowany, www.arukikata.co.jp caty rok
Internet Strona internetowa ZOPOT: 110 000 caly rok

www.poland.travel/ja
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Internet Blog ZOPOT:
blogs.yahoo.co.jp//dziendobrywieczor 100000 caty rok
Internet Facebook ZOPOT:
facebook.com/poland.travel.tokyo 3000 caty rok
Internet Twitter ZOPOT:
twitter.com/PolandTravel_jp 12.000 caty rok
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Impreza promocyjna "Kanku Tabihaku" 30 000 I
organizowana przez lotnisko Kansai, Osaka
Stoisko informacyjne Miedzynarodowe Targi Turystyczne JATA, 125 000 "

Tokio
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NIEMCY

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr. 1 Odkryj réznorodnos¢ dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Niemcy

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba .
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow ST
2016
Promocja w mediach
Prasa branzowa Artykut promujgcy polskie obiekty UNESCO
. S . . 8 300 11
w branzowym miesieczniku BusMagazin
Podréze studyjne
Podroz studyjna Mazury- promocja nowego potgczenia
lotniczego Berlin-Szymany, oferta kulturowa 5 I
potgczona z Wellness/Spa
Podroz studyjna "Warszawa Muzyczna"- turystyka
kulturowa, dla ekspedientéw Fundacji Willy 10 Il
Scharnow Stiftung fiir Touristik
Podréz studyjna Dla ekspedientéw GEBECO; Mazury,
Gdansk/Torun, Podlasie, Wroctaw ESK 2016, 100 Il
Krakéw, Warszawa
Podréz studyjna Wroctaw ESK 2016 10 Il
Podroz studyjna Polskie tradycje-dla sprzedawcéw Fundacji
Willy Scharnow fiir Toursitik 10 v
Podréz studyjna Wspo’for/ganlzaq.a podrézy dla bra’nzowych 100 caly rok
partneréw polskich touroperatoréw
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Polsko-Niemiecki Wieczdr Branzowy
. . 80 I
podczas Targéw ITB w Berlinie
Impreza promocyjna Wieczér branzowy polskich i niemieckich
organizatoréw podrozy autokarowych, 40 1
Kolonia, z okazji RDA Workshop 2016
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe RDA Workshop, Friedrichshafen
miedzynarodowe warsztaty organizatoréw 5 000 Il
podrdzy autokarowych
Warsztaty branzowe RDA Workshop, Kolonia miedzynarodowe
warsztaty organizatoréw podrézy 10000 1
autokarowych
Promocja w Internecie
Internet Reklama na stronie internetowej 160 000 |

branzowego pisma touristik aktuell

Organizacja stoisk informacyjnych
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Stoisko informacyjne

Worlitz Tourist - firmowe targi turystyczne -

Berlin 12000 I
Stoisko informacyjne Dzien dla klientéw w sieci KDE 15 000 I
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Prol_ekt nri temat Projekt nr. 2 Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Niemcy
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow LRI
2016
Promocja w mediach
Reklama zewnetrzna Emisja spotow w wagonach catej sieci metra
w Bejrlmle; zaproszenie do polskiego 3 900 000 |
pawilonu na ITB oraz adres strony
www.polen.travel
Prasa konsumencka Reklama w pakietach informacyjnych POLEN
TourSet dla cztonkéw niemieckiego klubu 50 000 I
automobilowego ADAC
Prasa konsumencka Wk’fa.dka promujgca wyjazdy do Polski 1550 000 |
w Spiegel, Stern, FAZ
Podrdze studyjne
Podréz prasowa Krakéw i Czestochowa - religia 5 Il
Podréz prasowa Karkonosze - zamki i patace 4 Il
Podroz prasowa Dolny Slask - oferta kulinarna i kulturalna 8 Il
Podroz prasowa Warszawa - oferta weekendowa 6 Il
Podroz prasowa £6dz - oferta turystyczna miasta 5 11
Podréz prasowa Opolszczyzna - szlak kulinarny 5 v
Podréz prasowa Kujawsko - Pomorskie - tradycja polskiej c "y
kuchni
Podréz prasowa Tradycja polskiego wina - woj. Lubuskie 10 v
Podréz prasowa Indywidualne podréze studyjne do
i Wrgc’rawia ESI? 2016 " 10 caty rok
Podréz prasowa Indywidualne podréze Fjla dzllennlkarzy - 10 caty rok
oferta kulturalna polskich miast
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna 25 lat Traktatu Polsko-Niemieckiego oraz
. . 4 000 Il
25-lecie Partnerstwa Warszawa-Berlin
Impreza promocyjna Promocja SDM w Krakowie- 10 wydarzer 1200 Il
Impreza promocyjna Festyn uliczny WeltSpielTag, Alexanderplatz 100 000 Il
Impreza promocyjna Spotkanie "Polen trifft Brandenburg", Patac 1000 "
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Impreza promocyjna ‘ Festyn gospodarczy w Berlinie 1000 Il
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne ‘ Targi ITB Berlin 170 000 I
Promocja w Internecie
Internet Faceb.ook'akCJe pror’nocyjne i konkursy; 30000 caly rok
organizacja we wspofpracy z ROT
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Jarmark Bozonarodzeniowy
“Stern?nmarkt“, Poczdam -.preze.ntaCJa 15 000 v
atrakcji turystycznych polskich miast
i regiondw
Stoisko informacyjne Imprezy promocyjne na terenie Niemiec;
miedzy innymi festyn uliczny w Hamburgu,
taregi “»I;eiseyn Hambtrg“targ?/GrUne Wocghe 450000 caty rok
Berlin
Stoisko informacyjne Targi Norymberga, promocja oferty 15 000 I
turystycznej w oparciu o obiekty historyczne
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa Berlin, podczas ITB, oferta polskich miast, 30 |
prezentacja oferty turystycznej Krakowa
Konferencja prasowa Hamburg - Wroctaw ESK 2016 10 Il
Konferencja prasowa Sniadanie prasowe potaczone z prezentacja
i degustacjg polskiej kuchni podczas Targow 80 I
ITB w Berlinie
Press Release Przygotowanie biuletynu prasowego Polska
L . . 700 I
na ITB , wersja niemiecka i angielska
Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna
::z;::::um | temat Projekt nr. 3 Aktywny wypoczynek w Polsce
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Niemcy
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow ey
2016

Podrdze studyjne

Podréz prasowa

Mazury - Welllnes&SPA

Podréz prasowa

Swinoujscie i Kotobrzeg - oferta
Wellness&SPA

Podroz prasowa

Pomorze, Warmia i Mazury - golf

Podréz prasowa

Zachodniopomorskie - turystyka wodna

Podroz prasowa

Wielkopolska - turystyka aktywna

Podréz prasowa

Szlak Green Velo

Podréz prasowa

Wedréwki po Bieszczadach
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Podréz prasowa

Indywidualne podréze dla dziennikarzy -

. 3 I

oferta zimowa

Podréz prasowa Indywidualne podréze dla dziennikarzy
prasowych, telewizyjnych i radiowych, 10 caty rok
turystyka aktywna i rodzinna, Wellness&SPA

Podréz studyjna Atrakcje woj. Lubelskiego - turystyka 10 v
motorowa

Podréz studyjna Atrakcje woj. Podkarpackie - turystyka 10 v
motorowa

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna Globetrotter - dom handlowy w Berlinie 55 000 I

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne Targi produktowe Boot&Fun, Berlin, 23- 37 000 "
27.11 - turystyka wodna

Targi turystyczne Targi produktowe Reise&Camping, Essen - 90 000 |
turystyka caravaningowa

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja Prezentacje multimedialne podczas "dni 5 000 caly rok
otwartych" u niemieckich touroperatoréw

Promocja w Internecie

Internet ‘Akcja promocyjna na portalu 4-seasons.de | 300 000 Il

Pozostate promocyjne

Konferencja prasowa ‘ Berlin, turystyka rowerowa | 30 Il

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Niemcy

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
] realizacji
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / ]
uczestnikow GBI
2017
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Podréze do FTO.|SkI dlai1 czytelnllkow prasy 1 500 000 "
konsumenckiej o zasiegu krajowym
Prasa branzowa Tourllstlk Aktuell. Proc.lukt - turystyka 500 000 |
przyjazdowa do Polski
Podréze studyjne
Podroz studyjna Dla sprzedawcéw biur podrdzy, temat: 15 |
zamki i patace Dolny Slgsk i woj. Opolskie
Podroz studyjna Dla sprzedawcéw biur podrdzy, temat: 15 I

zamki i patace Matopolska
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Podréz studyjna

Dla sprzedawcéw biur podrdzy, temat:

zamki i patace Warmia i Mazury 18 :
Podréz studyjna Dla organizatorow podrozy kulturowych - 10 |
Krakow
Podroz studyjna Dla organizatorow podrozy kulturowych -
Wroctaw 12 .
Podréz studyjna Dla organizatorow podrozy kulturowych - g "y
Warszawa
Podréz studyjna Wspo’for}ganlzaq? podrdzy dla bra,nzowych 110 caty rok
partnerdow polskich touroperatoréw
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Polsko-niemiecki wieczér branzowy podczas 150 |
targéw ITB 2017 w Berlinie
Impreza promocyjna Spotkanie branzy polskiej i niemieckiej 50 "
podczas workshopu RDA w Kolonii
Impreza promocyjna Prezentacja oferty turystyki zeglarskiej
w Polsce podczas targdw Boot&Fan 25 v
w Berlinie
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe RDA Workshop, Kolonia miedzynarodowe
warsztaty organizatoréw podrézy 14 000 1
autokarowych
Promocja w Internecie
Internet Reklama na portalach branzowych FVYW 120 000 caty rok
Internet Wysytka newslettera dla branzy z baz
obie»;, 3 emisje z okazji: ITB, i RT)A ! 60000 caty rok
Internet Reklama na portalach branzowych- touristik 160 000 |
aaktuell.de
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Targi Freizeit Reisen 15 000 I
Stoisko informacyjne Reisen und Caravaning, Hamburg 75 000 I
Stoisko informacyjne Targi Reisen, Lipsk 65 000 11
Stoisko informacyjne Targi Carawaningu w Essen 60 000 Il
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro!ekt nritemat Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Niemcy
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / -
uczestnikow GBI
2017

Promocja w mediach
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Reklama zewnetrzna

Emisja spotéw w wagonach catej sieci
metra w Berlinie; zaproszenie do polskiego

pawilonu na targach ITB oraz adres strony 4 000000 !
www.polen.travel
Prasa konsumencka Reklama w pakietach dla cztonkéw
niemieckiego klubu automobilowego ADAC >0000 I
Prasa konsumencka Reklama na tablicach informacyjnych
dworca gtéwnego w Berlinie podczas 22 000 I
targéw ITB 2017
Podrdze studyjne
Podrdz prasowa Matopolska - tradycja ludowa i polska 6 i
kuchnia
Podrdz prasowa Miasta na Dolnym Slasku, nie tylko c i
Wroctaw
Podréz prasowa Oferta weekendowa - Szczecin
i Swinoujscie > .
Podréz prasowa Oferta weekendowa - Zielona Goéra,
tradycja polskiego wina > i
Podréz prasowa Gniezno i Poznan, poczatek panstwa
polskiego > i
Podréz prasowa Torun i Bydgoszcz 5 v
Podréz prasowa Fryderyk Chopin, Warszawa i Mazowsze 5 v
Podroz prasowa Zamki i Patace Dolnego Slaska v
Podroz prasowa Indywidualne podréze .dIa dzilennlkarzy - 10 caly rok
oferta kulturalna polskich miast
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Festyn wiosenny dla medidw, Berlin
. . 200 Il
(impreza wspélna z WPHI)
Impreza promocyjna Dni otwartych drzwi, touroperatorzy: TUI,
Novosol, Gebeco, Studiosus, Schleswig 2 500 1]
Holstein
Impreza promocyjna Dni otwartych drzwi, touroperatorzy: TUI,
Novosol, Gebeco, Studiosus, 3500 1]
Brandenburgia
Impreza promocyjna Dni otwartych drzwi, touroperatorzy: TUI,
. 1000 11
Novosol, Gebeco, Studiosus, Hanover
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne | ITB Berlin 2017 170 000 I
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacja kuchni polskiej
w ramach wspélnego konsorcjum przy
. 1500 I
okazji imprez targowych w Berlinie
i Hamburgu
Warsztaty branzowe Promocja woj. warminsko- 45 "
mazurskiego
Promocja w Internecie
Internet Dedykowana landing page 5000 |

Polska na ITB 2017
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Internet Akcja na portalu www.polen.travel i na
fanpage Polen ub(.e_rrascht, promocja 500 000 caly rok
wybranych atrakcji turystycznych,
wspotpraca z ROT-mi
Internet Faceb.ook.akqe prorT10chne i konkursy; 30 000 caty rok
organizacja we wspotfpracy z ROT
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Forum Gospodarcze w Kolonii 250 Il
Stoisko informacyjne Festyn Altonalia w Hamburgu 3 000 000 I
Stoisko informacyjne Impreza promocyjny w Hanowerze. Polskie
. 5000 1%
wydawnictwa albumowe
Stoisko informacyjne Jarmark Bozonarodzeniowy w Poczdamie 10 000 v
Stoisko informacyjne Fra.nkfurt nad Odra 1500 v
Uniwersytet
Stoisko informacyjne Grune Woche w Berlinie 170 000 I
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa Berlin, podczas ITB, oferta polskich miast 30 I
Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna
Projekt nr i temat .
G Projekt nr 3. Aktywny wypoczynek w Polsce
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Niemcy
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / ]
uczestnikow GBI
2017
Promocja w mediach
Prasa specjalistyczna Cykl artykutéw i ogtoszen promujgcych 120 000 caty rok
turystyke rowerowg
Prasa specjalistyczna Cykl artykutéw promujacych pola golfowe
65 000 Il
w Polsce
Prasa konsumencka Cykl artykutéw promujacych turystyke 500 000 "
wodng
Podrdze studyjne
Podréz prasowa Matopolska - oferta zimowa 6 I
Podréz prasowa Mazury - turystyka wodna 5 Il
Podréz prasowa Wielkopolska - turystyka aktywna 6 Il
Podréz prasowa Pola golfowe w Polsce 5 Il
Podroz prasowa Turystyka wodna - zachodniopomorskie 5 Il
Podroz prasowa Trasa rowerowa - Green Velo 6 [l
Podréz prasowa Stadniny koni i jezdziectwo - Polska 6 "

Wschodnia
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Podréz prasowa

Hausboty dla poczatkujgcych: Gdansk,

Elblag, Malbork > .
Podrdz prasowa Indywidualne podréze dla dziennikarzy
prasoyvych, teIeW|zyjnych i radiowych, 10 caly rok
organizowane w miare potrzeb: turystyka
aktywna i rodzinna, wellness i spa
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Globetrotter - dom handlowy w Berlinie, 50 000 |
prezentacja oferty turystyki aktywnej
Impreza promocyjna Oferta turystyki wodnej w Polsce.
Prezentacja podczas targéw Boot Fun 25 v
w Berlinie
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Targi produktowe Boot&Fun, Berlin 2017 37 000 v
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacja oferty golfowe;j,
. 150 Il
Berlin
Prezentacja Prezentacja Warszawy, oferta kongresowa,
150 ]
Frankfurt nad Menem
Prezentacja Trasy rowerowe, turystyka przygraniczna,
450 1
Frankfurt nad Odra
Promocja w Internecie
Internet Promocja tur_ystykl aktylyvnej na portalu 20 000 caty rok
polen.travel i na polen lberrascht
Int t Rekl talu 4- konk
nterne ; e ama'na porta u. season§, onkursy 300 000 |
i promocja turystyki aktywnej
Internet Re_klama na .portalu fl-seasons, wspotpraca 300 000 "
z firma Studiosus Reisen
Internet Re_klama na portalu 4-seasons, wspoétpraca 300 000 "
z firma Marco Polo
Internet Konkursy na FB, turystyka rowerowa 120 000 11
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Polski weekend w centrum handlowym,
. 50 000 I
Globtrotter Berlin
Stoisko informacyjne Maraton w Berlinie 12 000 11
Stoisko informacyjne Kilonia, turystyka wodna 45 000 I
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa Spotkanie prasowe - temat turystyka 15 "
wodna, Kilonia
Wystawa Wielka Petla Wielkopolski - 25 000 v

wystawa zdjeé
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Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna
Projekt nr i temat Projekt nr 1
projektu Odkryj réznorodnos¢ ofert turystyki aktywnej i specjalistycznej
Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Federacja Rosyjska
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow G
2016
Promocja w mediach
Prasa branzowa Reklama w TTG w wydaniu targowym 12 000 |
MITT'2016
Prasa branzowa Reklama w wydawnictwie TOURBUSINESS - 8000 I
letnia oferta wypoczynkowa
Prasa branzowa Reklama w wydawnictwie TOURBUSINESS -
. 8 000 vV
zimowa oferta wypoczynkowa
Podréze studyjne
Podréz studyjna Przedstawiciele srodowiska MICE - podroz
wspdlna z PLL LOT i Vienna International do 13 I
todzi
Podréz studyjna Woyjazd do Polski Komisji Autokarowej RST-
coroczne posiedzenie Komisji Autokarowej 8 11
RST
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe Warsztaty dla polskich biur w Kaliningradzie 100 - 40 Il
Warsztaty branzowe Warsztaty dla polskich biur w Kaliningradzie 100 - 30 \Y;
Warsztaty branzowe Polsko-Rosyjskie Forum Turystyczne "Eto
Polsha!" 40 - 80 v
Warsztaty branzowe Warsztaty i prezentacja w ramach V-4 100 I
Moskwa - St. Petersburg
Warsztaty branzowe Warsztaty i prezentacja w ramach V-4
Chelabinsk - Ekaterinburg 100 v
Warsztaty branzowe Udziat w warsztatach organizowanych przez
PROT "Incoming Poland" 4 v
Warsztaty branzowe Warsztaty podczas ANTOR MICE 350 I
Prezentacja Polska na s.n.la(.:lanle - cykl spotkan dla ’ 100 caly rok
przedstawicieli wybranych touroperatoréw
Prezentacja Prezentacja dla przedstawicieli Srodowiska 30 "
medycznego dot. turystyki medycznej
Prezentacja Prezentacja dla przedstawicieli Srodowiska
naukowego dot. mozliwosci studiowania 30 Il
w Polsce
Promocja w Internecie
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Internet Dziatania promocyjne na portalu gazety
internetowa RATA NEWS 200 000 caty rok
Internet Newsletter ZOPOT 2 000 caty rok
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Projekt nr i temat Projekt nr 2
projektu Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Federacja Rosyjska
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba r::IrlTa::r:‘l
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / ]
uczestnikow ST
2016

Promocja w mediach

Radio

Promocja Polski w radio "Echo Moskwy" ( 5

. . ) 2 000 000 I

x 7 dni ) bezposrednio przed targami MITT

Radio Promocja Wellness&SPA w radio Relax 1 000 000 "
przez 7 dni

Reklama zewnetrzna Kampania promocyjna w sieci kin "Formuta
Kino" 30-sek spot promocyjny plus plakat 300 000 Il
w foyer kin

Prasa konsumencka 1strona reklamy w magazynie poktadowym
Aeroflot ( klasa ekonomiczna ) - w ramach 120 000 11
wspotpracy V-4

Podréze studyjne

Podréz prasowa Wroctaw — ESK 2016; inauguracja wydarzen 3 |
kulturalnych

Podréz prasowa Wroctaw - ESK 2016 2 1l

Podréz prasowa podrdz prasowa dla blogeréw - Krakdw -
przygotowania do Swiatowego Dnia 2 Il
Mtodziezy

Podroz prasowa Podréz prasowa dla przedstawicieli
wybranych tytutéw prasy konsumenckiej 2 Il
do jednego z regiondw Polski - Matopolska

Podro6z prasowa Podréz prasowa dla przedstawicieli
wybranych tematycznych wydawnictw — 3 i
promocja Wellness&SPA

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna Wydarzenie promocyjne z okazji Swieta

. 1000 Il

3 Maja

Impreza promocyjna "Polska Biega" - cykliczna impreza 250 ’

organizowana wspolnie z Ambasadg RP

w Moskwie promujgca turystyke aktywna
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Impreza promocyjna

wydarzenie promocyjne na lotnisku
Scheremietievo w Moskwie organizowana

w ramach Festiwalu Podrézy wspélnie z PLL 25000 .
LOT

Impreza promocyjna Impreza promocyjna na lotnisku Putkovo
w St. Petersburgu organizowana wspdlnie 20000 v
z PLLLOT

Impreza promocyjna Konkurs swigteczny na lotnisku

L o 25000 v

Scheremietievo wspdlnie z PLL LOT

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne Targi MITT w marcu w Moskwie - stoisko 30 000 |
oraz program promocyjny

Targi turystyczne Targi Jantur w kwietniu w Kaliningradzie - 5000 I

stoisko oraz program promocyjny

Warsztaty, prezentacje

Warsztaty branzowe

Spotkania informacyjno-promocyjne ze
studentami wydziatow turystyki na 200 caty rok
uczelniach Moskwy i St. Petersburga

Promocja w Internecie

Internet

Aktualizacja tresci promocyjnych,

tworzenie postdw na profilu na Facebooku > 000 caty rok
Internet Konkursy dla fanéw FB promujgce wiedze
o walorach turystycznych i konkretnych 5 000 caty rok
produktach
Internet Prowadzenie strony internetowe;j 100 000 caty rok
Internet Prowadzenie profilu na V KONTAKTE 500 caty rok
Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ oferty turystyki aktywnej

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Federacja Rosyjska

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba realizacji
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / ]
uczestnikow LSzl
2017
Promocja w mediach
Prasa branzowa Reklama w wybranym tytule prasy 24,000 LIV

branzowej

Podrdze studyjne

Podréz studyjna

Touroperatorzy zainteresowani tematyka
Wellness&SPA

Podroz studyjna

Touroperatorzy zainteresowani turystyka
golfowg
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Podréz studyjna

Woyjazd do Polski Komisji Autokarowej RST-

coroczne posiedzenie Komisji Autokarowej 8 11
RST
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe Workshop dla polskich biur w Kaliningradzie 150-50 Il
Warsztaty branzowe Workshop dla polskich biur w Kaliningradzie 150-40 v
Warsztaty branzowe Polsko-Rosyjskie Forum Turystyczne "Eto
" 40 - 80 v
Polsha!
Warsztaty branzowe Seria workshopdw/imprez promocyjnych 350 caly rok
w ramach grupy V4
Prezentacja Polska na $niadanie (spotkanie dla
touroperatoréw) - biuro ZOPOT w Moskwie 100 caty rok
oraz biura touroperatoréw
Warsztaty branzowe Workshop z udziatem polskich i rosyjskich
, . 30-10 Il
sSrodowisk medycznych
Prezentacja Prezentacja dla przedstawicieli sSrodowiska
naukowego dot. mozliwosci studiowania 30 Il
w Polsce
Promocja w Internecie
Internet Portal i gazeta internetowa RATA NEWS 144 000 caty rok
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro!ekt nritemat Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Federacja Rosyjska
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / realizacji
uczestnikow ST
2017

Promocja w mediach

Radio

Kampanie promocyjne w dwéch stacjach

. 3 000 000 Il
radiowych
Reklama zewnetrzna Kampania promocyjna w sieci kin 450 000 I
Podrdze studyjne
Podroz prasowa Podréz prasowa zwigzana z World Games 4 "
Wroctaw 2017
Podroz prasowa Podroz prasowa do jednego z regiondw
. . 3 Il
Polski - Podlasie
Podréz prasowa Podréz prasowa do jednego z regiondw
. 2 Il
Polski - Matopolska
Podréz prasowa Podrdz prasowa zwigzana z promocjg 6 "

Wellness&SPA oraz turystyki golfowej

Imprezy promocyjne
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Impreza promocyjna

Imprezy prowadzone wspélnie z PLL LOT

promujgca wybrane produkty turystyczne 750000 caty rok
Impreza promocyjna "Polska Biega" - cykliczna impreza

organizowana wspolnie z Ambasadg RP 350 Il

w Moskwie promujgca turystyke aktywna
Impreza promocyjna Impreza promocyjna na lotnisku

Scheremietievo w Moskwie organizowana

. ‘- s 25000 11

w ramach Festiwalu Podrdzy wspdlnie z PLL

LOT
Impreza promocyjna Impreza promocyjna na lotnisku Putkovo

w St. Petersburgu organizowana wspdlnie 20 000 v

z PLLLOT
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne MITT w Moskwie 30 000 |
Targi turystyczne JANTUR w Kaliningradzie 5000 Il
Promocja w Internecie
Internet Prowadzenie profilu na Facebook-u 20 000 caty rok
Internet Konkursy dlf':\ fanéw FB promujace wiedze 7500 caty rok

o walorach i produktach turystycznych
Internet Prowadzenie profilu na V KONTAKTE 500 caty rok
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SKANDYNAWIA (SzWECJA, NORWEGIA, DANIA, FINLANDIA)

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1 Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

organizowane przez Antor Norway

. Termin
Liczba .
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow SN
2016
Podrdze studyjne
Podrdze studyjne Podréz studyjna dla przedstawicieli branzy
turystycznej krajéw nordyckich - atrakcje 5 Il
Regionu Pomorza Zachodniego
Podrdze studyjne Podréze studyjne dla przedstawicieli branzy
turystycznej krajéw nordyckich - atrakcje 7 Il
Dolnego Slaska
Podrdze studyjne Podréz studyjna dla przedstawicieli branzy
turystycznej krajow nordyckich - warsztaty 5 1
w Krakowie
Podrdze studyjne Podréz studyjna dla przedstawicieli branzy
turystycznej krajow nordyckich - warsztaty 10 v
Incoming w Gdanisku
Podrdze studyjne Podréze studyjne dla przedstawicieli branzy
AN . 3 caty rok
turystycznej krajéw nordyckich
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe Norwegia - Oslo - warsztaty TravelMatch 150 I
Warsztaty branzowe Norwegia - Stavanger, Bergen, Trondheim -
warsztaty branzowe 150 o
Warsztaty branzowe Finlandia - Helsinki, Turku, Oulu, Jyvaskylla -
warsztaty branzowe 150 o
Warsztaty branzowe Kopenhaga - Oslo - Helsinki - Sztokholm -
warsztaty branzowe przygotowywane
o . o . 120 I
wspdlnie z Czeskim, Wegierskim
i Stowackim Osrodkiem Turystycznym
Warsztaty branzowe Antor on Tour - Malmo i Goteborg -
warsztaty branzowe organizowane przez 60 1
Antor Sweden
Warsztaty branzowe Global - Helsinki - warsztaty branzowe przed 150 |
targami Matka
Warsztaty branzowe Norwegia - Oslo - warsztaty branzowe 30 v

Internet
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Internet Mailingi bezposrednie, skierowane do
przedstaW|c.|eI| no.rdycklej bran.zy . 10 000 caty rok
turystycznej w zwigzku z organizowanymi
dziataniami promocyjnymi
Obszar Turystyka aktywna i wypoczynkowa
Projekt nr i temat Projekt nr 2 Wypoczynek w Polsce - w otoczeniu natury lub w wielkim
projektu miescie
Grupa docelowa Konsumenci

Zasieg dziatania

Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Liczba
odbiorcéw /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2016

Promocja w mediach

Prasa konsumencka

Finlandia - magazyn turystyczny Mondo -
zaproszenie do wziecia udziatu w konkursie
na targach Matka

35000

Prasa konsumencka

Norwegia - ogtoszenie zapraszajgce do
odwiedzenia stoiska informacyjnego na
targach Reiseliv w magazynie REISELYST

25000

Prasa konsumencka

Norwegia - seria dwdch ogtoszen

w magazynie REISELYST, towarzyszaca
materiatom umieszczonym w przewodniej
czesci magazynu poswieconej Polsce

30 000

Prasa konsumencka

Szwecja - magazyn poktadowy SAS
“Traveller” - seria 4 ogtoszen promujgcych
aktywne city breaks w Polsce

320000

Prasa konsumencka

Szwecja - pakiet ogtoszen promujgcych
turystyke wellnes, spa i medyczng w Polsce
we wspotpracy z magazynem RES

311 000

Prasa konsumencka

Szwecja - pakiet 2 ogtoszenn promujacych
potaczenie turystyki aktywnej i kulturalnej
na przyktadzie ESK we Wroctawiu

200 000

I, 1

Prasa konsumencka

Szwecja - pakiet 2 ogtoszen w prasie
poswieconej turystyce aktywnej na
przyktadzie Warszawy

100 000

I, 1

Prasa konsumencka

Szwecja - pakiet 2 ogtoszen w prasie
dedykowanej turystyce kempingowe;j
i kamperowej

113 500

[,

Reklama

Atrakcje turystyczne Polski — witryna biura

L, IV

Outdoor

Szwecja - Sztokholm - kampania na
nos$nikach zewnetrznych promujaca Polske
jako atrakcyjng destynacje turystyczng na
wypoczynek letni

500 000

Podréze studyjne
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Podréze studyjne

Norwegia - podréz studyjna dla blogeréw -
Pomorze to nie tylko Tréjmiasto

Podrdze studyjne

Szwecja - podrdz studyjna dla
przedstawicieli mediéw - Matopolska jako
atrakcyjna destynacja turystyczna

Podrdze studyjne

Szwecja i Dania - podréz dla przedstawicieli
medidéw - turystyka medyczna i aktywna na
Pomorzu Zachodnim

Podrdze studyjne

Norwegia - podréz studyjna dla
przedstawicieli prasy i blogeréw - turystyka
aktywna w regionie Podkarpacia

Podrdze studyjne

Szwecja, Norwegia, Dania - podréze
studyjne pod katem ESK we Wroctawiu,
potgczone ze zwiedzaniem regionu pod
katem turystyki medycznej i aktywnej

10

caty rok

Podréze studyjne

Kraje nordyckie - podrdz studyjna szlakiem
Green Velo

Podréze studyjne

Kraje nordyckie - podréze studyjne dla
przedstawicieli prasy organizowane pod
katem zainteresowania prasy nordyckiej

10

caty rok

Targi miedzynarodowe

Targi miedzynarodowe

Finlandia - Helsinki - targi Matka

75000

Warsztaty, prezentacje

Warsztaty branzowe

Szwecja - prasa branzowa - $niadanie
prasowe organizowane przez Antor Szwecja

40

Warsztaty branzowe

Norwegia - prasa branzowa - spotkanie
prasowe organizowane przez Antor
Norwegia

30

Warsztaty, prezentacje

Szwecja - spotkanie z przedstawicielami
branzy i mediéw szwedzkich organizowane
przez Antor Szwecja

200

Prezentacja

Norwegia - Oslo - Lotnisko Torp -
prezentacja najwiekszych polskich miast dla
gosci VIP lotniska Torp

200

Promocja w Internecie

Internet

Szwecja - kampania banerowa na wybranym
portalu internetowym pod katem promocji
turystyki aktywnej w Polsce,

z wykorzystaniem promocji postéw na
mediach spotecznosciowych

30 000

Internet

Finlandia - kampania banerowa na
wybranym portalu internetowym pod
katem promocji wypoczynku letniego
w Polsce, z wykorzystaniem promocji
postdw w mediach spotecznosciowych

30 000

Internet

Szwecja - portal Eniro

2 000

caty rok

Internet

Wysytka mailingdw z bazy wtasnej
bezposrednie do przedstawicieli mediow
i 0s6b indywidualnych

200 000

caty rok
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Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne Norwegia - Oslo - Reiseliv 40 000 I
Stoisko informacyjne Szwecja - Malmo - Senior 5000 Il
Stoisko informacyjne Szwecja - Sztokholm - Senior 12 000 v
Stoisko informacyjne Dania - Herning - Ferie For Alle - stoisko
organizowane wraz z Czeskim i Wegierskim 60 000 I
Osrodkiem Turystycznym
Stoisko informacyjne Szwecja - Sztokholm Skargardsmassan - 5 000 I
festyn na swiezy powietrzu
Stoisko informacyjne Dania - Kopenhaga - The Quality Fair -
impreza konsumencka o charakterze 25000 v
sprzedazowym
Stoisko informacyjne Szwecja - Sztokholm - Stockholm Travel 100 000 I
Show podczas festiwalu Eurovision 2016
Stoisko informacyjne Dania - Kopenhaga - Bike Show - impreza
skierowana dla mitosnikow jazdy na 12 000 I
rowerach
Stoisko informacyjne Szwecja - Orebro - Travel & Taste - stoisko 3000 |

informacyjne

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1. Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza turystyczna

Zasieg dziatania

Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba .
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / -
uczestnikow GBI
2017
Podréze studyjne
Podréze studyjne Podréz studyjna dla przedstawicieli
nordyckiej branzy turystycznej potgczona 20 Il
z warsztatami — Warszawa, Poznan
Podréze studyjne Podréz studyjna dla przedstawicieli
nordyckiej branzy turystycznej potaczona 10 1]}
z warsztatami - Gdansk
Podrdze studyjne Podréz studyjna dla przedstawicieli
nordyckiej branzy turystycznej potgczona 10 v
z warsztatami - Wroctaw
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe Norwegia - Oslo - warsztaty TravelMatch 150 I
Warsztaty branzowe Norwegia - Stavanger, Trondheim, Bergen 150 [}
Warsztaty branzowe Finlandia - Helsinki, Turku, Oulu, Jyvaskylla 150 [}
Warsztaty branzowe Szwecja - Goteborg i Malmo - Antor on tour 100 1
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Warsztaty branzowe Finlandia - Helsinki - warsztaty Global 150 I
Warsztaty branzowe Norwegia - Oslo 30 v
Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna
:g}z::um I temat Projekt nr 2. Wypoczynek w Polsce - turystyka aktywna
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Szwecja, Norwegia, Dania, Finlandia
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / -
uczestnikow GBI
2017
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Szwecja - wybrany magazyn turystyczny -
3 ra.zy og,’quzenle r\a Fa’fq stronq. poswngcc?ne 300 000 LI
mozliwosci uprawiania turystyki aktywnej
w Polsce
Prasa konsumencka Norwegia - wybrany magazyn turystyczny -
4 razY (.)g’fo,sz.enle na ca’f.q s'Frone . 100 000 LI I
o mozliwosciach uprawiania turystyki
aktywnej w Polsce
Prasa konsumencka Dania - magazyn turystyczny Vagabond -
serlla 3 ogtoszen na catg strone . . 120 000 LI
poswieconych tematyce turystyki aktywnej
i wypoczynkowej w Polsce
Prasa konsumencka Finlandia - wybrany magazyn turystyczny -
serlla 3 ogtoszen na catg strone . 100 000 LI
poswieconych tematyce turystyki
wypoczynkowej i aktywnej w Polsce
Podréze studyjne
Podrdze studyjne Podréze studyjne dla przedstawicieli prasy
nordyckiej przygotowana pod katem 15 "
aktywnego wypoczynku w miastach -
Warszawa
Podrdze studyjne Podréze studyjne dla przedstawicieli prasy
nordyckiej przygotowana pod katem 15 "
aktywnego wypoczynku w parkach
narodowych - Biatowieza
Podrdze studyjne Podréze studyjne dla przedstawicieli prasy
nordyckiej przygotowana pod katem 15 I
aktywnego wypoczynku na Pomorzu
Targi miedzynarodowe
Targi miedzynarodowe | Finlandia - Helsinki - targi Matka 75000 I

Warsztaty, prezentacje
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Prezentacja

Szwecja - Sztokholm - $niadanie prasowe
organizowane przez Antor Szwecja

50

Prezentacja

Norwegia - Oslo - spotkanie
z przedstawicielami mediéw norweskich
organizowane przez Antor Norwegia

30

Prezentacja

Szwecja - Sztokholm - seminarium

i spotkanie z przedstawicielami branzy

i mediéw szwedzkich organizowane przez
Antor Szwecja

200

Promocja w Internecie

Internet

Szwecja - kampania internetowa na
wybranym portalu majaca na celu
popularyzacje turystyki aktywnej w Polsce,
czas trwania 4 tygodnie

30 000

Internet

Norwegia - kampania internetowa na
wybranym portalu majaca na celu
popularyzacje turystyki wypoczynkowej

i aktywnej w Polsce, czas trwania 4 tygodnie

30 000

Internet

Dania - kampania internetowa na wybranym
portalu majgca na celu popularyzacje
turystyki wypoczynkowej i aktywnej

w Polsce, czas trwania 2 tygodnie

15000

Internet

Finlandia - kampania internetowa na
wybranym portalu majaca na celu
popularyzacje turystyki wypoczynkowej

i aktywnej w Polsce, czas trwania 2 tygodnie

15 000

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne

Norwegia - Oslo - Reiseliv

40 000

Stoisko informacyjne

Szwecja - Malmo - Senior

5000

Stoisko informacyjne

Szwecja - Sztokholm - Senior

12 000

Stoisko informacyjne

Dania - Herning - Ferie For Alle - planowana
powierzchnia stoiska wraz z Czeskim

i Wegierskim Osrodkiem Informacji
Turystycznej

60 000

Stoisko informacyjne

Szwecja - Sztokholm - Skargardsmassan -
festyn

5000

Stoisko informacyjne

Dania - Kopenhaga - The Quality Fair -
impreza konsumencka o charakterze
sprzedazowym

25000
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STANY ZJEDNOCZONE

Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat Projekt nr 1

projektu Odkryj roznorodnos¢ ofert dziedzictwa kulturowego Polski
Grupa docelowa Branza

Zasieg dziatania USA

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

tematem bedg wielkie wydarzenia
promocyjne, nowe obiekty infrastruktury
turystycznej i MICE oraz atrakcje w 2017
roku

. Termin
Liczba s
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow SN
2016
Promocja w mediach
Prasa branzowa JaxFax - wydawnictwo drukowane i on-line,
dystrybuowane wsréd agencji turystycznych
|touropera.torow. Promf)CJa Polski 75 000 caty rok
w 3 wydaniach w styczniu oraz w marcu
i lipcu. Tematy wiodace - Wroctaw ESK 2016
i Judaika
Katalogi touroperatorow | Reklama w katalogu American Travel
Abroad, touroperatora prezentujgcego na
rynkach amerykanskich najbogatszg oferte 50 000 v
turystyczng, indywidualng i grupowa do
Polski
Podréze studyjne
Podroz prasowa Podréze dla dziennikarzy mediéw
branzowych. Tematyka: Wroctaw ESK 2016, 8 caty rok
kulinaria Polski, Judaika, Krakéw - SDM 2016
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Promocja Krakowa SDM 2016 i Warszawy
wspdlnie z Ambasadg RP w Ottawie - Polish 5 000 Il
Heritage Night
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Cykl spotkan z przedstawicielami branzy
i medidéw poswieconych priorytetom 80 caty rok
promocyjnym w latach 2016 i 2017
Warsztaty branzowe Spotkanie i prezentacja dla touroperatoréw
oraz ich agentéw sprzedazy na pdétnocno- 300 caty rok
wschodnim wybrzezu USA
Warsztaty branzowe Doroczna konwencja United States Tour
Operators Association (USTOA). Rozmowy
oraz prezentacje warsztatowe z wiodgcymi
amerykanskimi touroperatorami (50 biur); 750 v
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Warsztaty branzowe

Road Show i warsztaty z kanadyjska branza
turystyczng w ramach V-4

200

Prezentacja

Doroczna konwencja Adventure Travel and
Trade Association - prezentacja wydarzen,
atrakcji i rozwoju infrastruktury turystycznej
w Polsce w 2016 roku

800

Prezentacja

Doroczna konwencja Society of Polish
American Travel Agents (SPATA) -
prezentacja wydarzen, atrakcji i planéw
promocyjnych, w szczegdlnosci

w odniesieniu do turystyki polonijnej

w 2017 roku

50

Promocja w Internecie

Internet

Optymalizacja organicznego
pozycjonowania z wykorzystaniem
projektéw B2B (webinaréw, eBook
i LinkedIn)

caty rok

Internet

B2B Microsite - mikrostrona kierowana do
lokalnej branzy turystycznej i zlinkowana do
www.poland.travel z informacjami dla
branzy - biblioteka eBooks, Webinars,
LinkedIn

5000

caty rok

Internet

Travel Webinar - Program promocyjny dla
agentéw turystycznych przeprowadzany on-
line. Temat 1: Wroctaw, Temat 2: Kulinaria,
Temat 3: Judaika, Temat 4: Natura i Kultura

1200

LI, IV

Internet

Email Blast z bazy danych wybranego
duzego touroperatora

100 000

Internet

eBooks - prezentujace sezonowe praktyczne
informacje oraz aktualne wydarzenia

i zwigzane z nimi destynacje (miasta

i regiony) Krakéw, Wroctaw, Judaika,
Dystrybuowane do branzy turystyczne;j

i publikowane na mikrostronie ZOPOT

z odniesieniami do social media

5000

caty rok

Internet

Destination Specialist Program dla agentow
turystycznych przeprowadzany w formie e-
learning w ramach V-4

8 000

caty rok

Internet

Traveldeals - program pozwalajgcy
agencjom turystycznym w Stanach
Zjednoczonych i Kanadzie budowac
automatycznie oferty podrézy dla swoich
klientow w oparciu o dostepne online oferty
polskich touroperatoréw turystyki
przyjazdowej

500

caty rok

Internet

TravAllianceMedia - filmowy materiat
promocyjny realizowny w trakcie press tour
- projekcja na stronie internetowej (V-4)

80 000

caty rok

Organizacja stoisk informacyjnych
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Stoisko informacyjne

Seatrade Miami 2016 - najwieksze na
Swiecie spotkanie branzy turystycznych
rejsow morskich

1000

Stoisko informacyjne

Stoiska informacyjne oraz prezentacje

w trakcie regionalnych spotkan agentéw
turystycznych - cztonkéw Siganture Travel
Network na Florydzie, w Arizonie, Kalifornii
x 2, Chicago i Nowym Jorku. Finansowane
wspolnie przez Osrodki Polski, Czech

i Wegier

1200

Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 2 Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

USA

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Liczba
odbiorcow /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2016

Promocja w mediach

Prasa konsumencka

Reklama lub artykut promocyjny
w wybranym miesieczniku konsumenckim

500 000

Prasa specjalistyczna

Reklama w biuletynie Polish American
Travelers Club (cztonkami sg Amerykanie
w tym Amerykanie Polskiego pochodzenia)

1000

Prasa specjalistyczna

Reklama w biuletynie Polish Assistance.
Biuletyn wydawany w zwigzku z
dziatalnoscig charytatywng, dociera do
bogatych Amerykanéw

1000

Prasa specjalistyczna

Reklama w biuletynie Polish University
Club - organizacja absolwentéw
amerykanskich uczelni, urodzonych

w Stanach Zjednoczonych, potomkoéw
polskich emigrantéw

500

Prasa specjalistyczna

Reklama w Good News - wydawnictwie
American Institute of Polish Culture.
Biuletyn wydawany w zwigzku

z dziatalnoscig charytatywng organizacji;
adresaci to zamozni Amerykanie, takze
polskiego pochodzenia

3 000
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Prasa specjalistyczna

Reklama w Polish Pages - ksigzka
telefoniczna zawierajgca informacje
o organizacjach i instytucjach

wschodniego wybrzeza Standw 65000 !
Zjednoczonych zwigzanych tematycznie
z Polska

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne Travel & Vacation Show Ottawa 2016 -

. . . . 12 000 Il

targi branzowe i konsumenckie

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja Spotkania z dziennikarzami Visit Europe 550 v
Media Exchange organizowane przez ETC

Promocja w Internecie

Internet _ :
TravelGIgbtrotter Por'EaI p‘rorr.wum,cy 100 000 caly rok
destynacje poprzez projekcje filmow

Internet i SCi i
Media spotecznosciowe (twitter, 300 000 caty rok
facebook, google +)

Internet Yvww.polgnd.travel — aktualizacja 120 000 caly rok
i promocja

Internet eNewsletter - B2C 25000 caty rok

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne National Catholic Development 10 000 "

Conference

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1. Odkryj réznorodnosc oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

USA

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba realizacji
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / ]
uczestnikéow JaeriE,
2017
Promocja w mediach
Prasa branzowa JaxFax - wydawnictwo drukowane i on-line.
Promocja FTO|SkI bedzie po.jaW|ac s!e . 75 000 caty rok
w 3 wydaniach, tematy wiodgce - judaika
i turystyka morska
Katalogi Reklama w katalogu touroperatora
. o . . 50 000 v
touroperatorow organizujgcego wyjazdy do Polski
Prasa specjalistyczna Reklama w biuletynie SPATA, 3 razy w roku 600 caty rok

Podréze studyjne
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Podréz prasowa

Podréze prasowe dla dziennikarzy medidow
branzowych - judaika, turystyka morska,
wellness, naturai kultura

15

caty rok

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Impreza promocyjna potgczona z prezentacja
i degustacjg dla branzy i medidw metropolii
nowojorskiej - judaika, turystyka morska,
wellness, naturai kultura

100

Impreza promocyjna

Impreza promocyjna potgczona z prezentacjg
i degustacjg dla branzy i mediéw metropolii
Chicago - judaika, turystyka morska,
wellness, naturai kultura

100

Impreza promocyjna

Impreza promocyjna potgczona z prezentacja
i degustacjg dla branzy i mediéw
Zachodniego Wybrzeza (Los Angeles) -
judaika, turystyka morska, wellness, natura

i kultura

100

Impreza promocyjna

Road Show - spotkania z wiodgcymi
operatorami battyckich rejséw morskich

w ich siedzibach na Florydzie z udziatem
polskich podmiotéw zwigzanych z turystyka
morska

20

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja

Cykl spotkan z przedstawicielami branzy
i mediow poswieconych priorytetom 2017
2018

80

caty rok

Warsztaty branzowe

Spotkanie w formie prezentacji dla
touroperatoréw i ich agentdw sprzedazy na
poétnocno-wschodnim wybrzezu

300

caty rok

Warsztaty branzowe

Doroczna konwencja United States Tour
Operators Association (USTOA).
Rozmowy/prezentacje warsztatowe

z wiodgcymi amerykanskimi
touroperatorami (50)

800

Warsztaty branzowe

Doroczna konwencja Adventure Travel and
Trade Association - prezentacja wydarzen,
atrakcji i rozwoju infrastruktury w 2018
roku

800

Prezentacja

Zimowa konwencja Society of Polish
American Travel Agents (SPATA) -
prezentacja wydarzen, atrakcji i planéw
POT/ZOPOT w 2017 roku

30

Prezentacja

Doroczna konwencja Society of Polish
American Travel Agents (SPATA) -
prezentacja wydarzen, atrakcji i planéw
POT/ZOPOT w 2018 roku

50

Promocja w Internecie
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Internet B2B Mlcr05|te - klerowana do lokalnej 6000 caly rok
branzy turystycznej
Internet Travel Webinar - Program promocyjny dla
agentdéw turystycznych - turystyka religijna, 1200 caty rok
wellness, judaika, natura i kultura
Internet eBooks - wielostronicowe elektroniczne
informatory, prezentujgce sezonowe
informacje oraz aktualne wydarzenia oraz
priorytety w 2017 i 2018 roku. 20000 caty rok
Dystrybuowane elektronicznie
i publikowane na mikrostronie ZOPOT
Internet Destination Specialist Program dla agentéw
turystycznych przeprowadzany w formie e- 10 000 caty rok
learning w ramach V-4
Internet Traveldeals - program pozwalajgcy
agencjom turystycznym w Stanach 1000 caty rok
Zjednoczonych i Kandzie budowac oferty
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro!ekt nritemat Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania USA
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mln"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / -
uczestnikow GBI
2017
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Reklama/adv.ertorlal w miesieczniku 500 000 |
konsumenckim
Prasa specjalistyczna Reklama w biuletynie Polish American
1 000 I
Travelers Club
Prasa specjalistyczna Reklama w biuletynie Polish Assistance —
dedykowanym bogatym Amerykanom,
. . . . 1 000 I
a takze kolejnym pokoleniom Amerykandw
polskiego pochodzenia
Prasa specjalistyczna Reklama w biuletynie Polish University Club
(klub absolwentéw amerykanskich uczelni,
. 500 I
urodzonych w Stanach Zjednoczonych
potomkdw polskich emigrantéw)
Prasa specjalistyczna Reklama w Good News - wydawnictwie 3000 v

American Institute of Polish Culture
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Prasa specjalistyczna

Reklama w Polish Pages - ksigzce
telefonicznej z informacjami o organizacjach

i instytucjach wschodniego wybrzeza USA 65000 !
zwigzanych tematycznie z Polska

Podrdze studyjne

Podréz studyjna Podréz studyjna dla branzy 10 11

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja Spotkania z dziennikarzami Visit Europe 550 v
Media Exchange organizowane przez ETC

Promocja w Internecie

Internet TraveIGIo.btrotter - port.al p.ronlea%cy 100 000 caty rok
destynacje poprzez projekcje filméw

Internet Zarzgdzanie mediami wtasnymi w Internecie:
serwis rynkowy, Twitter, Facebook, 200 000 caty rok

eNewsletter B2C
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UKRAINA

Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1. Wypoczynek w Polsce - aktywny i zdrowy wypoczynek dla

catej rodziny

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Ukraina

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba realizacji
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / ]
uczestnikow G
2016
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Artkut sponsorowany w
wysokonaktadowej prasie kobiecej - SPA 450 000 I
i turystyka prozdrowotna
Reklama zewnetrzna Na nosnikach reklamowych kijowskich
. . 30 000 Il
lotnisk Boryspol i Zuliany
Reklama zewnetrzna Light boxy na wybranej stacji metra
. . . 500 000 Il
w Kijowie - dtugi weekend majowy
Prasa branzowa Artykut sponsorowany i wktadka w
Lo . 20000 I
targowym wydaniu miesiecznika Mandry
Podréze studyjne
Podréz prasowa Dla dziennikarzy prasowych na Mazury -
. . 4 Il
dtugi weekend dla rodziny
Podroz prasowa Dla dziennikarzy prasowych - aktywny 3 !
wypoczynek w gdorach: polskie Karpaty
Podréz prasowa Dziennikarskie Forum Ukraina-Polska,
. 20 11
Warszawa i Mazowsze
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Europejskie Dni Dobrosgsiedztwa, Zbereze
. 10000 11
- Adamczuki
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Prezentacja potencjatu turystyki
medycznej i uzdrowiskowej wraz
. . , . 100 I
z wegierskim osrodkiem w Iwano-
Frankiwsku
Promocja w Internecie
Internet Reklama turystyki rowerowej na
. R 20000 Il
najwiekszym ukraiiskim portalu ukr.net
Internet Reklama w sieci wi-fi kijowskich lotnisk
S 30000 11
Boryspol i Zuliany (spot 18 sekund)
Internet Prowadzenie fanpage polscha.travel na 9500 caly rok

Facebook-u
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Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski - miejsce Swiatowego
dziedzictwa UNESCO

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Ukraina

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
ELE realizacji
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / ]
uczestnikow G
2016
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Artykut sponsorowany w prasie
wysokonaktadowej - Zamosé, Lublin, 40 000 Il
Chetm
Podréze studyjne
Podréz prasowa Dla dziennikarzy ogdlnoukrainskiej stacji 3 ’
TV - Wroctaw Europejska Stolica Kultury
Podréz prasowa Dla dziennikarzy porannego bloku TV -
L . . 3 Il
tydzien w polskich miastach
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Festiwal Turystyczny w Odessie 15 000 Il
Impreza promocyjna Festiwal Turystyczny w Tarnopolu 10 000 Il
Impreza promocyjna Dni Partnerstwa we Lwowie - miasta
Lo . 50 000 1
i regiony partnerskie
Promocja w Internecie
Internet Reklama Swiatowych Dni Mtodziezy na
. 20000 I
najwiekszym portalu ukr.net
Internet Prowadzenie strony internetowe;j
20 000 caty rok
www.polscha.travel
Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna
Projekt nr i temat Projekt nr 3. Odkryj réznorodnos¢ oferty turystyki aktywnej i
projektu specjalistycznej
Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Ukraina
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba r::::a::.
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / ]
uczestnikow Lotz
2016

Promocja w mediach

Prasa specjalistyczna

Artykut sponsorowany nt. najnowszych

h . 30 000 Il
produktdéw turystycznych letniego sezonu

Podrdze studyjne
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Podréz studyjna Dla touroperatordéw - turystyka 3 1
prozdrowotna

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna Spotkanie z touroperatorami (w okresie
wielkanocnym) - prezentacja wybranych 30 Il
ofert polskich regionéw

Warsztaty, prezentacje

Warsztaty branzowe Polsko-ukrainskie forum touroperatorow - 60 I
Pomorskie, turystyka medyczna

Warsztaty branzowe Podczas targéw turystyki medycznej 40 I
w Kijowie

Promocja w Internecie

Internet Reklama na portalu branzowym Mir 500 000 caly rok

Otdykha lub Tur Expert

Obszar

Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1. Wypoczynek w Polsce - aktywny i zdrowy wypoczynek dla

catej rodziny

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Ukraina

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba oL
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / et
uczestnikow Jaeriz,
2017
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Artykut sponsorowany i reklama
w popularnym miesieczniku - dtugi weekend 60 000 Il
w Polsce
Prasa branzowa Artykut sponsorowany i reklama
L . . 60 000 Il
w miesieczniku - sport podczas wakacji
Reklama zewnetrzna Na nosnlka’ch_reklamowth Iot,nlska 200 000 v
Boryspol - Swieta w polskich gérach
Podréze studyjne
Podroz prasowa Dla dziennikarzy prasowych - transgraniczne 4 "
szlaki turystyczne
Podréz prasowa Dla dziennikarzy telewizyjnych - sporty
wodne: wioslarstwo, zeglarstwo, 3 1
wakeboarding
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Podczas regionalnych targéw turystycznych 50 "
- Lwow
Prezentacja Podczas regionalnych targéw turystycznych 50 "

- Charkow

Promocja w Internecie
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Internet Reklama szlakéw turystyki pieszej na
stronach Ukrainskiej Asocjacji Turystyki 20 000 Il
Aktywnej
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro;_ekt nritemat Projekt nr 2. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Ukraina
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba r:::|:1alzl
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / ]
uczestnikow GBI
2017
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Artykut sponsorowany i reklama w
L . . 60 000 Il
popularnym miesieczniku - turystyka miejska
Prasa konsumencka Artykut sponsorowany w prasie kobiecej -
. 60 000 I
zamki i patace
Podréze studyjne
Podréz prasowa Dla dziennikarzy prasowych - Gdansk 4 "
i Tréjmiasto
Podréz prasowa Dla dziennikarzy telewizyjnych - miasta
. . . S 3 I
i zabytki Polski wschodniej
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Targ Bozonarodzeniowy Korpusu
L 15 000 v
Dyplomatycznego w Kijowie
Impreza promocyjna Dzien Europy w tucku 15 000 Il
Promocja w Internecie
Internet Reklama na jednym z popularnych portali -
. 20 000 I
promocja strony polscha.travel
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa UNIAN - najciekawsze wydarzenia kulturalne 100 |

2017 roku

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 3. Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Ukraina

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
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Termin

Liczba .
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / Al
uczestnikow STy,
2017
Promocja w mediach
Prasa specjalistyczna Artykut sponsorowany - program Ztotych
.y 20000 I
Certyfikatow
Prasa specjalistyczna Artykut sponsorowany i reklama - segment
20 000 Il
MICE w Polsce
Podrdze studyjne
Podroz studyjna Dla organizatoréw konferencji i kongresow 3 Il
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Podczas targéw turystycznych UITT 20 |
w Kijowie
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe Podczas Festiwalu Partnerstwa we Lwowie 30 1l
Warsztaty branzowe Polsko-Ukrainskie Forum Turystyczne 60 v
Promocja w Internecie
Internet ‘ Reklama na portalu branzowym 500 000 caty rok
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne | Podczas regionalnych targéw turystycznych | 10 000 1]
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WIELKA BRYTANIA | IRLANDIA

Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Wielka Brytania i Irlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Narzedzie

Opis narzedzia

Liczba
odbiorcéw /
uczestnikow

Termin
realizacji
(kwartat)

2016

Promocja w mediach

Prasa konsumencka

Kwartalna wktadka promocyjna w
wydawnictwie polonijnym "Tydzien Polski"

40 000

caty rok

Prasa konsumencka

Dwa artykuty sponsorowane w
wydawnictwie polonijnym Cooltura.
Pierwszy poswiecony: atrakcjom
turystycznym Wroctawia i wydarzeniom
zwigzanym z Europejskg Stolicg
Kultury2016 oraz drugi poswiecony
Swiatowym Dniom Mtodziezy w Krakowie

100 000

Prasa specjalistyczna

Reklama w irlandzkim magazynie Travel
Extra poswiecona polskim produktom
turystycznym oferowanemu na targach
Holiday World Show 2016

30 000

Prasa konsumencka

Reklama (x4) w Catholic Herald - Swiatowe
Dni Mtodziezy w Krakowie

180 000

[,

Prasa konsumencka

Reklama Wroctawia jako Stolicy Kultury
w Daily Express lub Sunday People

700000

Podrdze studyjne

Podréz prasowa

Podréz prasowa dla blogerow/
dziennikarzy pism/portali konsumenckich
do Krakowa w kontekscie Swiatowego
Dnia Mtodziezy 2016

Podréz prasowa

Podréz prasowa dla blogerow/
dziennikarzy pism/portali konsumenckich
- atrakcje Wroctawia, SPA i turystyka
aktywna na Dolnym Slasku pod katem
Europejskiej Stolicy Kultury 2016

caty rok

Podréz prasowa

Podréz prasowa dla blogerow/
dziennikarzy pism/portali konsumenckich
i sportowych do miast gospodarzy
rozgrywek ME 2017

H-1v

Podréz prasowa

Podroz prasowa dla Jewish Telegraph na
temat atrakcji turystycznych Lublina

Podréz prasowa

Podroz prasowa dla Jewish Telegraph na
temat atrakcji turystycznych Gdariska
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Podréz prasowa

Podréz prasowa na Podkarpacie we
wspotpracy z hotelem Artamoéw

Podréz prasowa

Podréz prasowa do Wroctaw dla
dziennikarzy prasy sportowej w zwigzku
z rozgrywkami siatkarskimi o Puchar Polski

Podréz prasowa

Podréz prasowa dla dziennikarzy
magazynow golfowych - pola golfowe +
SPA: Warminsko - Mazurskie

Podrdz prasowa

Podréz prasowa dla dziennikarzy
magazynow golfowych - pola golfowe +
SPA: Pomorskie

Podréz prasowa

Wyjazd do Warszawy w ramach
wspotpracy z Warszawska Organizacjg
Turystycznag

Imprezy promocyjne

Impreza promocyjna

Impreza gwiazdkowa w Osrodku -
prezentacja oferty turystyki aktywnej na
2017 r. - dla przedstawicieli mediéw
konsumenckich

40

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne

Targi Holiday World Show 2015 w Dublinie

50 000

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja

Spotkania promocyjne z dziennikarzami
prasy konsumenckiej

20

caty rok

Prezentacja

Spotkania promocyjne z dziennikarzami
mediéw polonijnych w WIk. Brytanii

12

caty rok

Prezentacja

Oferty turystyki miejskiej i aktywniej

z udziatem polskich partneréow w hali
targowej Simmonscourt podczas HWS

w Dublinie - dla irlandzkich mediéw i VIP

160

Promocja w Internecie

Internet

Konkurs i reklama na Facebook/portal
poland.travel. Prezentacja atrakcji
turystycznych Krakowa pod katem
Swiatowego Dnia Miodziezy 2016

100 000

caty rok

Internet

Konkurs i reklama na Facebook/portal
poland.travel. Prezentacja atrakcji
turystycznych Wroctawia pod katem
Europejskiej Stolicy Kultury 2016
Facebook/portal poland.travel

100 000

caty rok

Internet

Konkurs i reklama na Facebook/portal
poland.travel. Prezentacja atrakcji
turystycznych miast gospodarzy rozgrywek
ME 2017

100 000

caty rok

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko informacyjne

Stoiska informacyjne na imprezach
wspotorganizowanych z placéwka
dyplomatyczng w Londynie

10 000

112




Stoisko informacyjne

Stoisko informacyjne podczas dorocznej
imprezy masowej zwigzanej z obchodami
Europe Day w Szkocji

10 000

Stoisko informacyjne

Stoisko informacyjne na imprezie masowe;j
w Irlandii Pin. - oferty turystyki do Polski
(wspdlnie z Konsulem Honorowym)

5000

Stoisko informacyjne

Stoisko informacyjne na festiwalu w
Irlandii (Polska - Eire) organizowanym we
wspotpracy ze placéwka i organizacjami
polonijnymi - oferty turystyki do Polski

5000

Stoisko informacyjne

Promocja Mistrzostw Europy w 2017 na
meczach Polonijnego Klubu Siatkarskiego
Polonia w WIk. Brytanii

5000

Stoisko informacyjne

Stoisko informacyjne na Targach Over 50's
Show 2016 w Dublinie

25000

Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nr i temat Projekt nr 2. Odkryj réznorodnosc ofert turystyki aktywnej, miejskiej
projektu i wypoczynkowej

Grupa docelowa Branza

Zasieg dziatania

Wielka Brytania i Irlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba s
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow LRI
2016
Podréze studyjne
Podroz studyjna Podréz studyjna dla touroperatoréw
golfowych: pola golfowe + SPA w Zach. 6 -1l
Pomorskim, Pomorskim, Warminsko -
Mazurskim, Mazowieckim
Podréz studyjna Podréz studyjna do Gdanska i na Pomorze
dla tour operatoréw brytyjskich biorgcych 5 "
udziat w warsztatach turystycznych
organizowanych przez PROT
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne WTM 2016 w Londynie 55000 \Y)
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Dla touroperatoréw i przedstawicieli
irlandzkiej prasy branzowej w ambasadzie
w Dublinie w ramach targéw Holiday 100 I

World Show 2016 - turystyka aktywna,
SPA, golf, turystyka pielgrzymkowa

Organizacja stoisk informacyjnych
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Stoisko informacyjne

Stoisko informacyjne podczas dorocznej

z Wydziatem Promocji i Handlu w Dublinie

imprezy cztonkéw ANTOR w Londynie 400 11
"ANTOR meets the media"

Stoisko informacyjne Stoiska informacyjne na imprezach
targowych w Irlandii, wspélnie 10 000 -1V

Obszar Turystyka wypoczynkowa i aktywna

Projekt nri Projekt nr 1. Odkryj r6znorodnos¢ ofert turystyki aktywnej, miejskiej
temat projektu | i wypoczynkowej

Grupa docelowa | Konsumenci

Zasieg dziatania

Wielka Brytania i Irlandia

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Liczba

Termin realizacji

Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / (kwartat)
uczestnikow 2017
Promocja w mediach
Prasa Kwartalna wktadka promocyjna
konsumencka w wydawnictwie polonijnym Tydzien 40 000 caty rok
Polski
Prasa Dwa artykuty sponsorowane w
konsumencka wydawnictwie polonijnym Cooltura.
. . 100 000 Il
Atrakcje turystyczne Warmii | Mazur
(nowe potaczenie lotnicze)
Prasa Reklama w irlandzkim magazynie Travel
specjalistyczna Extra. Polskie produkty turystyczne
. 30 000 I
oferowane na targach Holiday World
Show 2017
Prasa Reklama w Daily Mail - oferta 1200 000 I
konsumencka Podkarpacia
Prasa Reklama Wroctawia jako Stolicy Kultury 200 000 I
konsumencka w Daily Express lub Sunday People
Prasa Reklama oferty Warmii i Mazur w Daily 500 000 I
konsumencka Express
Podrdze studyjne
Podréz prasowa | Podréz prasowa dla blogeréw
/dziennikarzy pism/portali
konsumenckich do Olsztyna - promocja 4 -1l
nowego potgczenia Wizzair Luton -
Olsztyn
Podréz prasowa | Podréz prasowa dla blogeréw
/dziennikarzy pism/portali
konsumenckich - atrakcje Wroctawia 4 caty rok

SPA i turystyka aktywna na Dolnym
Slasku (Dolina Zamkdw)
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Podrdz prasowa

Podréz prasowa dla blogeréw
/dziennikarzy pism/portali

konsumenckich i sportowych do miast 7 Il
gospodarzy rozgrywek ME 2017 w Pitce
Siatkowej

Podréz prasowa | Podrdz prasowa dla Jewish Telegraph na
temat atrakcji turystycznych todzi 2 -l

Podréz prasowa | Podrdz prasowa dla Jewish Telegraph na 5 LI
temat atrakcji turystycznych Podkarpacia

Podréz prasowa | Podrdz prasowa na Podkarpacie we 5 f
wspotpracy z hotelem Artamoéw i ROT

Podréz prasowa | Podrdz prasowa dla dziennikarzy
magazynow golfowych - pola golfowe + 20 -
SPA: Zachodnio - Pomorskie, Pomorskie,
Warminsko - Mazurskie, Mazowieckie

Imprezy promocyjne

Impreza Impreza gwiazdkowa w Osrodku

promocyjna z udziatem mediéw konsumenckich - 40 v
prezentacja oferty na 2018 rok

Targi miedzynarodowe

Targi turystyczne | Targi HPI!day World Show 2017 50000 |
w Dublinie

Warsztaty, prezentacje

Prezentacja Spot!<,an|a promocyjnef dziennikarzami 12 caly rok
mediéw w WIk. Brytanii

Prezentacja Oferty turystyki miejskiej z udziatem
polskich partneréw w hali targowej
Simmonscourt podczas Holiday World 160 I
Show w Dublinie - dla irlandzkich
mediow i VIP

Promocja w Internecie

Internet Konkurs na Facebook/portal
poland.travel. Prezentacja atrakcji 100 000 caty rok
turystycznych Warmii i Mazur

Internet Konkurs i reklama na Facebook/portal
poland.travel. Prezentacja atrakcji
turystycznych Dolnego Slaska - Dolina 100000 caty rok
Zamkow

Internet Konkurs i reklama na Facebook/portal
poland.travel. Prezentacja atrakcji 100 000 caty rok
turystycznych na Podkarpaciu

Organizacja stoisk informacyjnych

Stoisko Stoiska informacyjne na imprezach

informacyjne wspotorganizowanych z placowka 10 000 1-111
dyplomatyczng w Londynie

Stoisko Stoisko informacyjne podczas dorocznej

informacyjne imprezy masowej zwigzanej z obchodami 10 000 Il

Europe Day w Szkocji
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Stoisko Stoisko informacyjne na imprezie

informacyjne masowej w Irlandii Pin. (wspdtpraca 5 000 I
z Konsulem Honorowym)

Stoisko Stoisko informacyjne na festiwalu

informacyjne w Irlandii (Polska - Eire) organizowanym 5 000 I
we wspotpracy z placéwka
i organizacjami polonijnymi

Stoisko Promocja Mistrzostw Europy w 2017 na

informacyjne meczach Polonijnego Klubu Siatkarskiego 5 000 caty rok
Polonia w WIk. Brytanii

Stoisko Stoisko informacyjne na Targach Over 25 000 "

informacyjne 50's Show 2017 w Dublinie

Obszar Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat projektu

Projekt nr 2. Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego

Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Wielka Brytania i Irlandia

Narzedzia wykorzystywane w

realizacji projektu

. Termin
Liczba .
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / -
uczestnikow GBI
2017
Podrdze studyjne
Podréz studyjna Podréz studyjna dla touroperatoréw
golfowych: pola golfowe + SPAw woj. 6 "
Zachodnio - Pomorskim, Pomorskim,
Warminsko - Mazurskim, Mazowieckim
Podréz studyjna Podréz studyjna do Gdanska i na Pomorze 5 "
dla tour operatoréw brytyjskich
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne WTM 2017 w Londynie 55000 v
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Dla touroperatoréw i przedstawicieli
irlandzkiej prasy branzowej w Dublinie (targi 100 I
Holiday World Show 2017)
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Stoisko informacyjne podczas dorocznej
imprezy cztonkéw ANTOR w Londynie 400 1l
"ANTOR meets the media"
Stoisko informacyjne Stoiska informacyjne na imprezach
targowych w Irlandii, wspdlnie z Wydziatem 10 000 caty rok
Promocji i Handlu w Dublinie
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WtrOCHY

Obszar

Budowanie pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1 - Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Witochy

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba .
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow ST
2016
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Reklama w przewodniku "Breslavia" 3000 ‘ I
Podroze studyjne
Podréz prasowa Woroctaw ESK - inauguracja 1 |
Podréz prasowa Wroctaw ESK - teatr i kino 2 1
Podréz prasowa Wroctaw ESK - muzyka 2 Il
Podréz prasowa £6dz - rewitalizacja 2 Il
Podroz prasowa Gdanisk - Pomorze. Kultura i natura 2 1
Podréz prasowa Krakéw i Matopolska - turystyka religijna 4 Il
Podréz prasowa Warszawa wspotczesna 3 Il
Podroz prasowa Parki Narodowe w Polsce 2 11
Podroz prasowa Miasta historyczne: Lublin, Zamos¢, Krakéw 2 1
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Festiwal "Corso Polonia" w Rzymie. Polskie
dziedzictwo kulturowe. Wydarzenia
. 2 000 Il
kulturalne w Polsce. Wspétpraca
z Instytutem Polskim
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Cykliczne prezentacje w siedzibie ZOPOT
w Rzymie nt. wydarzen kulturalnych 110 caty rok
i turystycznych w Polsce
Warsztaty branzowe Dla dziennikarzy w ramach wspdlnych
' dziatan ADUTEIy o 80 caty rok
Promocja w Internecie
Internet Kampanie promocyjne Polski dla turystow
indywidualnych na wtoskich portalach
turystycznych i spotecznosciowych.
Wspétpraca ze stowarzyszeniami polsko- 400 000 caty rok

wtoskimi i uniwersytetami. Wpisy na
portalach turystycznych, pamietniki

z podrézy, fora dyskusyjne. Odkryj nieznang
Polske
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Internet

Kampania promocyjna on line. Volaregratis
- 15 dniowa kampania pod katem SDM
i ESK. Homepage: banery kierujgce na

landing page dot. Matopolski SDM, baner >52 000 :
w newsletterze wysytanym do 2.000.000,
Facebook, Twitter
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Stoiska informacyjne przy okazji eventow
organizowanych wspélnie z polskimi 5 000 caty rok
placowkami we Wtoszech
Pozostate promocyjne
Konferencja prasowa Rzym - Krakéw i Matopolska - Swiatowe Dni 60 I

Mtodziezy

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 2. Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Wtochy

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba A
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / L]
uczestnikow Lotz
2016
Podréze studyjne
Podroz studyjna Wroctaw Europejska Stolica Kultury 2016 7 Il
Podréz studyjna Krakéw i Matopolska. Turystyka religijna 7 Il
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Tradycje i zwyczaje w Matopolsce. Kulinaria.
N . 180 Il
Impreza dla dziennikarzy i T.O.
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja Cykliczne prezentacje w Rzymie
i w Mediolanie dla biur podrézy 60 caty rok
i dziennikarzy prasy branzowej
Warsztaty branzowe Warsztaty z biurami podrézy w Rzymie. 60 v
Polskie miasta historyczne
Warsztaty branzowe Warsztaty z biurami podrdézy w Bari. Polska
bliska Wtochom. Powigzania polsko-wtoskie, 70 v
kuchnia, tradycje, architektura.
Warsztaty branzowe Warsztaty z biurami podrézy w Catanii.
S 70 vV
Polska bliska i egzotyczna
Prezentacja Prezentacja w Sassari. Polskie miasta 50 "
historyczne
Prezentacja Prezentacja w Cagliari. Polskie miasta 60 I

historyczne

Organizacja stoisk informacyjnych
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Stoisko informacyjne Targi TTG w Rimini 100 000 \Y
Obszar Budowanie pozytywnego wizerunku
Pro;_ekt nri temat Projekt nr 1. Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski
projektu
Grupa docelowa Konsumenci
Zasieg dziatania Wtochy
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Liczba Ter.mm"
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcow / L]
uczestnikow LSzl
2017
Promocja w mediach
Prasa konsumencka Reklama w tygodniku D Donna. Warszawa -
miastem kolgliget 600 000 :
Podrdze studyjne
Podréz prasowa Atrakcje Trojmiasta i Pomorza 4 11
Podréz prasowa Lubelskie - kultura, kuchnia 3 1
Podroz prasowa Matopolska - tradycje, historia, architektura 3 1
drewniana
Podroz prasowa Wroctaw, Poznan - zabytki, kultura, historia 3 Il
Podréz prasowa Parki Narodowe - Polska Wschodnia 3 11
Podréz prasowa Wedrdéwki po Tatrach - schroniska polskie 2 11
Podroz prasowa Green Velo - turystyka rowerowa w Polsce 2 11
Podroz prasowa Sptywy kajakami — Pomorze, Mazury 2 11
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Festiwal Corso Polonia w Rzymie.
Wspdtpraca z Instytutem Polskim Promocja 2 000 I
Polski pod katem wydarzen kulturalnych
Impreza promocyjna Dni Polskie w Udine 1500 I
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe Miasta Polskie - oferta kulturalna. Warsztaty
z dziennikarzami w ramach dziatalnosci 200 caty rok
ADUTEI w Rzymie i w Mediolanie
Promocja w Internecie
Internet Kampania na portalu Volaregratis (lub Last
Minute) 500 000 Il
Internet Kampania na portalach turystycznych,
spotecznos$ciowych. Wspétpraca 400 000 Il
z uniwersytetami wtoskimi
Internet Promocja szeptana. Portale turystyczne,
forum, dzienniki z podrézy. Projekt do 300 000 caty rok

realizacji we wspétpracy z wioskimi
uniwersytetami
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Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 2. Odkryj réznorodnos¢ oferty dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Witochy

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

. Termin
Liczba A
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / L]
uczestnikow SN
2017
Podrdze studyjne
Podréz studyjna Warszawa - Kujawsko Pomorskie - 7 "
Pomorskie. Atrakcje turystyczne mniej znane
Podréz studyjna Matopolska i Slgsk - zamki i place, tradycje, 7 I
kuchnia
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Polskie tradycje bozonarodzeniowe.
Spotkanie z wtoskimi biurami podrézy
o . . . 100 v
i dziennikarzami prasy branzowe;j
i specjalistycznej w Rzymie
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe Historyczne miasta polskie. Warsztaty
z wtoskimi biurami podrézy we Wtoszech 60 I
potnocno-zachodnich
Warsztaty branzowe Polskie tradycje, architektura, kuchnia Polski 50 |
potudniowej
Prezentacja Warszawa nowoczesna, Krakdw - nowe
dzielnice, Gdansk - architektura. Dla biur 40 Il
podrdzy w Centralnych Wtoszech
Prezentacja Historyczne miasta polskie. Dla wtoskich biur 60 "
podrézy we Centralnych Wtoszech
Prezentacja Historyczne miasta polskie dla wtoskich biur
podrézy we Wtoszech Potudniowych 60 I
Promocja w Internecie
Internet Newsletter nt. najwazniejszych wydarzen 9 000 Il
w 2017 roku w Polsce skierowany do
wtoskiej branzy turystycznej
Organizacja stoisk informacyjnych
Stoisko informacyjne Targi TTG w Rimini 90 000 v
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RYNKI SASIEDZKIE

Obszar

Budowa pozytywnego wizerunku

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1 Poznaj dziedzictwo kulturowe Polski

Grupa docelowa

Konsumenci

Zasieg dziatania

Biatorus, Czechy, Litwa, Wegry

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

Litwa - realizacja kampanii promocyjnej

. Termin
Liczba s
Narzedzie Opis narzedzia odbiorcéw / L]
uczestnikow ST
2016
Podrdze studyjne
Podréz studyjna Czechy - podréze studyjne 6 caty rok
Podréz studyjna Wegry - podrdze prasowe i studyjne 8 caty rok
Warsztaty, prezentacje
Prezentacja V-4 Biatorus - prezentacja 30 Il
Prezentacja Czechy — prezentacja z partnerami 30 1l
Warsztaty branzowe Biatorus — warsztaty w ramach ,,Polsko — 55 I
Biatoruskiego Forum Turystycznego”
Promocja w Internecie
Internet Czechy - zarzadzanie strong polsko.travel caty rok
Internet Wegry — .zarzqdzanle wersjg strony caty rok
rynkowej
Pozostate promocyjne
Reklama zewnetrzna 1 500 000* Il

*- liczba kontaktéw
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RYNKI AZJATYCKIE

Obszar

Turystyka miejska i kulturowa

Projekt nr i temat
projektu

Projekt nr 1 Odkryj réznorodnosc ofert dziedzictwa kulturowego Polski

Grupa docelowa

Branza

Zasieg dziatania

Indie, Izrael, Korea

Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu

s r:::urz::;-
Narzedzie Opis narzedzia zgzb;:)tr:lc:(v; “/, (kwartat)
2016
Podrdze studyjne
Podréz studyjna Podréz studyjna z krajami sgsiedzkimi 10 [
Podréz prasowa Podréz prasowa dla mediéw indyjskich Il
Podroz studyjna Indie — podrdz studyjna Il
Podroz studyjna Izrael — podrdze prasowe i studyjne Caty rok
Podréz studyjna V-4 Azja Pd-Wsch — podrdze studyjne 10 Il
Podréz studyjna V-4 Korea Pd — podréz studyjna 10 I
Podroz studyjna V-4 Zatoka Perska GCC — podroz studyjna 10 Il
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne ‘ Izrael —targi IMTM ‘ n/d [
Promocja w mediach
Prasa specjalistyczna ‘ Indie Polish Market - publikacja materiatéw ‘ [
Warsztaty, prezentacje
Warsztaty branzowe V-4 Indie — road show 200 11!
Warsztaty branzowe V-4 Azja Pd-Wsch — road show 250 1l
Prezentacja V-4 Azerbejdzan - prezentacja 50 Il
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna Realizacja wydarzen we wspdtpracy
z placéwkami dyplomatycznymi i innymi 250 [
podmiotami
Promocja w Internecie
Internet ‘ Izrael — zarzadzanie strong polin.travel 13 000 caty rok
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7.2.2. 6.4.3.1.2. Kampanie i zadania promocyjne w przemysle spotkan na rynkach

zagranicznych
Obszar Przemyst spotkan
Tytut projektu Odkryj ré6znorodnos$¢ oferty przemystu spotkan
Grupa docelowa Branza
Zasieg dziatania Globalny
Narzedzia wykorzystywane w realizacji projektu
Narzedzie Opis narzedzia / zadania Liczba Termin
odbiorcéw / realizacji
uczestnikow (kwartat)
2016
Internet
Internet Aktualizacja aplikacji na stronie internetowej
oraz wydanie jej w formie e-katalogu n/d .
Internet Newslette.r t\t..najwayznlejszych wydarzen do 12 359 caty rok
przedstawicieli branzy spotkan
Internet Komunikacja poprzez social media 1053 caty rok
Prezentacje
Prezentacja Prezentacja podczas targdw Moten & Events 50 I
Prezentacja Prezentacja grup hosted buyers podczas
targéw IMEX 100 :
Prezentacja Prezentacja grup hosted buyers podczas
. 100 v
targow EIBTM
Targi miedzynarodowe
Targi turystyczne Moten & Events n/d I
Targi turystyczne IMEX n/d Il
Targi turystyczne IBTM World (dawne EIBTM) n/d v
Podrédze studyjne
Podréz studyjna Podréze c.II,a zagrarTlcznych organizatorow 10 caly rok
oraz mediéw branzowych
Imprezy promocyjne
Impreza promocyjna | Stoisko na targach IMEX America 50 11
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