Plan dzialalnosci Polskiej Organizacji Turystycznej na rok 2023

CZESC A: Najwainiejsze cele do realizacji w roku 2023

Mierniki okreslajace
stopien realizacji celu

Najwazniejsze zadania sluzace

Odniesienie do dokumentu o

z zakresu turystyki
konsumentom oraz
branzy turystycznej

konsumentéw oraz branzy
turystycznej w danym roku
do roku bazowego (w %)

grupach dziatan:
a) certyfikowanie i promowanie

produktow turystycznych - obejmuje

m.in.:

e  Konkurs Na Najlepszy Produkt
Turystyczny — Certyfikat POT
2023 i promocje laureatow,

e promocje Polskich Marek
Turystycznych,

e komunikacj¢ z wykorzystaniem
obszaréw produktowych takich jak

turystyka kulinarna, turystyka

kulturowa w oparciu o wybrane
obickty i wydarzenia, turystyka
aktywna w kontckscie wydarzen

sportowych (w tym m.in. w
oparciu o Igrzyska Europejskie
2023),

e  promocje réznorodnosci

turystycznej wschodnich regionéw

Polski,
e  Turystyczne Mistrzostwa
Influencerow.

Lp. Cel Planowana warto$¢ do Y .
g~ A realizacji celu charakterze strategicznym
Nazwa osiagniecia na koniec roku,
ktorego dotyczy plan
1 2 3 4 5 6
1 Zwigkszenie Liczba odbiorcow 110,4 1. Promowanie turystyki na rynku
dostepu do informacji z zakresu krajowym.
informacji turystyki dostarczonej do Realizacja bedzie prowadzona w




b) komunikacja i wspéltpraca w
sektorze turystyki, obejmuje m.in.:

e wspolpracg POT, ROT, LOT,
miast, branzy turystycznej, w tym
Forum POT-ROT-LOT,

e wspieranie rozwoju produktu
turystycznego poprzez spotkania
edukacyjne, warsztaty,
konferencje,

e  dzialania informacyjno-
promocyjne na rzecz bezpiecznego
wypoczynku, popularyzacji
turystyki wsrod wszystkich grup
spolecznych i interesariuszy
sektora, wspolprace z mediami,

e  wspdlprace z podmiotami sektora
przemystu spotkan, organizacje
wydarzen MICE w Polsce,

e turystyczng aktywizacje dzieci i
miodziezy (np. w oparciu o projekt
MCETS).

¢) zarzadzanie wiedzg, obejmuje m.in.:

e realizacj¢ badan, analiz, w tym z
wykorzystaniem nowych
technologii,

e monitorowanie i dystrybucj¢
informacji dotyczacych sektora
turystyki,

e  wspdtprace miedzynarodowa,
m.in. w ramach ETC.

d) caloksztalt prac zwigzanych
z Polskim Bonem Turystycznym
(umowa numer 3/COVID/2020).




2. Promowanie atrakcyjnosci
turystycznej Polski za granica
Realizacja bedzie prowadzona w dwéch
grupach dziafan:

a) kampanie i zadania promocyjne w
turystyce wypoczynkowej za granica,
obejmuje m.in.:

kampanie wizerunkowe, zaréwno
na rynkach bliskich i sasiedzkich,
jak i rynkach odlegtych,
kampanie i projekty promocyjne
o charakterze produktowym,
przede wszystkim, na rynkach
objetych dzialalnoscia
Zagranicznych O$rodkéw POT,
promocj¢ wschodnich regionéw
Polski na rynkach sasiedzkich i
nieodlegtych (Litwa, Stowacja,
Lotwa i Wegry),

promocje z wykorzystaniem
kotwic medialnych, w tym
wydarzen sportowych o
migdzynarodowym znaczeniu,
dzialania w Internecie, w tym
kampanie tematyczne o
mig¢dzynarodowym zasi¢gu,
dzialania na rzecz komercjalizacji
oferty, z wykorzystaniem
warsztatéw branzowych,
dziatania na rzecz branzy
turystycznej majace na celu
odbudowe turystyki przyjazdowej,
w tym szczeg6lnie turystyki
grupowej,

promocj¢ w ramach wspétpracy z
Grupa Wyszehradzka V-4 oraz
ETC.




b) kampanie i zadania promocyjne w
przemysle spotkain za granica,
obejmuja:

udziat w targach branzowych,
dziatania w ramach Poland Online
Site Inspection,

organizacj¢ podrézy studyjnych
oraz spotkan i wydarzen (m.in.
Spotlight on Poland) dla
przedstawicieli branzy,
wspolprace influencerska w prasie,
portalach branzowych oraz
mediach spolecznosciowych,
wspdtprace z PCO, ITC, CB,
stowarzyszeniami branzowymi,

w tym z migdzynarodowymi,
m.in. ICCA, UlA.

3. Utrzymanie i rozwdéj Polskiego
Systemu Informacji Turystycznej
poprzez:

Realizacja bedzie prowadzona w dwoch
grupach dziatan:

a) Polski System Informacji
Turystycznej obejmuje:

prace w ramach Forum Informacji
Turystycznej,

certyfikacje Informacji
Turystycznej za pomocg aplikacji
internetoweyj,

realizacj¢ e-konkursu na Najlepsze
Centrum IT,

wspotprace z GDDKIA nad
turystycznym oznakowaniem
drogowym,

utrzymanie i rozwdj narzedzi
Repozytorium Informacji
Turystycznej, aplikacji do




obejmuje:

jezykowo-rynkowych

Turystyczne;j,

kampanii zasiegowych i
pozycjonowanie, w tym

ankiet,

blogerami turystycznymi.

certyfikacji punktéw i centrow IT,
platformy Multimediéw POT.,
platformy do email marketingu.

b) Narodowy Portal Turystyczny

e utrzymanie i rozwijanie wersji

polska.travel, jako elementu
Polskiego Systemu Informacji

e promocje NPT - realizacje

prowadzenie konkurséw, sond,

e utrzymanie i dzialania promocyjne
w mediach spolecznosciowych,
prowadzenie profili @polska.travel
na Facebooku, Instagramie,
LinkedIn, Twitterze, wspolprace z

CZESC B: Cele priorytetowe wynikajace z budzetu panstwa w ukladzie zadaniowym do realizacji w roku 2023

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu

Podzadania budzetowe sluzace realizacji

Lp. Cel Planowana wartos$¢ do osiagnigcia na
Nazwa koniec roku, ktérego dotyczy plan kel
1 2 3 4 5




CZESC C: Inne cele przyjete do realizacji w roku 2023

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu? s . . o
Najwazniejsze zadania sluzace realizacji
Lp. Cel Na Planowana warto$¢ do osiggnigcia na celu ¥
arwa koniec roku, ktérego dotyczy plan
1 2 3 4 S
1. Caloksztalt dzialan zwigzanych z
promocjg Polski przez polskich
Zwigkszenie dostgpu do informacji sportowcow lub kluby sportowe w
z zakresu oferty turystycznej Polski Liczba wykorzystanych do sportach druzynowych uczestniczgcych
poprzez dzialania realizowane przez | promocji oferty turystycznej 5 we wspéoizawodnictwie sportowym
polskich sportowcéw lub kluby Polski dyscyplin sportowych organizowanym przez polskie zwigzki
sportowe sportowe oraz biorace udzial w
mi¢dzynarodowych rozgrywkach
sportowych (cze§¢ 25 Kultura fizyczna)
Prezes
Fuiskie; Ceganizacji Turysty_cznej,%,.
g
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